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TAULA DE LA GENT GRAN DE LES FRANQUESES DEL VALLES

Nomes de funcionament i pla de de treball de la Taula de la Gent Gran de
Les Franqueses del Vallés. Juliol de 2025

Des de I’Ajuntament de Les Franqueses del Vallés s’ha impulsat la Taula de la Gent Gran
del municipi per tal de generar un espai de treball col-laboratiu on tots els agents puguin
participar conjuntament. En aquest document es presenten les normes de
funcionament i el pla de treball de la Taula pel periode 2025-2027.

0 1. OBIJECTIUS | FINALITAT

La Taula de la Gent Gran és un espai consultiu que cerca la creacid de dinamiques de
col-laboracid entre I’Ajuntament, les entitats i la ciutadania.

La finalitat de la Taula de la Gent Gran és generar un espai de treball per abordar les
necessitats d’aquest sector de la poblacié de forma col-laborativa i implicar-les en la
creacié de projectes conjunts. La proposta és crear una Taula on es combini la reflexid
estrategica i el desenvolupament de linies de treball concretes.

Principis fonamentals de la Taula

- Respecte i dignitat: Tota persona participant ha de ser tractada en termes
d’igualtat, valorant la seva experiéncia i coneixement.

- Transparéncia: La comunicacid, les decisions i la gestid de la Taula s’han de
realitzar de manera oberta i clara.

- Participacié activa: S’"ha de fomentar la implicacié de totes les persones membres
en el debat i la presa de decisions.

- Solidaritat i col-laboracié: S’ha de promoure I'ajuda mutua i el treball conjunt per
assolir objectius comuns.
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A continuacid, es presenten els objectius especifics de la Taula:

- Treballar per la defensa i el benestar de la Gent Gran del municipi.

- Identificar les necessitats de la Gent Gran del municipi.

- Analitzar prioritats que cal treballar com a municipi.

- Establir linies de treball que donin resposta a les necessitats detectades.

- Analitzar els serveis i projectes actuals.

- Avaluar el programa d’activitats.

- Aportar informacid de les politiques publiques de Gent Gran i d’altres
iniciatives per part de I’Ajuntament.

- Generar un punt de trobada per dinamitzar activitats de voluntariat a través de
les entitats.

- Prevenir i combatre I'edatisme, tot promovent una imatge positiva i diversa de
la Gent Gran, i reconeixent el seu paper actiu i valuds dins la societat.

- Impulsar dispositius d’acompanyament a les transicions vitals i promoure
projectes d’envelliment amb significat, reforcant la participacié comunitaria i el
capital social de la Gent Gran al municipi.
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" " " " 2. PARTICIPANTS | REQUISITS DE PARTICIPACIO

2.1. Composicié de la Taula de la Gent Gran

La Taula de la Gent Gran de Les Franqueses del Valles esta composada per:
- Per part de I’Ajuntament de Les Franqueses del Vallés:

- Responsable tecnic/a de Gen Gran: fara la funcid de coordinacié de la
Taula.

- Entitats de Gent Gran de Les Franqueses del Vallés que estiguin inscrites al
registre municipal d’entitats. Les entitats de Gent Gran podran designar una
persona com a representant de |'entitat.

- Entitats d’altres ambits que estiguin interessades en I'ambit de la Gent Gran i
gue estiguin inscrites al registre d’entitats. Aquestes entitats hauran
d’expressar la motivacio per participar en aquest espai. Cada entitat podra
enviar una persona com a representant de I’entitat.

- Persones a titol individual de més de 55 anys.

o Perfil: Podran formar part de la Taula les persones més grans de 55 anys
gue resideixin al municipi i que manifestin interés per la participacié
ciutadana.

o Diversitat: Es valorara la diversitat d’experiencies, formacions i
interessos per enriquir el debat.

L’Ajuntament promoura 'equitat de génere en la composicié de la Taula.

Addicionalment, en sessions especifiques, podran participar a la Taula de la Gent Gran
personal técnic d’entitats o serveis que treballen amb la Gent Gran i/o persones
expertes.
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2.2. Com formar part de la Taula

Si ets una entitat:

- Contactar amb la persona tecnica referent de la Taula i demanar la inscripcid.
- Informacié a aportar:
Nom de I'entitat.

o Nom de la persona que assistira a la Taula (i persona suplent -opcional).
o Contacte per les convocatories (teléfon i correu electronic).
o (En el cas d’entitats que no siguin de Gent Gran) Indicar quina aportacié

vol fer a la Taula, motivacio per participar en aquest espai.

Si ets una persona a titol individual:

- Contactar amb la persona técnica referent de la Taula i demanar la inscripcid.
- Informacié a aportar:
Nom i cognoms.

o Data de naixement.
o Dades de contacte (telefon i correu electronic).
o Indicar quina aportacio vols fer a la Taula, motivacié per participar en

aquest espai.

2.3. Compromisos de les persones participants
- Assistir a les reunions de forma regular.
- Respectar les normes de convivéncia establertes.

- Participar activament en el debat, aportant idees i col-laborant en la presa de
decisions.

- Mantenir la confidencialitat de la informacio tractada, especialment quan es
discuteixen temes personals o sensibles.
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3. ESTRUCTURA | ORGANITZACIO DE LA TAULA

3.1Coordinacié i responsabilitats:

Per una banda, des de I’Ajuntament s’estableix una figura de coordinador/a que sera

responsable de convocar les reunions, elaborar l'ordre del dia i assegurar la

implementacié de les decisions preses. Especificament, aquesta figura realitza les

seglients tasques:

Convoca les trobades de la Taula amb una anterioritat minima de dues
setmanes a proposta de la Regidoria de Gent Gran.

Prepara I'ordre del dia.

Dinamitza i modera les sessions (amb la possibilitat d’externalitzar aquesta
funcid, almenys a l'inici).

Recull els acords i les idees forca de la trobada per fer arribar a les persones

participants, penjar-la a I'espai web municipal i fer-la arribar a les arees
municipals pertinents.

Elabora la Memoria d’actuacions.

Per altra banda, les entitats i ciutadania integrants de la Taula:

Es comprometen a participar dels debats de la Taula.

Poden proposar temes a tractar a les seglients sessions (que seran valorats per
I’Ajuntament).

Poden proposar temes per configurar el Pla de Treball.

3.2 Periodicitat de les reunions:

La Taula de la Gent Gran es reunira un minim de tres cops I’any. Aquestes
trobades seran sessions de reflexid estratégica i de disseny i seguiment del pla
de treball.

L’Ajuntament podra convocar les trobades que consideri oportunes en funcid del
treball sobre un tema especific acordat en el pla de treball. Aixi mateix,
I’Ajuntament podra convocar sessions extraordinaries en cas de temes urgents
0 emergents.

Es podran constituir grups de treball o comissions especifiques per a projectes o
tematiques concretes, amb objectius definits i temporals.
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3 4. PROCEDIMENTS DE FUNCIONAMENT

4.1. Convocatoria de Reunions

- La convocatoria es fara amb un minim de 15 dies d’antelacié, mitjancant correu
electronic o altres canals de comunicacié definits que facilitin 'accés a les
persones participants.

- Laconvocatoria incloura data, hora, lloc (o enllag per a reunions virtuals) i 'ordre
del dia.

4.2. Elaboracié i Difusié de I'Ordre del Dia

- Col-laboracio prévia: Les persones integrants de la Taula podran proposar temes
a incloure en l'ordre del dia rebut amb la convocatoria, enviant les seves
propostes amb un termini maxim de 48h hores abans de la sessid. La figura de
coordinacid determinara si el tema s’inclou a I'ordre del dia i donara resposta a
la persona que I'ha proposat.

- Prioritzacié: la figura de coordinacié establira I'ordre de prioritat dels temes,
assignant un temps estimat a cada punt.

4.3. Desenvolupament de la Reunid

- Moderacié: La figura de coordinacio o el/la moderador/a designat/da garantira
la fluidesa de la reunid, controlant el temps d’intervencid i assegurant que es
respectin els torns de paraula.

- Intervencions estructurades:

o Cada membre disposara d’un temps de paraula.

o Es fomentara la intervencid respectuosa i ordenada, evitant
interrupcions innecessaries.

o Es proposaran dinamiques de treball col-laboratiu per garantir la
participacié de les persones assistents.

- Us d’eines digitals:

o En cas de reunions virtuals, es fara us de plataformes que permetin la
participacié interactiva.

4.4, Presa de Decisions

- Consens i Votacio:
o Esbuscara arribar a un consens en la mesura del possible.
o Sinos’assoleix, es procedira a una votacio (votacié a ma alcada).



ﬂ Ajuntament de
P les Franqueses
)Y detvalies

- Documentacio: Totes les decisions es recolliran en una acta amb indicacio dels
acords, responsables i terminis de seguiment.

5. SEGUIMENT | AVALUACIO

5.1 Seguiment:

- Elsresultats de les deliberacions seran enviades a I'ambit competent i després es
fara retorn de com s’han treballat les conclusions a la seglient sessié de la Taula.

- Es dedicara una sessio per fer valoracié de les fites assolides per la Taula de la
Gent Gran de Les Franqueses del Vallés en cada mandat.

- Es realitzara un qiiestionari individual a les participants de la Taula per recollir
impressions i percepcions sobre el desenvolupament de la Taula. Els resultats
d’aquest questionari es presentaran en una sessio de la Taula. Aquesta accid es
realitzara al final de cada mandat.

- Es realitzara una Memoria resum de tot allo que s’ha dut a terme al final del
Mandat.

5.2 Procediment d’aprovacioé i modificacié:

e Les persones integrants de la Taula podran fer propostes de millora del
funcionament de la Taula.

¢ Qualsevol canvi ha de ser comunicat amb antelacid i quedar reflectit en una nova
versio de les normes, que estara disponible per a totes les persones integrants.

¢ La modificacié de la normativa sera aprovada per I’0rgan competent.
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@ 6. NORMES DE CONVIVENCIA | COMUNICACIO

- Respecte mutu:

o Totes les opinions sdn benvingudes i han de ser tractades amb respecte,
sense desqualificacions personals ni actituds discriminatories.

o Es promoura I’Gs d’un llenguatge clar, empatic i inclusiu.

- Confidencialitat:

o La informacié personal o sensible compartida durant les reunions es
mantindra confidencial i només sera utilitzada amb el consentiment de
les persones implicades.

o Es prohibeix la difusié d’informacié fora del grup sense autoritzacié

expressa.
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vz 7. APLICACIO DE LES NORMES

7.1 Implementacio

- Aquestes normes entraran en vigor a partir de la seva aprovacio per part de la
Regidoria que tingui les competéncies de Gent Gran.

- La Taula sera constituida en la primera sessio pel/per la Regidora que tingui les
competéncies de Gent Gran.

- Lavigencia de la Taula finalitzara amb la finalitzacié del mandat.

- Esrecomana que el document sigui revisat anualment per adaptar-lo a les
necessitats canviants del grup i del context.

7.2 Difusid i formacié

- Esfacilitara una copia de les normes a totes les persones integrants de la Taula i
es preveu una sessié introductoria per explicar el seu contingut i la importancia
del seu compliment.

- Es fomentara la participacié en formacions o tallers sobre comunicacio,
resolucidé de conflictes i altres arees relacionades amb el bon funcionament de
la Taula.

Aquest document pretén ser una base de treball que pot adaptar-se segons les
necessitats especifiques i el desenvolupament de la Taula de la Gent Gran de les
Franqueses del Valles. La seva implementacié contribuira a crear un espai inclusiu,
transparent i participatiu, on la veu de les persones grans sigui un element clau en la
presa de decisions i en la construccidé d’un entorn millor per a tothom.
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PROPOSTA DE PLA DE TREBALL DE LA TAULA DE LA GENT GRAN 2025/2027

Un dels elements clau per garantir I’éxit d’'un espai de participacid i treball col-laboratiu
entre la ciutadania i I'administracié és la dotacié de contingut i d’un pla de treball. A
continuacio, es presenta un proposta de pla de treball per la Taula de la Gent Gran de
Les Franqueses del Valles pels propers dos anys, fins a final de mandat. Aquesta proposta
es nodreix dels objectius plantejats per la Taula:

Data

orientativa Proposta tematica per a la sessio

Constitucioé de la Taula, presentacié del Pla de
Treballiinici del treball sobre el Programa
d’Activitats.

Prioritzacié d’idees sobre activitats i serveis.
Validacio de la diagnosi, treball collaboratiu i recollida
de criteris i preferéncies.

Abordatge de la soledat i voluntariat. Identificar
collectivament les causes, situacions i impactes de la
soledat no volguda entre la Gent Gran al municipi, i
detectar actius comunitaris per fer-hi front.

Co-creacio de propostes de voluntariat. Dissenyar
accions concretes de voluntariat per prevenir i
combatre la soledat, amb la implicacié directa de
persones grans, entitats i serveis del territori.

Balang de les politiques de Gent Gran. Compartir
amb la ciutadania els avengos i accions impulsades
per CAjuntament en 'ambit de la Gent Gran, i generar
un espai de retorn i contrast participatiu amb les
persones assistents.
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