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1.Introduccio

L’Ajuntament de Les Franqueses del Vallés ha fet una sol-licitud del recurs Assessorament técnic a
projectes de participacio ciutadana en el marc del recurs de Cataleg de Serveis 2024, amb el titol
“Creacio de registre unic i unificacio de criteris amb les entitats del municipi”.

L’objectiu de la demanda responia a una de les actuacions programades del Pla d'Accié Municipal
2023-2027 d’aquest Ajuntament, que era la creacié d’un registre unic d’entitats al municipi, que havia
de ser la primera fase per després establir els criteris per la concessié de subvencions i per la cessio
d'infraestructura i equipaments municipals.

La valoracio de la demanda va ser positiva donat que era una actuacié estratégica pel municipi, que
havia estat prioritzada per la ciutadania amb un nivell de prioritat alt i a més, es desenvolupava un
procés de cocreacidé del registre d’entitats amb tots els actors implicats que esdevenia també una
estratégia d’enfortiment del teixit associatiu de Les Franqueses del Vallés. Per tots aquests motius,
I'Oficina Técnica de Participacio per als Governs Locals (OTPGL) va considerar convenient atorgar
el recurs.

Aixi, per tal de desenvolupar aquest projecte i, donat que aquest implicava un seguit de tasques que
ni 'equip municipal ni I'equip de 'OTPGL podia assumir, es va veure convenient contractar una
consultora externa a través de I’Acord marc de serveis per a seleccié d’'un maxim de cinc empreses,
per a la prestacié de serveis d’assessorament i suport als ens locals de la provincia de Barcelona en
matéria de participaci6 ciutadana.

La concessidé del recurs técnic es va aprovar amb el Decret num. 6570 de data 22/05/2024 i
'adjudicacié per la contractacié a 'empresa Fundacié Ferrer i Guardia es va dur a terme mitjangant
Decret nim. 13527 de data 10/10/2024.

La durada maxima per a I'execuci6 del projecte es va establir fins el 22 de maig d’aquest any. Aixi,
'assessorament s’ha dut a terme durant set mesos, d’octubre de 2024 a maig de 2025.

Aquest 2025 i durant els anys anteriors, I'ens local ha sol-licitat també els seguents recursos:
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Any  Tipus recurs Nom del recurs Nom de l’actuacio Atorgament
2025 Recurs Financament en I'ambit Fase 2 i 3. Procés Atorgat
economic de la participacio d'unificacié de criteris en la
ciutadana relacié ajuntament - teixit
associatiu
2024 Recurs Finangament en I'ambit Desenvolupament del Atorgat
economic de la participacio PAM de forma
ciutadana participada: comissié de
seguiment i audiéncies
publiques
2024 Recurs tecnic Assessorament técnic a Creaci6 de registre Unic i Atorgat
projectes de unificacié de criteris amb
participacio ciutadana les entitats del municipi
2024 Recurs Plataforma Plataforma Participa311 Atorgat
material Participa311
2023 Recurs Financament en I'ambit Audiencies Publiques a Atorgat
economic de la participacio les Franqueses del Valles
ciutadana
2022 Recurs Financament en I'ambit Audiéncies Publiques a Atorgat
economic de la participacio les Franqueses del Valles
ciutadana
2021 Recurs Financament en I'ambit Implementaci6 de les Atorgat
economic de la participacio accions del Pla Director
ciutadana de Participaci6 Ciutadana
2021 Recurs tecnic Assessorament técnic a Pressupostos Denegat

projectes de
participacio ciutadana

Participatius a les
Franqueses del Vallés
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2. Caracteristiques del municipi i I’ens local

Les Franqueses del Vallés és un municipi situat a la comarca del Vallés Oriental, a la provincia de
Barcelona. Tenint en compte les darreres dades publicades a I'Institut d’estadistica de Catalunya
(Idescat) té una poblacié de 20.667 persones (2024). Ubicat al centre de la comarca, limita al nord
amb les Garrigues i Canoves, a I'est amb Cardedeu i la Roca del Vallés, al sud amb Granollers i a
'oest amb Canovelles i L'Ametlla del Vallés.

El municipi esta caracteritzat per una gran dispersio, donat que el configuren quatre pobles: Llerona,
Marata, Corré d’Amunti Corré d’Avall, aixi com el barri de Bellavista, integrat a Corré d’Avall i integrat
en la trama urbana de Granollers. El conjunt del terme municipal compta amb una extensio de 29,1
kmz2,

Taula 1. Dades generals del municipi de Les Franqueses del Vallés, 2024

Municipi Les Franqueses del
Valles

Habitants 20.667

Comarca Vallés Oriental

Tipus de poblacio Rural / Urbana

Tipus d'urbanitzacio Dispersa

Font: Institut d’estadistica de Catalunya (IDESCAT).

L’estructura de poblacio ens indica la concentracié de la major part dels habitants del municipi en les
franges de I'edat adulta (35-54 anys). Es destacable el fet de comptar amb unes cohorts d’infants i
adolescents (5-19 anys) més amples que les de la poblacié immediatament més gran (20-34 anys),
fet que ens indica que s’esta produint un increment de la poblacié jove que es mantindra, com a
minim, durant els proxims anys.
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Grafic 1. Estructura de poblaci6 de Les Franqueses del Valles, 2024
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Font: Institut d’estadistica de Catalunya (IDESCAT).

Tenint en compte les ultimes dades publicades, a les Franqueses del Valles hi resideixen 2.394
persones amb nacionalitat estrangera, que representen un 11,6% del total de la poblacié. La
procedencia geografica de les persones amb nacionalitat estrangera és el continent africa, seguit
d’America del Sud i els altres paisos de la Unié Europea.

Taula 2. Poblacié de nacionalitat estrangera de Les Franqueses del Vallés, 2024

Resta de la Uni6 Europea 243

Resta d'Europa 117

Africa 1.148

Ameérica del Nord i Central 168

Ameérica del Sud 547
Asia i Oceania 171
Total 2.394

Font: Institut d’estadistica de Catalunya (IDESCAT).
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En el transcurs de I'tltima década, les xifres absolutes d’atur al municipi s’han reduit sensiblement.
Aquesta reduccié s’ha donat de manera gairebé ininterrompuda durant tota la série historica a
excepcio de I'any 2020, en el qual s’observa I'impacte de la pandémia en I'increment de I'atur. També
és destacable el fet que la diferencia entre els homes i les dones aturades s’ha mantingut
practicament regular durant tot el periode analitzat.

Grafic 2. Evolucié de l'atur, Les Franqueses del Vallés
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Font: Programa Hermes de la Diputaci6 de Barcelona.

Pel que fa a l'activitat econdmica, el sector amb més pes del municipi és el de la industria (51,7%),
seqguit de prop per les activitats relacionades amb el sector dels serveis (41,8%). La construccio
suposa un 6,10% del PIB del municipi, mentre que I'agricultura constitueix menys de I'1%.
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Grafic 3. Activitat economica, Les Franqueses del Valles, 2019
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Font: Programa Hermes de la Diputaci6 de Barcelona.

La renda per habitant de Les Franqueses és de 16.188€ anuals, una xifra que es troba un 18,3% per
sota de la mitjana de la provincia. En el periode 2018-2022, la renda anual general s’ha incrementat
més d’'un 10%.

Taula 3. Renda. Les Franqueses del Vallés, 2022

Renda 2022 (milions €) 328,97
Renda per habitant 16.188 €
index per habitant (provincia=100) 81,67
Renda per habitant de 16 i més 19.922 €
index per habitant >= 16 (prov=100) 85,17
Variacio 2018-2022 10,50%

Font: Programa Hermes de la Diputaci6é de Barcelona.

Si es fa referéncia a I'organitzacio i estructura politica del municipi, cal assenyalar que 'actual govern
esta format pel PSC (PSC-CP) (7 regidors/es), Esquerra Imagina (ERC+LFI-AM) (3 regidors/es) i

9
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Sumem per les Franqueses (SPLF-C) (2 regidors/es). Cal mencionar en les darreres eleccions (2023)
es va produir un canvi en el color del govern, amb la qual cosa s’ha produit cert trencament amb les
politiques desenvolupades al municipi en I'anterior mandat.

En el marc del present projecte, la representant politica de referéncia és I’Angela Carrasco Colombo,
regidora de participacio, comunicacié, joventut i govern obert i transparéncia.

Durant els ultims comicis municipals (2023), el 50,1% de les persones amb dret a vot del municipi
van participar-hi, la participacié més baixa en unes eleccions locals des de tota la série historica.

Grafic 4. Participaci6 en les eleccions municipals. Les Franqueses del Vallés (%)
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Font: Institut d’estadistica de Catalunya (IDESCAT).
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3. Larealitat de la participacio ciutadana al municipi

La participacié ciutadana a Les Franqueses del Valleés es regula a través del Pla Director

de

Participacié Ciutadana (2021) i del Reglament de Participacié Ciutadana (2024). S’observa doncs
que en els darrers anys s’ha treballat pel desenvolupament de la regulacié local de la participacio,
establint els parametres, el subjecte i els canals d’aquesta. En el Reglament s’especifiquen
parametres de qualitat de la participacioé en el municipi, els diversos organs, iniciatives o processos
a través dels quals es pot desenvolupar. L’article 42 és d’especial interés pel projecte que estem
desenvolupant, donat que especifica les linies de treball en 'ambit del foment de I'associacionisme.

Especificament estableix les seglients accions:

o Pla d’acci6 per al foment de 'associacionisme.

e Mesures de reconeixement de les associacions.

o Mesures d’impuls de la participacio.

e Mesures de suport.

o Mesures de promocié de I'associacionisme i sensibilitzacio.

3.1. Teixit associatiu

Per la seva banda, el Pla Director de Participacié Ciutadana, que estableix els principals eixos del
municipi en 'ambit de la participacio, defineix, en el segon eix, una estratégia especifica pel foment
del teixit associatiu. En aquest document, es menciona I'abséncia d’un registre unic d’entitats, i
estableix I'objectiu de redefinir les relacions entre I'Ajuntament i les entitats del municipi. Ens
interessen especialment les seglents accions, previstes per I'assoliment d’aquest objectiu:

e Accio 3.2. Crear un registre general Unic d’entitats que permeti tenir una informacié
centralitzada i actualitzada, i revisar la classificacié actual de les entitats per ambits.

e Acci6 3.3. Unificar el cens de col-lectius formalment no constituits i establir criteris pel que
fa a la seva relaci6 amb I'’Ajuntament.

Soén especialment aquestes dues accions les que s’estan treballant en el desenvolupament del
present projecte, donant resposta, per tant, a I'estratégia prevista en el Pla Director de Participacio
Ciutadana.

Actualment, a Les Franqueses del Vallés existeixen 245 entitats que tenen o han tingut vincle amb
alguna de les arees del municipi. L’actual model de registre no funciona de manera unificada, de
tal manera que cada una de les 15 arees que mantenen vincle amb les entitats compta amb un
model de recull i actualitzacié de dades diferent, i no hi ha una base de dades amb uns criteris
unificats.

11
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Per altra banda, Les Franqueses del Vallés ha destacat, en els darrers anys, per la posada en
marxa d’espais de participacid innovadors, com poden ser el model d’Audiéncies Publiques
basades en una selecci6 aleatoria de participants, provinents dels diversos nuclis de poblacié del
municipi. Es destacable el fet que el municipi ha treballat des de la participacié ciutadana pel
foment de la cohesié dels diversos nuclis, generant espais de debat i vinculacié amb I'ajuntament,
com poden ser els Consells de poble.

Finalment, cal apuntar també la recent incorporacié de la plataforma Participa 311 a les
dinamiques de participacio del municipi. La plataforma s’utilitzara en el desplegament del present
projecte, aixi com en tres processos més (com a minim) previstos per I'any 2025.

3.2. Els organsi processos de participacié a Les Franqueses del Valles

Actualment, la participacié ciutadana a Les Franqueses del Valles es desenvolupa a través
d’drgans estables de participacio i de processos participatius. Els processos i 0rgans actius durant
el desenvolupament de I'assessorament son els seglents.

Organs de participaci6

e Consell Municipal de la Comunicacio.
e Consell Escolar Municipal.

o Consell de la Pagesia.

e Consell del Poble de Llerona.

e Consell del Poble de Corré d’Amunt

Processos participatius

e Cocreacio del registre unic d’entitats i altres formes d’accio col-lectiva.
¢ Remodelacié de I'Skatepark de Corrd d’Avall.
e Pla d’Accié Municipal 2023-2027.
e Pla estratégic de l'activitat agraria de Les Franqueses del Vallés.
e Procés participatiu per la creacio de la Taula de la Gent Gran.
¢ Participacié en I'elaboracio de normativa:
o Consulta publica sobre la modificacié del Reglament especial d’honors i
distincions de I'’Ajuntament de Les Franqueses del Valles.
o Consulta publica del Reglament de Participacié Ciutadana.
o Consulta prévia per a la creacié d’'una nova ordenancga reguladora dels
mercats de venda no sedentaria.
o Consulta publica del Reglament municipal del Consell d’Infants de Les
Franqueses del Vallés.

12
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3.3. LaPlataforma Participa 311

Com s’ha esmentat préviament, 'Ajuntament disposa de la seva plataforma Participa 311 des del
2024, a través de la qual es gestionen les actuacions participatives que s'impulsen i des de la qual
també s’informa a la ciutadania sobre les mateixes. A la plataforma trobem nou processos, dels
guals dos estan en actiu, cinc organs de participacio i un espai per les consultes prévies a
I'elaboracié de normatives i reglaments que es realitzen per part de I'ajuntament.

3.4. Comunitat 311

Aquest ajuntament és membre de la Comunitat 311 des del 2021. La Comunitat 311 un espai
virtual de trobada per fomentar la comunicacid, l'intercanvi i el treball col-laboratiu dels i les
professionals municipals de la provincia de Barcelona de 'ambit de la participacié ciutadana.

4. Objectius del projecte

Els objectius del projecte s’han definit amb la voluntat d’establir, de manera clara i amb la maxima
precisio possible, les finalitats d’aquest. Es determina en la seglent taula I’objectiu general, els
objectius especifics aixi com els indicadors que ens permetran fer el seguiment del grau
d’assoliment dels objectius plantejats.

La definicid dels objectius ha estat el resultat de la interseccié de I'objecte del contracte, per una
banda, i la definicié conjunta dels criteris de desplegament técnic per part de I'Ajuntament de Les
Franqueses del Vallés, la Diputacié de Barcelona i la Fundacié Francesc Ferrer i Guardia.
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Taula 4. Objectius del procés d’elaboracio del registre tnic i unificacié de criteris amb les entitats a I'’Ajuntament de les Franqueses del Vallés

Descripcié Indicadors
Objectiu Definir un model propi de registre unic d’entitats i de col-lectius
general formalment no constituits mitjancant experiéncies inspiradores
d’altres municipis i un treball col-laboratiu amb els equips técnics
municipals i el teixit associatiu i ciutada.
Objectius Generar una xarxa amb els actors rellevants pel desenvolupament Nombre i diversitat d’actors que han participat en els diversos
especifics del projecte i per la posterior creacié del registre Unic d’entitats. moments i espais del proceés.

Comparativa amb el conjunt d’actors rellevants identificats al
municipi.

Definir espais de participacié adequats i canals d’interaccié entre
els actors socials i 'administracio local.

Espais i canals oberts a la participacio dels diversos actors.

Nombre d’aportacions realitzades a través dels diversos espais i
canals habilitats.

Nombre d’actors que no han pogut participar, malgrat estar-hi
interessats.

Determinar amb la intervencio de tots els actors els objectius i els
usos del nou registre.

Grau d’acord en els diversos espais de participacio.

Grau d’acord i validacié en el marc del Grup Motor del procés.

Establir conjuntament les caracteristiques del nou registre
d’entitats, abordant aspectes de Vvisualitzacié i consulta,
actualitzacié de dades i usabilitat.

Grau d’acord en els diversos espais de participacio.

Grau d’acord i validacié en el marc del Grup Motor del procés.

Analitzar la situacié actual del registre, identificant el seu grau
d’actualitzacio, les entitats que hi consten i, sobretot, aquelles que
malgrat ser actives no es troben actualment al registre.

Informe de diagnosi que incorpori: aportacions de les accions
participatives i del treball de camp, revisié documental.
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Generar una mirada amplia, tenint en compte les experiencies Informe de prospeccié de les iniciatives d’altres municipis que han
innovadores i les bones practiques d’altres municipis. desenvolupat reformulacions recents del registre.

Desenvolupar una proposta de model de registre Gnic d’entitats, Presentacié de l'informe de resultats i proposta del nou model de
que s’ajusti als requisits técnics, de visualitzacié i d'utilitat definits registre.
durant el procés.

Grau de validacié del document per part del Grup Motor i dels
diversos actors del projecte.

15
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5. Treball fet i resultats del projecte

5.1.

En aquest apartat es detallaran els elements relacionats amb les actuacions realitzades
durant el desenvolupament de la Fase 1 ila Fase 2 (desplegament parcial, donat que algunes
actuacions finalitzen el 2025), identificant les metodologies, les actuacions i els principals
resultats d’aquestes.

Metodologia

A l'inici de 'assessorament, es va presentar el seguient pla de treball, organitzat en quatre
fases i validat per I'equip técnic municipal.

Fase 1. Reflexio prévia interna i preparacio del procés.

Elaboracié del mapa d’actors del projecte, d’acord amb la documentacié i els registres
desenvolupats pels diversos ambits municipals.

Presentacions del projecte a I'equip de govern, als referents técnics del municipi i als
responsables politics de I'oposicio.

Constituci6 i inici del treball del Grup motor.

Definicié de I'estratégia de comunicacio.

Fase 2. Recollida d’informacié

Analisi d’experiéncies en el desenvolupament de models de registre d’entitats.

Analisi dels procediments actuals de registre d’arees a I’Ajuntament de Les Franqueses
del Vallés.

Entrevistes amb responsables tecnics del municipi.

Sessi6 participativa amb responsables técnics.

Sessio participativa amb el teixit associatiu.

Sessid de seguiment amb el Grup Motor.

Fase 3. Analisi de la informacio i elaboraci6 dels informes resultants

Buidatge, sistematitzacio i analisi de la informacio recollida en la Fase 2.
Redacci6 d’una proposta de normativa i funcionament del Registre unic.
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5.2.

o Redaccio del pla d’'implementacié del nou Registre.
Fase 4. Devolucio de resultats i avaluacio del projecte

e Sessio de tancament i avaluacio amb el Grup Motor.
e Sessio interna d’avaluacio del procés.

Per complir amb el pla de treball establert, s’han dut a terme cinc reunions internes de treball,
en format telematic, per fer seguiment sobre el desenvolupament del procés i per coordinar
les accions patrticipatives i la redaccié del Registre. En aquestes reunions, hi han participat
Antonia Garcia i Gemma Barnusell, per part de 'Ajuntament de Les Franqueses del Vallés,
Ariadna Alonso, per part de la Diputacié de Barcelona i, Josep Mafié i Joan Gorina, per part
de la Fundacio Ferrer i Guardia.

El desenvolupament del procés de redaccié del “Registre Unic d’entitats i altres formes
d’accié col-lectiva de les Franqueses del Vallés”, ha seguit el programa d’accions
participatives inicialment definit en el pla de treball, amb un Gnic canvi, consensuat i validat
per les tres parts implicades (Ajuntament de Les Franqueses del Vallés, Diputacié de
Barcelona i Fundacié Ferrer i Guardia) durant una de les reunions internes de treball.

El projecte preveia dur a terme dues sessions amb el teixit associatiu, durant la Fase 2.
Recollida d’informacid, de les quals només se n’ha dut a terme una. La segona sessié amb
el teixit associatiu es va acordar amb I'ajuntament no dur-la a terme i, a canvi, fer a la Fase
1. Preparacio del procés: una sessio de presentacio a I'oposicio i, durant la fase 2: una sessié
de seguiment amb el Grup Motor. La resta d’accions, han seguit el calendari previst
inicialment.

Actuacions realitzades

5.2.1. Fase 1. Reflexi6 previa internai preparacio del procés

e Sessions de presentacié del projecte amb responsables técnics, equip de govern i
representants de I'oposicid

Dates: 07/11/2024 (sessié amb caps d’area), 07/11/2024 (sessié amb I'equip de govern),
11/11/2024 (sessi6 amb representants de 'oposicio).

Descripcio de I'actuacié: s’han realitzat tres sessions de presentacié del procés, amb la

finalitat de garantir el coneixement i la implicacié dels diversos agents en el projecte.
Aquestes trobades s’han dut a terme amb la finalitat de presentar el plantejament del
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projecte, exposant de manera clara els objectius, les tasques i els espais de participacio
previstos pel desenvolupament d’aquest. S’han desenvolupat amb el suport d'una
presentacid visual del plantejament del projecte. Per altra banda, en aquestes reunions,
malgrat el seu caracter informatiu, s’ha possibilitat el recull d’aportacions sobre els diversos
aspectes del procés.

De manera més concreta, les trobades s’han desenvolupat d’acord amb el seglent esquema:

1. Benvinguda (10 min.). Exposici6 dels antecedents, de les prioritats del mandat en
I'ambit de participacio i 'encaix del projecte de desenvolupament del Registre en el
marc d’aquestes prioritats.

2. Exposicio del projecte ‘Creacié de Registre tnic i unificacio de criteris amb les
entitats’ (15 min.). Presentacié del procés, identificacié dels objectius, les tasques,
els espais de participaci6 i els actors que s’incorporaran en el projecte.

3. Grup motor (10 min.). Presentacié del plantejament i proposta de composicio del
Grup motor.

4. Torn obert d’intervencions (10 min.).

Les sessions amb I'equip de govern i amb els referents técnics s’han realitzat de manera
presencial, mentre que la trobada amb I'oposicié s’ha dut a terme telematicament.

La informacié detallada de les sessions de presentacié es pot trobar a 'annex 1.
e Creacio del Grup Motor
Data: 04/12/2024
Assistéencia:
Entitats: Sara Martinez (AFA Institut Til-ler — Consell General del Patronat Municipal de
Cultura, Educacio, Infancia i Joventut), Antoni Serra (Unié Ciclista de les Franqueses del
Vallés — Consell General del Patronat Municipal d’Esports).
Ajuntament: Angela Carrasco (regidora de Participacié, Govern Obert i Transparéncia,
Infancia i Comunicacio), Alex Vega (regidor de Cultura, Memaria Historica i Patrimoni), Carlos
Munzén (regidor d’Esports, Sanitat i Salut Publica), Raquel Garcia (coordinadora general de
I'’Ajuntament), Gemma Barnusell (cap d’area de Participacid, Processos Estratégics i Govern
Obert), Antonia Garcia (tecnica de I'area de participacio).

Diputacio de Barcelona: Ariadna Alonso (tecnica de participacio ciutadana).

Fundacié Ferrer i Guardia: Joan Gorina (técnic de planificacié estrategica), Josep Mafié
(coordinador de projectes).
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Descripcio de I'actuacio: reunié de constitucido del Grup motor durant la qual s’ha fet el
traspas dels resultats de les actuacions realitzades durant les primeres setmanes del
projecte. Especificament, durant la trobada s’han treballat els segiients aspectes:

= Presentacié dels objectius del procés, plantejament de les fases i les
metodologies.

= Exposicié de la composicid del grup motor, els objectius i les tasques d’aquest.

» Retorn del treball realitzat durant les primeres setmanes del procés.
Especificament: principals resultats de les entrevistes, revisio i validacié del mapa
d’agents, presentacié d’experiéncies innovadores.

= Concrecio d’aspectes metodologics i de calendari.

» Presentacio de la plataforma Participa 311.

Finalment, s’acorda el calendari de treball del Grup motor, que fara una trobada de seguiment
intermedia entre finals de febrer i principis de marg, aixi com una reunié de tancament a
I"abril.

L’informe de la sessié de constitucié del Grup Motor es pot trobar a I'annex 2.
e Creacio del mapa d’actors
Dates (periode): 23/10/2024 — 30/11/2024.

Descripcio de I’actuacié: s’ha desenvolupat un mapa d’agents a partir de les dades que
ens ha facilitat 'ajuntament. En aquest mapa s’han identificat fins a 124 entitats que
mantenen vincle amb 15 arees municipals. Per al desenvolupament del mapa d’actors, s’ha
realitzat un primer recull de dades entre els ambits municipals que mantenen vincles amb les
entitats. Aquest primer esborrany ha estat revisat i validat per part del Grup motor i de I'equip
tecnic de participacio.

Aquest sociograma ha permés respondre algunes de les questions inicials que han
d’estructurar el projecte:

» Qui és qui en lI'entorn de la intervencié (direccié politica, técnica, entitats,
col-lectius informals, etc.)?
= Quines relacions existeixen entre els diversos actors incorporats al mapa?

Finalment, cal apuntar que aquest mapa ha de ‘mantenir-se viu’ durant el projecte per tal
d’incorporar noves veus que potser inicialment no s’havien tingut present. Aquest fet implica,
per tant, el desenvolupament d’'un procés flexible, amb capacitat d’adaptar els espais i canals
de participacié en la intervencié de noves entitats i col-lectius (especialment els menys
visibilitzats o que tenen més contacte amb 'administracio).
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o Definicio de I'estratégia de comunicacié
Dates (periode): 23/10/2024 — 30/11/2024.

Descripcié de I'actuacio: I'estratégia de comunicacié s’ha comencat a definir des de la
primera reunio técnica dels projectes. Es tracta d’'un procés encarat a uns actors especifics
(entitats, técnics municipals i responsables politics) perd amb voluntat de transparencia i
d’accés a la informacié per part del conjunt de la ciutadania, amb la qual cosa la tasca
comunicativa s’esta desenvolupant tenint en compte els seguents criteris:

= Es un projecte que es planteja en diferents fases, aquesta és una primera fase de
creacio del registre unic d'entitats i altres formes d’accio col-lectiva. La voluntat
de '’Ajuntament és la unificacié de criteris i I'establiment d’un protocol per a la
cessio d’espais i d’infraestructura aixi com la revisié del sistema de subvencions
a entitats, que es duran a terme amb posterioritat a I'actual projecte.

= Es tracta d’un projecte principalment técnic i associatiu.

= (Cal fer tasques comunicatives per possibilitar la coneixenca del projecte per part
de les entitats i la participacié d’aquestes. S’ha fet un enviament de correu inicial
per donar-lo a conéixer i convidar-les a participar.

= S’ha creat dos processos a la plataforma Participa 311. Un primer privat, destinat
a les persones i entitats vinculades al projecte, on es publica la informaci6 de les
trobades, la documentacio de treball i es permet la incorporacié de propostes; aixi
com un procés public, amb la informacié del projecte i on es publicara la
documentacié final d’aquest.

» Escomptatambé amb el suport dels serveis de comunicacioé de I’Ajuntament, que
publicaran informacié del projecte als espais virtuals i al butlleti del municipi, i es
fara enviament de notes de premsa en els moments més destacats del procés.

5.2.2. Fas 2. Recollida d’informacioé

e Estudiianalisi dels models de registre d’altres municipis
Dates (periode): 01/11/2024 — 13/12/2024

Descripcio de I’actuacio: I'analisi comparativa ens ha permés coneéixer diversos models de
registres d’entitats que s’han desenvolupat en municipis catalans en els darrers anys. Hi ha
experiéncies i practiques innovadores que plantegen una reformulacié del registre,
convertint-lo en una eina util tant per 'administracié com pel teixit associatiu, aixi com per la
ciutadania en el seu conjunt.
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Per a la realitzacié6 d’aquesta prospeccio, s’ha procurat analitzar la reglamentacioé del
Registre (en la majoria de casos incorporada al ROM o al Reglament de participacio
ciutadana, perd que compta en alguns casos amb una regulacié especifica), aixi com la
incorporacié d’'innovacions o sistemes organitzatius que permetin generar millors dinamiques
d’actualitzacio, accés i visualitzacié del registre. Més enlla d’aix0, la tasca en aquest punt ha
estat centrada a identificar bones practiques i en determinar la idea general i els objectius
gue cerca cada model de registre analitzat.

S’han tingut en compte experiéncies de municipis de caracteristiques diverses, cada una de
les quals pot aportar plantejaments interessants pel projecte a Les Franqueses, 0 generar si
més no, debat sobre els diferents models existents.

Hem treballat amb els casos ja definits en el projecte:

Hospitalet de Llobregat (mapatge de les entitats, facilitat d’actualitzacié i consulta del registre,
motius per registrar I'entitat): https://oficinaentitats.|-h.cat/registremunicipal.aspx

Lleida (visualitzacié del registre, accés a la informacié agil, facilitat d’actualitzacio del
registre): https://participacio.paeria.cat/entitats/

Olesa de Montserrat (llibret d’entitats): hitps://www.olesademontserrat.cat/participacio-
ciutadana/reqistre-municipal-dentitats

Sabadell (filtres per territori, ambits i col-lectius): https://www.sabadell.cat/ca/directori-
dentitats

Vilafranca del Penedés (web especifica associacionisme, mapatge del registre):
https://voluntariat.vilafranca.cat/

Finalment, cal mencionar que el plantejament d’aquests models s’ha exposat en els espais
de debat realitzats (constitucié del Grup motor i sessi6 de debat amb equips técnics) amb la
finalitat de comparar les diverses propostes i contraposar models, identificant aquells
elements que poden incorporar-se al nou registre de Les Franqueses.

Buidatge dels procediments actuals de registre de les arees municipals

Dates (periode): 01/11/2024 — 13/12/2024

Descripcio de I’actuacioé: s’ha realitzat una prospeccio exhaustiva dels canals i mecanismes
existents de recopilacioé i actualitzacié de dades que utilitzen les diverses arees del municipi
per a incorporar entitats al registre. De manera especifica, hem recopilat informacié
relacionada amb el registre d’entitats que realitzen les seglients arees, cada una de les quals
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compta amb unes pautes o protocols propis per recollir i actualitzar la informacio de les
entitats corresponents al seu ambit:

Infancia i joventut.
Educacio.

Cultura.

Esports.

Diversitat.

Socials i de cooperacio.
Secretaria.
Dinamitzacié economica.
Gent gran.

Sanitat.

Agricultura.
Participacio.

Memoria historica.

Entrevistes a I'equip técnic

Dates i assisténcia: 19/11/2024 (Cap d’area de pagesia, gent gran i sanitat), 19/11/2024
(Geréncia del patronat municipal de cultura, educacié, infancia i joventut), 22/11/2024 (Cap
d’area de politiques socials), 29/11/2024 (Geréncia del patronat municipal d’esports).

Descripcié de I'actuacioé: les entrevistes amb persones referents de I'equip técnic han
permés un acostament en profunditat als aspectes relacionats amb els eixos de criteris
d’accés al registre, per una banda, i al funcionament, visualitzacio i actualitzacio, per I'altre.
Les entrevistes s’han focalitzat en els ambits més técnics i logistics per tal d’aprofitar el
maxim I'expertesa i I'experiéncia de les persones entrevistades, donat també que els eixos
vinculats als usos i finalitats i a la creacio de la xarxa d’entitats es reballaran a les sessions
de debat posteriors.

La seleccidé de les quatre persones técniques entrevistades s’ha realitzat d’acord amb els
criteris de I'equip de participacié de I’Ajuntament, tenint en compte aquelles arees que tenen
un treball més intens amb les entitats del municipi.

El guio de les entrevistes i les seves relatories es pot trobar als annexos 3 i 4.

Sessi6é de debat amb I'equip técnic (1)

Data: 10/12/2024
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Assistencia: 10 técnics referents dels ambits de participacio; pagesia, espais verds medi
ambient i transicioé energética; educacio; esports; i cultura.

Descripcié de I'actuacio: el plantejament d’aquesta sessié ha estat dur a terme un treball
en profunditat per a determinar, des de la perspectiva tecnica les principals caracteristiques
i eixos de treball pel desenvolupament del nou Registre d’entitats del municipi. L’estructura
de la sessio ha estat la seglent:

Benvinguda i contextualitzacié (15 min.). Benvinguda a les persones participants i
explicacié de les motivacions i plantejament del projecte i presentacié de I'estructura i temes
a treballar durant la sessio.

Definicié conjunta del nou Registre d’entitats de Les Franqueses del Vallés (60 min.).
Aquest bloc s’ha estructurat en el treball en dos grups, en cada un dels quals s’ha tractat
dues de les tematiques proposades. Aquesta part s’ha encarat al desenvolupament i
comparticié de propostes, aixi com la identificacié de punts d’acord o divergéncia sobre les
tematiques treballades.

Mapa d’idees: el debat s’ha facilitat per mitja de la dinamica del mapa d’idees, en el qual les
aportacions de les persones participants es recullen a través d’'un mapatge que relacioni les
diverses idees.

Resum de resultats i temporitzacié de les propostes (20 min.). L’equip de dinamitzacié
de la FFiG ha realitzat un repas de les aportacions realitzades, agrupant les que siguin
similars o compatibles.

Tancament de la sessi6 (10 min.). Moment final de la sessid, en el qual s’ha possibilitat un
Gltim recull de comentaris o consultes que es considerin oportuns i es procedira a 'agraiment
i comiat de les persones assistents.

El guié i 'informe de la primera sessié de debat amb I'equip técnic es poden trobar als
annexos 5 6.

Sessi6 de debat amb el teixit associatiu local

Data: 16/01/2025

Assistencia: 51 persones, representants de 37 entitats locals.

Descripcio de I’actuacioé: el plantejament d’aquesta sessié ha estat dur a terme un treball
en profunditat per a determinar, des de la perspectiva del teixit associatiu les principals

necessitats i reptes a abordar a través del nou Registre per cada un dels eixos de treball
proposats. L'estructura de la sessié ha estat la seguent:
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1. Benvinguda i contextualitzacié (15 min.). Benvinguda a les persones participants i

explicacié de les motivacions i plantejament del projecte i presentacié de I'estructura i temes
a treballar durant la sessio.

2. Dinamica participativa de debat per a la definicié conjunta del nou Registre d’entitats

de Les Franqueses del Valles (60 min.). Aquest bloc s’estructurara en dues parts de 30
minuts cada una, on es treballaran aspectes concrets corresponents als quatre eixos de
treball. En cada un d’aquests, les persones participants hauran de realitzar aportacions
encarades a la configuracié i posada en marxa del nou Registre.

La dinamica participativa es planteja dur a terme en format World Café:

Plantegem generar quatre taules de debat, on es treballaran conjuntament dos eixos de
treball en cada una:

Grup 1: Usos i finalitat del registre d’entitats + funcionament, visualitzacié i actualitzacio.
Grup 2: Criteris d’accés al registre + xarxa d’aliances.

Posada en comu i prioritzaci6 dels principals reptes del Registre Gnic (15 min.). L’equip
de dinamitzaci6 de la FFiG realitzara un repas de les aportacions realitzades,

Tancament de la sessid (10 min.). Finalment s’exposaran els seglients passos a seguir, es
visualitzara la plataforma participa311 i s’agraira I'assisténcia. (equip técnic municipal i equip
técnic de la FFiG).

La metodologia i 'informe de la sessié de debat amb el teixit associatiu local es poden trobar
al annex 7.

Sessi6 de seguiment amb el Grup Motor
Data: 18/02/2025

Assisténcia:
Entitats: Antoni Serra (Unié Ciclista de les Franqueses del Vallés — Consell General del
Patronat Municipal d’Esports).

Ajuntament: Angela Carrasco (regidora de Participacié, Govern Obert i Transparéncia,
Infancia i Comunicacio), Alex Vega (regidor de Cultura, Memoria Historica i Patrimoni), Carlos
Munzén (regidor d’Esports, Sanitat i Salut Publica), Raquel Garcia (coordinadora general de
I'’Ajuntament), Gemma Barnusell (cap d’area de Participacid, Processos Estratégics i Govern
Obert), Antonia Garcia (técnica de I'area de participacio).

Diputacio de Barcelona: Ariadna Alonso (tecnica de participacio ciutadana).
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Fundacié Ferrer i Guardia: Joan Gorina (técnic de planificacié estrategica), Josep Mafé
(coordinador de projectes).

Descripcié de I'actuacié: La sessio ha tingut I'objectiu principal de fer un retorn de les
principals propostes recollides durant la primera fase participativa del procés i validar-les i,
presentar la proposta inicial d’estructura del Registre. L’estructura de la sessié ha estat la
seguent:

Benvinguda i explicaci6 del funcionament de la sessidé (5 min.). Benvinguda a les
persones participants i explicacio de les motivacions i plantejament del projecte i presentacio
de I'estructura i temes a treballar durant la sessié.

Retorn de la primera fase participativa. (10 min.) Exposicio per part de I'equip de la FFiG
de les principals necessitats, reptes i propostes realitzades per les persones participants
durant les sessions participatives dutes a terme fins al moment.

Validacié de propostes (15 min.) Debat, per cada eix de treball, sobre la viabilitat de
desenvolupar i incloure al Registre les propostes realitzades durant la fase participativa.
Proposta d’estructura del Registre (10 min). Presentacié, per part de la FFIiG, de la
proposta inicial d’estructura del Registre Unic d’entitats i altres formes d’accié col-lectiva.
Intervencions i debats (30 min.). Espai obert a comentaris 0 consultes que es considerin
oportuns per part de les persones assistents a la reunié.

L’informe de la segona sessié del Grup Motor es pot trobar a I'annex 8.
Sessio de debat amb I'equip técnic (I1)
Data: 25/02/2025

Assistencia: 10 técnics referents dels ambits de participacio; pagesia, espais verds medi
ambient i transicié energetica; educacio; esports; i cultura.

Descripcioé de I’actuacioé: el plantejament d’aquesta sessié ha estat dur a terme un treball
en profunditat per a concretar i definir, des de la perspectiva técnica, I'estructura del Registre
Unic d’entitats i altres formes d’accio col-lectiva de les Franqueses del Vallés. L’estructura de
la sessi6 ha estat la seguent:

Benvinguda i contextualitzacié (15 min.). Benvinguda a les persones participants i
explicacioé del funcionament de la sessié.

Retorn de les propostes (10’). Repas de les principals propostes sorgides de les accions
de participacio.

Exposici6 de la proposta per a I'estructura del Registre (15’). Repas de la proposta
d’estructura per capitols i apartats del Registre amb el contingut definit fins al moment.
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4.

5.2.3.

Debat en plenari per la concrecio de I’estructura del Registre (75’). Debat per definir el
Registre, des de dues perspectives: a) Registre operatiu per a I'equip técnic municipals; b)
Aspectes transversals que necessiten concrecio.

L’informe de la segona sessié de debat amb I'equip técnic es pot trobar a 'annex 9.

Fase 3. Analisi de lainformacio6 i elaboraci6 dels informes resultants

Buidatge, sistematitzacié i analisi de lainformacié recollida en la Fase 2

Els mapes conceptuals derivats de la segona ronda de sessions ens han facilitat informacié
rellevant amb relacio a les linies d’actuacié que han d’articular el desenvolupament del
Registre d'entitats del municipi i la prioritzacié de les diverses tasques. Per altra banda,
'informe de les entrevistes ens ha permés aprofundir en les qlestions técniques, logistiques
i de recursos. El procés de buidatge, sistematitzaci6 i analisi ha permés desenvolupar una
primera proposta coherent d’actuacié, amb capacitat per donar resposta a les necessitats
i demandes plantejades durant el procés.

En aquesta analisi s’han identificat també els punts de desacord o conflicte.

Els resultats del buidatge, la sistematitzacio i I'analisi han estat presentats a I'equip técnic
responsable, aixi com al Grup motor del projecte.

Redacci6 d’una proposta de normativa i funcionament del Registre tnic
A partir de les aportacions recollides, s’ha desenvolupat una propostatécnica de normativa
de funcionament del Registre unic, identificant de manera clara la correspondéncia del

redactat amb les diverses propostes sorgides de les sessions.

L’esborrany del document ha sigut compartit i validat per part de I'equip técnic de participacio
i pel Grup motor.

Seguint els models analitzats d’altres municipis, la normativa ha buscat identificar de manera

clara l'objectiu i la justificacié del Registre, els criteris d’accés, les seves funcions i la
descripcio dels aspectes operatius.

La proposta de Registre unic d’entitats i altres formes d’acci6 col-lectiva es pot trobar a
'annex 10.
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5.2.4.

Redaccioé del pla d’'implementacié del nou Registre

En un segon document final s’ha desenvolupat una proposta de treball pel
desenvolupament del nou Registre. En aquest sentit, les aportacions i la prioritzacié de les
sessions de debat han estat de gran importancia, aixi com les consideracions i I'expertesa
de I'equip técnic de participacio ciutadana i d’altres departaments, que hauran d’ajustar la
planificacié proposada a les capacitats técniques i de recursos del municipi.

El Pla d’'implementacié del Registre Unic d’entitats i altres formes d’accio col-lectiva es pot
trobar a 'annex 11.

Fase 4. Devolucio de resultats i avaluacio del projecte

Sessié de tancament i avaluacié amb el Grup Motor
Data: 14/05/2025
Assistéencia:

Entitats: Sara Martinez (AFA Institut Til-ler — Consell General del Patronat Municipal de
Cultura, Educaci6, Infancia i Joventut), Antoni Serra (Unié Ciclista de les Franqueses del
Valles — Consell General del Patronat Municipal d’Esports).

Ajuntament: Angela Carrasco (regidora de Participacid, Govern Obert i Transparéncia,
Infancia i Comunicacio), Alex Vega (regidor de Cultura, Memaria Historica i Patrimoni), Carlos
Munzén (regidor d’Esports, Sanitat i Salut Publica), Raquel Garcia (coordinadora general de
'Ajuntament), Gemma Barnusell (cap d’area de Participacid, Processos Estratégics i Govern
Obert), Antonia Garcia (técnica de 'area de participacio).

Diputacié de Barcelona: Ariadna Alonso (técnica de participacié ciutadana).

Fundacié Ferrer i Guardia: Joan Gorina (técnic de planificacié estrategica), Josep Mafé
(coordinador de projectes).

Descripcio de I'actuacio: I'objectiu de la sessid es presentar al Grup Motor els resultats
obtinguts del procés. En primer lloc, presentar el Registre Unic d’entitats i altres formes
d’accid col-lectiva i, en segon lloc, el Pla d'implementacié proposat. Per finalitzar la sessid,
es dura a terme una dinamica per avaluar el funcionament del Grup Motor i la satisfaccio
amb els resultats obtinguts del procés.
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L'informe de la sessié de tancament i avaluacié amb el Grup Motor es pot trobar a 'annex
12.

e Sessio interna d’avaluacio del procés
Data: 14/05/2025
Assistencia: Antonia Garcia i Gemma Barnusell, per part de I'Ajuntament de Les
Franqueses del Valles, Ariadna Alonso i Carola Castella, per part de la Diputacié de
Barcelona i, Josep Mafié i Joan Gorina, per part de la Fundacié Ferrer i Guardia.
Descripcié de I'actuacié: I'objectiu de la sessid és el d’avaluar internament el procés i totes
les seves fases, d'inici a fi, aixi com els resultats obtinguts, i la satisfaccié amb els productes

finals.

L’informe de la sessio interna d’avaluacio del procés es pot trobar a 'annex 13.
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6. Orientacions per ala millora

6.1. Orientacions en el marc del projecte

Un cop aprovat el registre, cal garantir-ne la continuitat. Aquest apartat recull algunes
consideracions practiques que s’han de tenir en compte per implementar-lo correctament.

1. Assignar unareferenciatecnica clarai estable

Cal identificar de manera explicita qui és la persona o0 unitat técnica responsable de
coordinar el registre. Aquesta figura hauria de formar part de I'area de Participacié Ciutadana,
perd amb capacitat de coordinacio transversal amb la resta d’arees implicades.

2. Dotar el registre de recursos minims per al seu manteniment

Encara que no es despleguin totes les funcionalitats avangades d’entrada, el registre ha de
tenir garantit un minim de recursos per funcionar amb regularitat: suport administratiu,
hores assignades de gestio, espai web, i temps per a la comissid teécnica.

3. Activar i utilitzar la comissio técnica

La comissi6 técnica cal que tingui un paper actiu, Gtil i estable: supervisar la gestid, detectar
millores, coordinar les arees, fer seguiment de la revisié anual, etc.

4. Comunicar bé i fer pedagogia amb les entitats (i als professionals també)

Es important que les entitats entenguin per qué existeix el registre, qué hi poden fer i
quins avantatges els aporta. Caldra explicar-ho en un llenguatge accessible, coherent amb
els canals habituals del municipi, i fer-ho amb una actitud de suport, no de control.

5. Pensar en I’evolucioé futura

Encara que la prioritat sigui la implementacié basica, és clau deixar oberta la porta a
millores i evolucio futura. Aixo vol dir:

Preveure funcionalitats digitals.
Incorporar la possibilitat d’actualitzar dades de forma autonoma.
Planificar una revisié del registre cada 3 o0 4 anys.

6. Valorar el registre com a eina estrategica

Un cop consolidat, el registre pot oferir informacié clau per a la planificacié municipal: on
hi ha més activitat associativa, quins col-lectius estan menys coberts, quines entitats es
mantenen actives al llarg del temps, etc. Perque aix0 sigui possible, cal creuar dades, fer
informes i compartir-los amb les arees interessades. Aquesta mirada estratégica pot reforcar
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el valor del registre i justificar futures politiques publiques i accions destinades al teixit
associatiu.

Per ultim, creiem que pot ser de gran encaix amb la linia d’enfortiment del teixit associatiu que
esta impulsant I'Ajuntament de Les Franqueses del Vallés, valorar la sol-licitud del recurs
material Mapa digital de la ciutadania activa I'any 2026. Es tracta d’un recurs material de
prestacié continuada a renovar cada dos anys, que esta disponible pels ens locals des de
'any 2024 i que té com a objectiu el desenvolupament, per part dels ens locals, de projectes

i linies de treball relacionades amb 'enfortiment de la xarxa ciutadana (entitats i col-lectius)
del seu territori.

Aquest és un recurs amb un procediment de concessié directa amb concurréncia i aquesta
inclou la instal-laci6é, manteniment i allotjament en els servidors de la Diputacié de Barcelona
de l'eina Mapa digital de la Ciutadania Activa 311, trobades amb els equips técnics
(presencials o en linia) i el treball en xarxa i intercanvi d'experiéncies.

Podeu accedir a la visualitzacié del mapa Ciutadania activa 311 en el segient enllag:

Ciutadania activa 311 | Mepsdoies atatsi cobiectiss dels provinc de Bercsiors.

= o

o

o 1088 %/1%f" = 7
N Nimeso dentiasi % dlentitats vs altes coHectus .

e T e o Ciutadania
- activa

Font: Diputaci6 de Barcelona.
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6.2. Orientacions en el marc de la participaci6 ciutadana

L’Ajuntament de Les Franqueses del Vallés és un municipi amb una trajectoria consolidada
en participacio ciutadana i en aquest sentit, oferim un seguit d’orientacions per reforcar els
aspectes que ja esta treballant I'ens local.

Avaluacio per ala millora continua

En els ultims anys, I'Ajuntament ha fet una esfor¢ molt significatiu de reflexié i planificacié de
'ambit de participaci6 amb la redaccié del Reglament de Participacié Ciutadana, el Pla
Director de Participacio Ciutadana i diversos reglaments, com el d’aquest projecte, implicant
els actors politics, técnics i socials del municipi, amb les linies clares cap on es vol enfocar.
Sabem que l'avaluacié de les politiques de participacié ciutadana és la gran assignatura
pendent per a molts equips técnic i politics locals, per aix0, creiem que s’escau insistir en
aquest punt, ara que aquest ajuntament ha té una trajectoria forta. Us encoratgem a seguir
treballant per I'establiment de sistemes i indicadors per mesurar la participacio ciutadana i la
seva efectivitat i ajustant les accions participatives futures segons els resultats d’aquestes
avaluacions. Per conéixer més sobre avaluacio de les politiques i activitats de participacié
ciutadana us recomanem la lectura de la nostra guia Qualitat democratica i participacié
ciutadana, una Guia d'eines per a l'avaluaci6 d'experiéncies participatives .

Formacié transversal pels equips técnics de I’ajuntament

La tasca del personal técnic en les diferents arees dels ajuntaments és cabdal per impulsar
projectes de participacié ciutadana, i encara més quan les actuacions participatives també
afecten a altres departaments de I'ajuntament, com és el cas del projecte que ens ocupa.
Recomanem el Curs d'especialitzacio en participacio ciutadana i politiques locals, adrecat a
tecnics i técniques sectorials que es vulguin iniciar en la gestié d'espais i processos de
participaci6 ciutadana. El curs s'ofereix en dos moduls de 30 hores de durada cadascun, un
primer Modul amb les bases teoriques de la participacié ciutadana i un segon modul amb la
participacié ciutadana aplicada a I'ambit local.

Per veure 'oferta completa que disposem des de 'OTPGL, podeu accedir a la informacio de
la nostra pagina web, on trobareu diferents tipologies d’accions formatives, cursos presencials,
en linia, recursos autoformatius o les formacié a mida, que els ens locals poden sol-licitar per
adaptar una formacio concreta a les seves necessitats.

Transparéncia, rendicié de comptes i confianca
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Ara que 'Ajuntament té la Plataforma Participa 311 des de fa un any, us recomanem aprofitar
la posada en marxa d’aquest canal per actualitzar sempre els espais virtuals de participacio,
publicant informaci6 detallada per tal que la ciutadania pugui anar seguint la tracabilitat de
totes les actuacions que s’impulsen des del consistori. Aixi afavorirem que la ciutadania i el
teixit associatiu puguin fer seguiment de I'execucié de les decisions preses col-lectivament i
sobretot, que estiguin informats de les opcions de participacié de qué disposen. | aixi, a poc
a poc millorar la rendicié de comptes dels processos i espais participatius. En aquesta direccio,
també seria oportl anar penjant els documents finals i les actes del procés de creacid del
Registre Unic d’Entitats que s’ha dut a terme, objecte d’aquest informe.

Educar i sensibilitzar en participacié ciutadana

Per poder millorar la implicacié de la ciutadania en els afers municipals és fonamental que
aquesta estigui sensibilitzada amb les bondats de la participacio i informada sobre 'esdevenir
de les politiques municipals. Per tant, us recomanem dur a terme activitats de sensibilitzacié
i formacio, com per exemple, sessions per explicar com funciona la politica municipal i quins
canals ofereix I'ajuntament per a facilitat la implicacié dels ciutadans i ciutadanes. Un altre
suggeriment és dissenyar campanyes comunicatives que ajudin a donar a conéixer la
importancia de la participacié ciutadana en els projectes municipals i el reglament de
participacié. En aquest sentit us convidem a veure els nostres nous recursos en format video
titulats Al teu municipi, reflexiona, mobilitza’t, participa! i L' ABC de la participacié ciutadana.
Diputacié de Barcelona, que podeu compartir a través dels vostres mitjans de comunicacio.

Adrecat també a la ciutadania, trobareu [Ciutadania 365] Participacid ciutadana, en aquest
cas, un recurs dedicat a informar i conscienciar la ciutadania sobre la importancia de la
participaci6 ciutadana.

Mantenir-se actualitzat

Per altim, us animem a seguir el web oficial de I'Oficina Tecnica de Partipacié per als Governs
Locals, i a veure totes les novetats en jornades i altres esdeveniments en el nostre canal de
YouTube.
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Annex 1. Presentaci6 del projecte

FUMDACIO |
FERRER i GUARDIA

Cocreacio del registre unic d’entitats i
altres formes d’accio col-lectiva

Ajuntament de Les Franqueses del Valles
— 90
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FERRER | GUARDIA

01. Objectius

02. Eixos de treball
03. Fases

04. Actuacions

05. Cronograma
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:g:nus}c.lgunou Cocreacié del registre dnic d’entitatsi altres formes d'accié collective = @ @

Objectius

Eg;'n%’iﬁlgu ARGl Cocreacid del registre dnic d'entitats| altres formes d'occid collective = P

01.1. Objectius generals

Generar una xarxa d’actors rellevants ¢ Definir espais de participacié i canals
—

M s 2
+  Crearvincles de col-laboracic per a la creacic i d’interaccio

desenvolupament del registre. +  Establircanals adequats entre |'administracia i els

actors socials per facilitar la comunicacia i la
col-laboracia.

N Determinar els objectius i usos del registre - Establir les caracteristiques del registre

» Consensuar amb tots els actors els proposits |

- a —ha Definir aspectes com la visualitzacio, consulta
aplicacions del registre dnic.

plblica, actualitzacia | usabilitat del registre.
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Egyngflgu ARGl Cocreacid del registre dnic d'entitats| altres formes d'occid collective = P

01.2. Objectius operatius

Analitzar la situacié actual del registre ’ Incorporar experiéncies innovadores
» [dentificar el nivell d'actualitzaciai les entitats actives ) + Inspirar-se en practigues d’altres municipis per
que no estan registrades. integrar idees innovadorss,
v — | Desenvelupar un model final de registre
of =
o *  Crearunaproposta técnica que compleixi els requisits
de funcicnalitat, visualitzacio i accessibilitat establerts.

:g:nue'ﬁc.lgunou Cocreacié del registre Gnic d’entitatsi altres formes d'accié collective = @ @

Eixos de
treball
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FUNDACIO |
FERRER | GUARDIA

articipa
participa

Cocreacié del registre dnic d’entitatsi altres formes d'accié collective = @ @

Eixos de treball del projecte

Usos i finalitat del registre

teixit associatiu.

Funcionament, visualitzacio i actualitzacio

@ e  Establir els fluxos operatius, l'actualitzacié de dades | el

sistema de visualitzacid pdblica del registre.

FUNDACIO |
FERRER | GUARDIA

¢ Analitzarla utilitat del registre per a l'administracio i el

Criteris d’accés al registre
=D

a ¢ Definir els requisits d'inclusio al registre i les dades
necessaries per a registrar les entitats.

k(} Xarxa d’aliances
K

Q Y * Crear unaxarxa d'actors administratiusi

N associatius per identificar entitats emergents,
! grups no formals, | entitats inactives, promovent
aixi un registre dinamici actualitzat.

Cocreacié del registre Gnic d’entitatsi altres formes d'accié collective = @ @

Fases
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FUMDACIO
FERRER | GUARDIA

Fases del projecte

Preparacio del procés

* Constitucia del grup motor amb técnics i representants
del teixit associatiu,

+  Definicid dels objectius especifics i marc inicial del
projecte.
Analisi i elaboracio dels informes

»  Elaboracié d'una proposta normativa per al
funcionament del registre.

» Creacld d'unpla de treball operatiu, ajustata les
necessitats lecals.

FUNDACIO |
FERRER | GUARDIA

articipa
participa

Cocreacid del registre dnic d'entitats| altres formes d'occid collective = P

Diagnosi col-laborativa

+  Analiside madels d'altres municipls per identificar
bones practiques.

+ Realitzacié de sessions participatives amb equips
técnics, entitats | representants politics (govern |
oposicid)

Devolucidi avaluacio

»  Presentacid de resultats al'equip de govern,
oposiclo | grup motor.

»  Elaboraciéd d'un informe final amb les conelusions |
recomanacions.

Cocreacié del registre Gnic d’entitatsi altres formes d'accié collective = @ @

Actuacions
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Egyngflgu ARGl Cocreacid del registre dnic d'entitats| altres formes d'occid collective = P

Actuacions del projecte Seasions particinRtRE]

Espais de treball amb equips tecnics municipalsi
amb les entitats per consensuar els criteris

d'accés i us del regjstre,

Constitucio del Grup Motor

X
6_;{ Implicacid d’actors clau com a responsables
técnics, politics, i representants d’entitats.

Pla de comunicacié
“ Difusid piblica del projecte, accessible
, transparent per al conjunt de la ciutadania.
Mapatge d’actors
Identificacio deles entitatsi dels grupsformalsi
informals que poden participar al registre. .
Desenvolupamentd’un model de registre

Definicic del sistema de registre, criteris d’accés
funcionalitats pibliques del mateix.

:g:nue'ﬁc.lgunou Cocreacié del registre Gnic d’entitatsi altres formes d'accié collective = @ @

Cronograma
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Annex 2. Sessio amb el Grup Motor (I)- Informe

FUNDACIO
FERRER | GUARDIA

Cocreacio del registre unic d’entitats i
altres formes d’accio col-lectiva

— 00
Reunio de constitucio del Grup Motor B Auntament de Diputacié
Dimecres 4 de desembre del 2024 Y et v Barcelona

WS o
01. Benvinguda i presentacions
02. Presentacio del procés
03. Constitucio del Grup Motor
04. Retorn entrevistes
05. Mapa d’agents
06. Experiéencies innovadores
07. Debat i validacio
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Benvingudai
presentacions
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Presentacio
del procés
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Objectius

e Generaruna xarxa d’actors rellevants.

« Definir espais de participacio i canals d’interaccio.
« Determinarels objectiusi usos del registre.

« Establirles caracteristiques del registre.

« Analitzarla situacié actual del registre.

« Incorporarexperiéncies innovadores.

e Desenvoluparun modelfinal de registre.

FERRER  CUARDIA Cocreacié del registre Unic d’entitats | altres formes d'accid collective  —— @ @

Fases

1. Preparacio del procés

2. Diagnosi col-laborativa

3. Analisi i elaboracié dels informes
4. Devolucié i avaluacio

Actuacions

Constitucié del Grup Motor
Mapatged’actors

Sessions participatives

Pla de comunicacié
Desenvolupamentd’un model de registre
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Constitucio
del Grup
Motor

Cocreacio del registre unic d’entitats| altres formes d'accié collective = @ @

Integrants del Grup Motor

Representants de les entitats

Sara Martinez (AFA Institut Til-ler - Consell General del
Patronat Municipal de Cultura, Educacio, Infanciai
Joventut)

Antoni Serra (Unio Ciclista de les Franqueses del Vallés -
Consell General del Patronat Municipal d’Esports)

Diputacio de Barcelona

Ariadna Alonso (técnica de participacié ciutadana)

Fundaci6 Ferrer i Guardia
Josep Mafié (coordinador de projectes)

Joan Gorina (técnic de planificacié estratégica)

Ajuntament

Angela Carrasco (regidora de Participacid, Govern Obert |
Transparéncia, Infancia i Comunicacié)

Alex Vega (regidor de Cultura, Memoria Historica i
Patrimoni)

Carlos Munzdn (regidor d'Esports, Sanitati Salut Publica)
Raquel Garcia (coordinadora general de 'Ajuntament)

Gemma Barnusell (cap d'area de Participacid, Processos
Estratégics | Govern Obert)

Antonia Garcia (técnica de 'area de participacio)
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Funcions del Grup Motor

Desenvolupar treball col-laboratiu per Maximitzar la capacitat de diagnosi i recollir
estructurar el projecte perspectives diverses per a la definicié dels
+  Entre els diferents agents que definiran els criteris § criteris

desplegaran el Registre Unic.
+  Incorporacia respensables técnics, politics i teixit
¢« Coordinacio transversal de les accions, recurses | associatiu,
solucions a Implementar.

Aportar legitimitat i solidesa als resultats del Crear sinergies i dinamiques de col-laboracié
procés. extrapolables a altres projectes.
s Revizid i validacid - Grup Motor. +  Dinamigues de treball.

+  Compartir recursos.

+ Copreduccié de politiques.

P e Cocreacid del registre infe d'entitats| altres formes d'occid collective  —— @

Funcionament practic del Grup Motor

+ Consulta als seus membres tot alld relacionat amb el projecte en general o sobre algun
aspecte concret d’'aquest.

+ Intercanvi d’informacié respecte als recursos, estratégies d'intervencio, perspectives,
dades, resultats, etc.

« Prioritzacié de les actuacions del suport, establiment i validacié dels objectius,

+ Tasques d’enllag, comunicacio i establiment de vincles amb els diversos actors que es
volen vincular al projecte.

+ Seguiment del projecte en conjunt, plantejant propostes de reformulacié del seu
desplegament, si s'escau. (dins de les actuacions)

+ Debat ivalidacié dels resultats i documentacio intermédia realitzada, identificacid dels
elements més importants o que cal destacar.

+ Avaluacio dels resultats finals i impactes de les actuacions impulsades.
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Reunions del Grup Motor

1 - Reunié de constitucio del Grup Motor - Dimecres 4 de desembre del 2024
2 - Reunioé de seguiment i validacié dels resultats intermedis - febrer/marg 2025

3 - Reunio final de tancament i avaluacié del procés - Maig 2025

:'E':u%c.lgu ARDIA Cocreacié del registre dnic d'entitats altres formes d'accié col-lective = @ @

Retorn
entrevistes
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Entrevistes individuals

« Gerencia del Patronat Municipal de Cultura, Educacié, Infancia i Joventut.
« Capd’areade Pagesia, Gent Grani Sanitat.
« Capd’area de Politiques Socials.

» Gerencia del Patronat Municipal d’Esports

P e Cocreacid del registre infe d'entitats| altres formes d'occid collective  —— @

Quina és la situacio actual? (1)

Temes amb consens:
+ Manca d'un sistema estructurat i eficient:
# Atotes les drees es destaca que el registre d'entitats actual és manual, dispers i poc digitalitzat.

» Lesdades no s'actualitzen regularment, i sovint depenen d’un responsable concret, generant
dependénciai manca de continuitat.

+ Abséncia de protocols i normatives clares:

~ Excepte algun cas, no hi ha regles definidesni criteris uniformes per a la recollida, actualitzacic o
gestio de dades.

# Lesentitats tampoc reben indicacions precises sobre qué han de fer per estar al dia.
+ Tipologia de dades recollides:

# Actualment, només es recopilen dades basiques ([nom de 'entitat, activitat principal, i contacteen
alguns casos).

= Esconsidera que aquesta informacid és insuficient per conéixer el valor real de les entitats.
+ Grupsinformals poc representats:

» Esdestacaa totes les entrevistes que hi ha entitats informals o no registrades que desenvolupen
activitats molt rellevants, perd que no estanintegrades al sistema actual, amb alguna excepcid.

14
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Quina és la situacio actual? (II)
i .

« Tracte diferenciador segons la tipologia d'entitats:

» Mentre que algunes arees consideren que totes les entitats, formals o informals, haurien de
tenir les mateixes condicions, d’altres proposen adaptar els requisits segons la formalitzacio i
activitat de cada grup.

o Usactual del registre:

» Algunes arees creuen que el registre és una eina funcional, pero infrautilitzada; d’altres el
veuen com una eina ineficient que necessita una revisio completa.

:g:“%lgmm A Cocreacié del registre dnic d’entitats | altres formes d'accié collective = @ @

Com ha de ser el Registre Unic? (1)

Temesamb consens: (1)

« Digitalitzacio i automatitzacio:
» Totesles entrevistes coincideixen en la necessitat d’un sistemadigitalitzati automatitzat per:
v Facilitar lainscripcié de noves entitats.
v Permetre que les entitats actualitzin les seves dades de forma autonoma.

v Integrar una tnica plataforma centralitzada, accessible tant per 'administracio com per
les entitats.

* Suportiacompanyamenta les entitats:

» Esproposaun model que inclogui no només eines digitals, siné també suport huma per guiar
les entitatsen el procés d'inscripcié i actualitzacio.
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-
Com ha de ser el Registre Unic? (ll)
Temesamb consens: (11}
+ Major detall en les dades recollides:
# Esconsiderafonamentalampliar la informacio recollida, incloent:

+ Impacte social de l'entitat.

+ Nombre de participants o usuaris.

* Activitat,

+ Aixo permetriauna millor gestid i is de les dades,

» Transparéncia i visualitzacio publica:

= Elregistre hauria de tenir una part piblica (informacio basica i rellevant) amb filtres per
temes, territorii tipologia d’entitat.

» Garantirque les dades més sensibles estiguin protegides segons la normativa de privacitat.

P e Cocreacid del registre infe d'entitats| altres formes d'occid collective  —— @

Com ha de ser el Registre Unic? (I11)

Temes amb visions diferenciades:

+ Inclusié de grups informals:

# Algunes arees consideren que el registre hauria de ser flexible per incloure entitats no formalitzades,
ja que poden tenir un gran impacte social i cultural.

# Altres 3 arees expressen prencupacm pel fet d’incloure grups no formalitzats, ja que aixd podria
complicarla gestié del registre o plantejar problemes d'equitat respecte a lés entitats formalitzades.

+ Centralitzacié vs descentralitzacié:
# Algunes arees defensen un model totalment centralitzat amb una “finestra dnica™.

# Altres aposten per mantenir una gestié descentralitzada, Eer e:ﬂemple. que cada departament o area
pugui gestionar les dades de les entitats relacionadesamb el seu ambit.

« Usdel registre dnic:
# Algunes arees expressen preocupacid sobre si podria generar desigualtats o burocracia extra.

16



Diputacio -
@ Barcelona pal'tICI%an

Oficina Técnica de Participacié per als Governs Locals
Geréncia de Serveis d’Assisténcia al Govern Local
Area de Bon Govern, Assisténcia Local i Cohesid Territorial

:g:rgknﬁlguxmu Cocreacio del registre unic d’entitats i altres formes d'accié collective = @ @

; t
e Cocreacid del registre infc d'entitats| altres formes d'occld collective  — @@
i ite i n® i 15 ambits
Ambits i n° entitats :
124 entitats
i e secaie [l i
Infancia i joventut 2 detectades
Educacid 11 Secretaria 4
i Cens: 18 Dinamitzacié economica

Registre: 9 Gent gran

2
5
Esports 42 Sanitat 1
Diversitat 21 Agricultura 3
1
1

Socials i cooperacio 4 Participacio
Memoria historica
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Experiénces innovadores

Hospitalet de Llobregat
Mapatgede les entitats, facilitatd’actualitzacid i consulta del registre, motius per registrar I'entitat.

Visualitzacio del registre, accés a lainformacién agil, facilitatd"actualitzacio del registre.

Olesa de Montserrat
Llibret d'entitats.

Sabadell
Filtres per territorio, ambits i col-lectius.

ilaf el i

Web especifica associacionisme, mapatge del registre.
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Debat i
validacions

Eg;ﬁ-’iﬁlgu ARGl Cocreacid del registre dnic d'entitats| altres formes d'occid collective = P

Validacio del mapa d’agents

» Trobeu a faltar alguna entitat?
+ Incorporem als grups informals?
» Incorporem els equipaments i espais municipals d’us d’entitats?

» Incorporem serveis no-municipals (CAP, instituts...)?
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Validacio sessions participatives

1. Sessio técnica (10/12)
1.  Contextualitzacio procés(5’)
2. Retorn entrevistesi revisio documental (15)

3. Dinamica participativa- mesures i acords conjuntsa incorporar (60°)

2. Sessi6 amb entitats - data per determinar
1. Presentacio del procés (15)
2. Dinamicadiagnosisituacio actual (30’)

3. Dinamicareptes de futur(45’)

E‘E’E‘.‘é‘:f.'gum.. Cocreacié del registre dnic d'entitats | altres formes d'accid collective  —— @ @

Validacio comunicacio del procés a les entitats
i Comunitat 311

e Els canals proposats arriben a totes les entitats?
¢ Es pot millorar la implicacié del teixit associatiu?

e Quines eines addicionals de comunicacio serien (tils?
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En finalitzar la presentacio del procés, funcions del Grup Motor i treball realitzat fins al moment, I'equip
técnic de la Fundacié Ferrer i Guardia, ha presentat tres temes de debat, per aconseguir una validacio
sobre aspectes concrets del procés. En aquest sentit, s’han obert les segiients qlestions a debat:

1. Validacié del mapa d’agents.
2. Validacié de les sessions participatives.
3. Validaci6 de la comunicacio del procés a les entitats i Comunitat311.

Llistat d’aportacions del Grup Motor

Cal incorporar els grups informals amb uns minims de
reconeixement regulats per llei, sense igualar-los als
drets de les entitats formalitzades.

Es proposa definir que és un grup informal per evitar

confusions:
= Exemple: grups d’amics, empreses encobertes
1. Validacio del qgue formen entitats per beneficis fiscals.
mapa d’agents Incorporacié de:

= Equipaments municipals utilitzats per les entitats.
= Serveis no municipals amb preséncia local
(CAPs, instituts, etc.).
Es planteja una eina per determinar espais utilitzats per
les entitats, tot i que s’adverteix que intents anteriors
van fallar per 'excés de carrega de feina.

Es confirma que la primera sessio participativa es fara el
16 de gener a la tarda.

Objectiu: Identificar les necessitats de les entitats,
posant émfasi en:

2. Sessions

. e Evitar generar més carrega de feina.
participatives

e Garantir que el registre sigui una eina util i
practica.
Es proposa enviar un correu informatiu la setmana
seguent per comunicar el calendari i els horaris de la
sessio.
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Incorporacié d’informacio sobre el procés en els canals
seguents:

e Butlleti municipal.

e Patronats municipals.

e Consells.
Es planteja reforcar la difusié per garantir la implicacié
del teixit associatiu.

3. Comunicaci6

Es planteja que el reconeixement dels grups informals

i €s necessari pero amb:
4. Reconeixement

i diferenciacio6 dels

i e Un nivell minim regulat per llei.
grups informals

e Diferenciacio respecte a les entitats formalitzades
per evitar conflictes en drets i requisits.

Es reitera la necessitat de:

e Digitalitzaci6 del registre per millorar-ne
I'eficiéncia.

e Acompanyament i suport a les entitats durant la
inscripcio i actualitzacié de dades.

5. Altres
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Annex 3. Guio entrevistes responsables técnics

. Presentacio del procés

Explicacié breu dels objectius de cocreacié del registre Gnic d'entitats.
Sol-licitar permis per gravar I'entrevista.

. Presentacio del procés

Situacio actual

Des del vostre departament/patronat, esteu realitzant recull de dades sobre les entitats
vinculades a I'ambit?

Podria descriure quin és el procediment que segueixen des del seu servei des de la deteccio
d’'una nova entitat (o el canvi d’'una entitat existent) fins a la incorporacié d’aquestes noves
dades al registre?

Com es realitza aquest procés?

Quines dades es recullen?

Qui pot incorporar-se al vostre registre d’entitats?

Les entitats del registre compten amb un tracte diferenciat? (per exemple, entre entitats
formalment constituides i grups informals, etc.)

Com s’actualitzen aquestes dades? (per exemple, en cas d’entitats que deixin de ser actives
0 de noves entitats)

Compteu amb algun reglament/protocol o instruccions escrites que regulin el registre
d’entitats tal com actualment I'esteu duent a terme?

Quins consideres que sén els principals punts forts del vostre model de recull de dades de
les entitats?

| els principals punts febles?

Adequacio i millores

En el futur registre unificat d’entitats, com creus que hauria de ser el procés de recull de les
dades sobre les entitats?

Quin paper hauria de desenvolupar el vostre departament/patronat en aquest procés?

Cal que el recull de dades sigui centralitzat (finestreta Gnica) o cal mantenir un model de recull
descentralitzat?

Consideres que cal incorporar al registre els grups que no estan formalment constituits pero
gue realitzen la seva activitat al municipi? Per qué?
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e Quines dades consideres que caldria recollir en aquest nou model de registre?
e Com penses que es podria millorar I'actualitzacié de les dades de les entitats?

3. Utilitat i inclusioé

e Consideres que les entitats perceben la inclusio de les seves dades al registre com a quelcom
atil?
e |, per part de 'administracio, quina utilitat creus que té el registre actualment?

e Per qué hauria de servir el futur registre unificat? Quina vinculacié hauria de tenir amb ambits
com I'atorgament de subvencions, accés a recursos, equipaments, etc.?

4. Visualitzacié publica

e Actualment, les dades recollides sén publiques i es poden consultar?

¢ En cas afirmatiu, quines sén les dades publicades de les entitats? Es poden aplicar filtres per
ambit tematic, territori d’actuacié, entre d’altres aspectes?

e Creus que les dades recollides sén de facil accés per a la ciutadania?

¢ Quines millores caldria incorporar en la visualitzacié publica de les dades del registre?

e Les entitats haurien de poder modificar de manera directa les dades del registre?

¢ Quines dades consideres que haurien de ser publigues i accessibles?

5. Usabilitat i accessibilitat

e Com es podria optimitzar o millorar la visualitzacié de les dades del registre?

e Considera que per les entitats el procés de registre o d’actualitzacioé de dades és comprensible
i senzill? Com es podria millorar?

6. Tancament

e Comentaris finals: Hi ha algun altre aspecte que es vulgui destacar o alguna reflexié que no
hagim abordat?
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Annex 4. Relatories de les entrevistes

4.1. Gerencia del Patronat Municipal de Cultura, Educacio, Infancia i

Joventut.

Situacio6 actual

Funcionament actual del
registre d’entitats:

Dades recollides al
registre:

Procediment
d’incorporacié d’entitats:

Actualitzacio de dades:

Normativa i protocols:

Fortaleses i debilitats del
model actual:

S’explica el procés actual per registrar entitats
en el municipi.

Es detallen les dificultats administratives, com
ara la necessitat d’'un procés més simple i
menys burocratic.

Es recopilen dades de diferents tipus d’entitats:
formals, informals, culturals, socials, etc.

Es remarca que les dades no sempre es
mantenen actualitzades, per exemple, quan les
entitats deixen d’estar actives.

Es debat qui pot formar part del registre i quins
criteris s’apliquen.

Es mencionen algunes mancances en el
procés de mantenir actualitzat el registre,
especialment pel que fa a entitats inactives.

Es destaca la manca d'un protocol clar o
d’instruccions escrites per gestionar el registre.
Es considera necessari tenir regles més
concretes.

Fortaleses: El registre pot servir com una
oportunitat d’unir el teixit associatiu.

Debilitats:  Processos molt complexos,
necessitat d’automatitzar les dades, i recursos
limitats per a la gestio.
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Adequacio i millores

Suggereix un sistema unificat i senzill amb
Propostes per millorar la eines digitals.
recollida de dades: Necessitat de simplificar processos i reduir
duplicitats.

Es debat la idea d’una “finestra unica” versus
Gestio descentralitzada o mantenir models descentralitzats.
centralitzada: Les entitats haurien de tenir autonomia amb
suport extern.

Es menciona la importancia d’incloure grups no
formalment constituits per visibilitzar la seva
activitat i ampliar I'impacte social.

Inclusié de grups
informals:

Propostes d’'un sistema automatic o més facil
Millores en actualitzacié de d’actualitzar per les mateixes entitats.
dades: Es parla de crear mecanismes més
estructurats i transparents.

Visualitzacio publica:

Actualment les dades son publiques perdo no
facilment accessibles.

Accessibilitat de les dades: Es suggereix la creaciéo d’un sistema digital
amb filtres tematics o per territori per facilitar-
ne 'us.

Caldria incorporar més eines visuals i

Millores en visualitzacio: s
intuitives.
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Proposta de crear eines diferenciades segons
usuaris (ciutadans, gestors publics, etc.).

Necessitat de definir qué ha de ser public i
Dades publiques i protegir dades sensibles.
accessibles: Simplificar processos perque les entitats
puguin gestionar la seva propia informacio.

Usabilitat i accessibilitat:

Suggereix digitalitzar els processos i fer-los
més intuitius.

Optimitzar I'actualitzaci6 en linia i implementar
aplicacions mobils.

Millorar la usabilitat:

Es destaca que moltes entitats no troben
senzill el sistema actual.

Propostes per reduir la burocracia i oferir
assistencia.

Procés comprensible:

Reflexions finals:

e Cal criteris clars i especifics segons I'ambit de les entitats.

e S’esmenta que no totes les necessitats es poden resoldre amb recursos
limitats.

e Suggereix més acompanyament per a les entitats en el procés de
registre i manteniment de dades.
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4.2. Cap d’area de Pagesia, Gent Gran i Sanitat.

Situacio6 actual

Procés de recollida de
dades:

Dades recollides:

Actualitzaci6 de dades:

Reglament i protocols:

Adequacio i millores:

Actualment es fa de manera poc estructurada,
sovint utilitzant eines basiques com Excel.

Es menciona que no hi ha protocols clars ni
criteris uniformes.

Es destaca la manca d’'un sistema eficient per
captar informacié o incorporar dades d’entitats
noves.

Es recullen dades basiques, pero hi ha poca
profunditat en la informacio.

S’identifica la necessitat de disposar de dades
més rellevants i estructurades per optimitzar el
registre.

Es remarca que el procés d’actualitzacié de
dades és manual i, en molts casos, inexistent.
Les entitats no actualitzen les seves dades
regularment perqué no hi ha un mecanisme
senzill per fer-ho.

S’apunta que no existeixen instruccions ni
normatives especifigues per a la gestio del
registre.

Es menciona la necessitat d’'un protocol clar
gue asseguri que les entitats compleixin amb
els requisits.
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Futur registre unificat:

Gestioé centralitzada o
descentralitzada:

Inclusié de grups
informals:

Millores en I’actualitzacioé
de dades:

Visualitzacio publica:

Accessibilitat de les dades:

Quines dades haurien de
ser publiques:

Millores en la visualitzacio:

Propostes per crear un sistema digital i
centralitzat que permeti una recollida de dades
meés agil i eficient.

Necessitat d’'una plataforma accessible per a
entitats i gestors.

Es planteja la idea d’'una “finestra unica” pero
amb la flexibilitat de descentralitzar algunes
funcions per garantir la inclusio de les entitats.

Es considera important incloure entitats no
formalment constituides, ja que tenen un gran
impacte en la comunitat.

Es destaca que, per incloure-les, caldria
adaptar les exigencies administratives.

Implementar eines digitals per facilitar
'automatitzacio i millorar la transparéncia.

Les dades actualment no sén faciiment
consultables per la ciutadania.

Es proposa un sistema que permeti accedir a
informacié segmentada per tematica, territori,
etc.

Cal establir criteris clars sobre quines dades es
poden fer publiques per complir amb la
normativa.

Transparéencia com a punt clau, pero protegint
dades sensibles.

Suggereix incorporar eines visuals per fer la
informacié més comprensible.

29



Diputacié
Barcelona

articipa
participa

Oficina Técnica de Participacié per als Governs Locals
Geréncia de Serveis d’Assisténcia al Govern Local
Area de Bon Govern, Assisténcia Local i Cohesid Territorial

Usabilitat i accessibilitat:

Optimitzacio del registre:

Senzillesa del procés:

Comentaris finals:

Crear un registre intuitiu que permeti una
actualitzacio mes fluida i un accés rapid.
S’insisteix en la necessitat de digitalitzacio i
simplificacio dels processos.

Es destaca que, tal com esta ara, el procés és
complex per a les entitats.

Caldria dissenyar un sistema que permeti a les
entitats modificar directament la seva
informacio.

Necessitat de col-laboracié entre arees i d’'una comunicacié més fluida amb les

entitats.

Es remarca la importancia d’invertir en acompanyament i suport per assegurar
el compliment normatiu i una gestié efectiva.

4.3. Cap d’area de Politiques Socials.

Situacio actual

Recollida de dades:

El procés actual és manual, amb dificultats
derivades de recursos humans limitats.

Les dades recollides son basiques i sovint no
cobreixen tota la informacié necessaria.

Hi ha una manca de digitalitzaci6 i protocols
definits.
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Actualitzaci6 de dades:

Protocol i normativa:

Problemes detectats:

Adequacio i millores:

Propostes per al registre
unificat:

Inclusio de grups
informals:

Millores en actualitzacio:

Les dades no s’actualitzen amb regularitat, i
moltes entitats no disposen d’'un mecanisme
senzill per fer-ho.

El procés d’actualitzacid6 depén sovint d’una
Unica persona o departament, la qual cosa
genera dependencia.

No existeix un protocol clar per guiar el procés
de registre i actualitzacio.

Les convocatories de subvencions son un
factor clau per incentivar el registre, perd no
sempre asseguren una gestié optima de les
dades.

La manca d’integracié entre arees dificulta el
seguiment.

Les entitats no formalitzades o sense domicili
fix tenen més dificultats per accedir al registre.

Creacié d’un registre digital amb eines de
gestio accessibles per a totes les entitats.
Integracié de totes les dades en una Unica
plataforma centralitzada perd amb accés
descentralitzat per facilitar-ne I'Us.

Es considera clau incloure aquests grups, ja
gque moltes entitats petites no estan
formalitzades perd tenen un gran impacte
social.

Necessitat d’'un model flexible que permeti
adaptar-se a les diferents tipologies d’entitats.

Implementar eines automatiques per garantir
que les dades estiguin al dia.
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Dades arecollir:

Visualitzaci6 publica:

Accessibilitat de les dades:

Transparencia:

Usabilitat i accessibilitat:

Simplificacié del procés:

Facilitats per les entitats:

Assignar  responsabilitats  clares  dins
'administracio per supervisar el registre.

Incloure informaci6 més detallada sobre
’activitat de I'entitat, les seves necessitats i
'impacte social.

Les dades haurien de ser publiques perdé amb
filtres d’accés segons I'Us (administracio,
ciutadania, etc.).

Crear una interficie facil d’utilitzar per consultar
la informacié de les entitats.

Caldria definir quines dades sén publiques i
guines no, per protegir la privacitat de les
entitats.

El procés actual és complex i poc intuitiu;
s’hauria de simplificar i digitalitzar.

Incorporar una aplicacié o plataforma en linia
per facilitar el registre i I'actualitzacié.

Permetre que les entitats puguin modificar les
seves dades directament a través de la
plataforma.
Oferir suport tecnic per resoldre dubtes o
incidencies.
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Reflexions finals:

La necessitat de coordinar millor les diferents arees per evitar duplicitats i

treballar conjuntament.

Es considera que el registre unificat pot tenir un gran impacte positiu Si

s’implementa correctament.

4.4. Geréncia del Patronat Municipal d’Esports.

Situacio actual

Recollida de dades:

Protocol i normativa:

Problemes detectats:

El procés actual és molt poc estructurat i depen
de metodes manuals, com buscar informacié
de les entitats esportives una per una.

Hi ha 42 entitats registrades, pero la informacio
no esta completament actualitzada.

Les dades recollides sén minimes, sense
aprofundir en aspectes rellevants com
I'activitat econdmica, I'impacte social o el nivell
d’activitat.

No existeix un protocol clar per a la
incorporacio ni per a I'actualitzacié de dades.
S’esmenta que algunes entitats no compleixen
els requisits establerts o no actualitzen les
dades a temps.

Grups informals amb alta activitat que no estan
registrats.

Dependéncia d'un sistema antiquat i poc
eficient.

Manca de mecanismes de seguiment de les
entitats que han deixat d’estar actives.
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Adequacio i millores:

Crear un sistema automatitzat i digitalitzat que
Propostes per al registre permeti un acces facil per part de les entitats.
unificat: Establir una plataforma centralitzada per

facilitar el registre i 'actualitzacié de dades.

Proposta de combinar una gestié central amb
mecanismes descentralitzats per a I'accés de
les entitats esportives.

Necessitat d’'un sistema agil per resoldre
dubtes i problemes en temps real.

Gestio centralitzada o
descentralitzada:

Es remarca la necessitat d’incloure grups no
formalitzats amb activitats rellevants, pero
adaptant els requisits.

Inclusio de grups
informals:

Implementar eines per a [l'actualitzacio
automatica.

Assignar responsables clars dins del patronat
per fer el seguiment.

Millores en actualitzacio:

Incloure informacié sobre I'impacte social, la
Dades arecollir: dimensid economica i el nombre d’usuaris
atesos per cada entitat.

Visualitzacio publica:

Les dades haurien d’estar disponibles al web
del municipi amb un format accessible.
Facilitar la consulta a traves de filtres tematics
| territorials.

Accessibilitat de les dades:

Es essencial garantir la publicacié6 de dades

Transparéencia: pt . .
atils i comprensibles per als ciutadans.
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Usabilitat i accessibilitat:

Digitalitzar tot el sistema i oferir una interficie
intuitiva per a les entitats.

Proposta d’una unica plataforma per gestionar
tot el registre d’entitats esportives.

Simplificacié del procés:

Permetre que les entitats accedeixin i
modifiquin les seves dades directament.

Oferir suport tecnic per resoldre problemes i
garantir I'éxit de la plataforma.

Facilitats per a les entitats:

Reflexions finals:

La importancia d’automatitzar el registre i simplificar la gestio per a
I'administracio i les entitats.

Necessitat d’'acompanyar les entitats en el procés inicial per assegurar una
participacio efectiva.

Implementar mecanismes de control per garantir la qualitat de les dades i evitar
gue quedin obsoletes.
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Annex 5. Questionari per a la sessi6 de debat amb equip
tecnic (1)
Eix 1. Usos i finalitat del registre

Preguntes per al debat:

1. Quina finalitat operativa ha de tenir el registre unic d’entitats?
o El registre ha de facilitar la identificacié d’entitats i col-lectius per a I'enfortiment
comunitari. Perd, com podem assegurar que també serveixi com a eina practica per
a 'administracio i les entitats?
2. Quines funcionalitats addicionals podria tenir el registre per maximitzar el seu impacte?
o Durant les entrevistes s’ha parlat de connectar el registre amb subvencions, cessi6
d’espais o comunicacions. Com ho podriem implementar operativament?
3. Com podem garantir la transparéncia i I'accés public al registre?
o El registre ha de ser accessible per a ciutadans i entitats. Quins mecanismes de
visualitzacié publica serien més Utils (filtres per ambit, territori, etc.)?

Altres temes:

¢ Necessitat d’incloure informacié addicional com I'impacte social o activitats realitzades.
e [Format de visualitzacié publica: web dinamica, informes periddics, accés restringit a dades
delicades.

Eix 2: Criteris d’accés al registre

Preguntes per al debat:

1. Com definim els criteris per incorporar grups informals al registre?
o Lallei reconeix plataformes ciutadanes i grups socials com a actors clau. Com podem
assegurar que el procés d’inclusio sigui senzill i equitatiu?
2. Com gestionem la diversitat d’entitats i col-lectius per evitar desigualtats?
o Els grups informals no tenen els mateixos recursos que les associacions
formalitzades. Com podem garantir un accés just i equilibrat al registre?
3. Cal establir categories diferenciades dins el registre?
o Alguns col-lectius tenen activitats que se superposen entre ambits diversos. Quins
avantatges i dificultats comportaria crear categories com “associacions”, “plataformes
ciutadanes” o “grups socials”?
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Altres temes:

e Inclusié de grups informals: avantatges i riscos.
o Diferenciacio6 entre tipologies per fer més efectiu el registre.
e Mecanismes per validar la informacié aportada per col-lectius no registrats.

Eix 3: Funcionament, visualitzacio i actualitzacio

Preguntes per al debat:

1. Com classifiquem les entitats amb activitats diverses o poc definides?
o Durant les entrevistes es va plantejar la dificultat de classificar algunes entitats.
Hauriem d’usar etiquetes tematiques o una classificacié flexible?
2. Quins mecanismes d’actualitzacié de dades serien més eficients?
o Cal mantenir el registre actualitzat, perd com incentivem les entitats a fer-ho? Hauriem
de fer revisions anuals o crear recordatoris automatics?
3. Preferiu un model de recull de dades centralitzat o descentralitzat?
o Quina opcid seria més efectiva per a Les Franqueses?

Altres temes:

e Com millorar la integracié de dades en una plataforma Unica.
o Estratégies per mantenir les dades al dia sense sobrecarregar les entitats.
o Paper del registre com a eina de visualitzacioé puablica.

Eix 4: Xarxa d’aliances

Preguntes per al debat:

1. Com connectem el registre amb la xarxa associativa per tal que contribueixi a I'actualitzacio
d’aquest?
o Per fomentar el treball en xarxa, com podriem vincular entitats registrades amb altres
plataformes, com empreses d’economia social o projectes col-laboratius?
2. Quines mesures podem prendre per integrar grups informals en aquesta xarxa?
o Els grups informals solen tenir impacte comunitari, pero estan menys vinculats a les
administracions. Quins mecanismes podriem establir per facilitar la seva inclusi6?
3. Qué podem aprendre d’experiéncies innovadores com Sabadell o Vilafranca?
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o Models com el de Sabadell (filtres territorials) o Vilafranca (mapatge

d’associacionisme) podrien aportar idees per millorar el registre. Com adaptar-ho al
context local?

Altres temes:
o Estrategies per identificar i dinamitzar entitats inactives.

e Mecanismes per promoure col-laboracions entre entitats amb objectius comuns.
e Rol del registre com a catalitzador de projectes col-laboratius.
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Annex 6. Sessio participativa amb equip tecnic (I)-
Informe dels resultats

Les persones assistents a la sessid es divideixen en dos grups, on a través d’una dinamica World
Café, treballaran els 4 eixos de treball en dos moments diferenciats. Cada grup comencara treballant
I'agrupacio de 2 eixos i passats 30 minuts, treballaran en la continuacié i validacié de I'agrupacié dels
altres 2 eixos.

Els dos grups i 'agrupacié dels eixos és:

e Eix 1. Usos i finalitat del registre + Eix 3. Funcionament, visualitzacié i actualitzacié.
o Eix 2. Criteris d’accés al registre + Eix 4. Xarxa d’aliances.

2.1. Grup 1. Usos i finalitats + funcionament, visualitzacio i
actualitzaci6 del Registre.

Per poder desenvolupar amb eficacia el Registre Unic d’entitats, totes les persones participants han
estat d’acord en la importancia de dotar de recursos econdmics i humans el seu desplegament i
manteniment, a partir de dotacié pressupostaria.

Durant el debat, s’ha destacat amb un consens ampli la necessitat de promoure una nova figura
transversal o comissié encarregada de fer les gestions necessaries del registre. La persona o
persones encarregades de desenvolupar aquestes tasques ha de ser personal d’estructura d’area
i no de nova contractaci6 amb contractes curts. Es essencial el coneixement sobre la realitat
associativalocalila proximitat a elles d’aquesta figura. Aixi i tot, es creu necessari que tot i I'aparicio
d’aquesta nova figura transversal, és necessari que els ambits continuin tenint relacié directa amb el
teixit associatiu. Concretament, s’han llistat diferents aspectes, que cal tenir en compte a I'’hora de
fer la reparticio de tasques:

e Tasques figura o comissi6é de nova creacio:
o Suport i acompanyament a les entitats en:

» Actualitzacié de dades.
= Aspectes juridics i normatius.
*» Formacio i capacitacio.
= Suport en tramitacions.
= Definicié de 'ambit de les entitats “volatils”
* En un futur, gestionar la convocatoria Unica de subvencions.

e Tasques ambit:
o Vinculacio directa a les activitats.
o Coordinar-se amb la figura o comissio.
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o Gestionar la sol-licitud d’espais i infraestructures.

o Ser el filtre previ a I'entrada al registre d’'una nova entitat.

o Ser el filtre previ als projectes nous.

o Promoure una figura de referéncia per ambit.
A través del debat sobre la generacié d’aquesta nova figura o comissio, s’ha generat consens sobre
la necessitat de desenvolupar una convocatoria Unica de subvencions.

Sobre l'actualitzacio de dades del Registre, s’ha apostat perqué les entitats ho puguin dur a terme
elles en un futur. En aquest sentit, s’ha proposat crear a través d’'un sistema informatic (contractacio
externa a empresa) un Registre amb facilitat d’autoactualitzacié.

e El procés d’autoactualitzacié hauria d’estar coordinat per la figura o comissio transversal.
Sent conscients que suposa un increment burocratic i de carrega de treball per les entitats,
es manifesta que caldria dur a terme un procés de formacio i capacitacié previ amb el teixit
associatiu.

e En segon lloc, es proposa vincular l'actualitzacié de dades a les peticions de
subvencions, com a requisit obligatori per poder optar als ajuts i, d’aquesta manera corregir
els privilegis d’algunes entitats del municipi. Les dades que es demanarien com obligatories
son les basiques per la constituciéo d’'una entitat: documentacié de la junta al dia, certificat
digital...

Un tercer tema de debat, ha estat el de la classificacié de les entitats, especialment, en si cal
vincular-les a ambits o a arees. El debat ha estat obert, i no s’han tancat consensos amplis.

Finalment, el quart tema de debat principal del grup, ha estat sobre la informacié que es demanara a
les entitats. En aquest sentit, s’ha arribat a un consens ampli sobre la necessitat de mantenir la
informacié actual i, afegir:

o Descripcio més amplia sobre l'activitat de I'entitat, per fomentar el coneixement i la
participacié de la ciutadania.

e Cal demanar els protocols interns de les entitats, com el d’lgualtat. No de manera
obligatoria, perd per tenir una vista general sobre el treball intern que es fa en les entitats i
també com a mecanisme de transparéncia.

A més, s’ha demanat que calgui definir molt bé com ha de ser el procés d’implementacié de canvi
al Registre Unic.

2.2. Grup 2. Criteris d’accés + Xarxa d’aliances del Registre.

El debat en el marc del segon grup s’ha centrat en la identificacié dels criteris d’accés al registre.
Dona't la diversitat de models i criteris actualment existents en els diversos departaments de
'Ajuntament, i les implicacions d’aquests en el funcionament i accés a recursos diversos, en aquest
espai s’han posat de manifest perspectives diverses i els reptes que cal entomar per la unificacio de
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criteris. Cal apuntar alguns punts d’acord o confluéncia entre les aportacions de les persones
participants:

e Incorporacié dels grups informals al registre: mesura establerta per I'actual llei de foment
de l'associacionisme, s’entoma el reconeixement d’aquests grups com a mesura que cal
contemplar de cara al nou registre. Es menciona la possibilitat de facilitar 'accés a recursos
limitats, amb la possibilitat també d’acompanyar-los técnicament per a la seva constitucié com
a entitat formal. Es descarta en el debat la incorporacié d’aquests grups en igualtat de drets
gue les entitats constituides.

e Seccions esportives creades per entitats d’altres ambits: actualment a esports, si no
estas constituit com a entitat esportiva, es demana figurar com a seccio d’esports, per poder
accedir al registre i als recursos. El debat sobre com aborda aquest aspecte queda obert, i
sense un consens ampli sobre com incloure-ho al registre unic.

e Entitats vinculades a una confessio religiosa: s’acorda que cal incorporar al registre les
entitats vinculades a alguna confessio religiosa, perd no la institucio religiosa en si mateixa.

e Empreses privades: les empreses privades, encara que realitzin activitats obertes al
municipi o participin en festes populars, no han de ser objecte del registre municipal d’entitats,
i en qualsevol cas, si poden accedir a recursos municipals, ho han de fer per altres circuits.
En el cas d’entitats no lucratives que aparentment funcionen com una empresa privada, s’han
de tractar en igualtat de condicions que la resta d’entitats si no s’especifica cap incompliment
de la normativa.

o Registre d’entitats de la Generalitat de Catalunya: cal que les entitats registrades a les
Franqueses Vallés ho estiguin també al registre d’entitats de régim general de la Generalitat,
o al registre d’entitats esportives en els casos que s’escaigui.

Per altra banda, alguns aspectes de la definicio del registre de les Franqueses o de la seva
estructuracié plasmen punts de vista diferents, que caldra treballar téecnicament i complementar amb
la resta d’actuacions del procés participatiu:

o Identificacié de criteris d’incidéncia i arrelament al municipi: cal ponderar diversos
aspectes per garantir que en el registre hi hagi Unicament les entitats que compten amb una
incidéncia real al municipi. En aquest sentit, alguns criteris que es plantegen son, per una
banda, el fet que I'entitat compti amb la seva seu social a les Franqueses del Valles, en segon
lloc, es va plantejar tenir en compte que l'entitat disposi d’'un minim de persones socies 0
voluntaries empadronades al municipi tot i que no va generar consens. Un altre aspecte que
s’ha destacat és la valoraci6 de si I'entitat desenvolupa la seva activitat de manera oberta
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(amb participacio real de la ciutadania) o son activitats dirigides especificament a les persones
associades.

En aquest punt es reflecteixen les diverses casuistiques existents al municipi: entitats amb
seu social a les Franqueses que realitzen la seva activitat o part d’aquesta fora del municipi,
entitats que no tenen la seu social a les Franqueses, pero que hi realitzen una part important
de la seva activitat, entitats que tenen activitat a les Franqueses, pero les persones que en
formen part no hi resideixen, etc.

Ordenacié del registre segons caracteristiques de I’entitat: Sorgeix el debat sobre si la
distribuci6 diversa d’accés als recursos s’ha de realitzar ja inicialment en el mateix registre o
s’ha de contemplar en la regulacié especifica d’accés als diversos recursos. Alguns dels
participants plantegen la classificacié de les entitats registrades segons el compliment d’uns
requisits preestablerts (formals i de funcionament de I'entitat), d’acord amb el grau de
compliment d’aquests s’establiran diversos trams d’entitats al registre, en cada tram les
entitats tindran uns drets reconeguts o uns altres (especialment pel que fa a l'accés a
subvencions, recursos i equipaments).
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Annex 7. Sessio participativa amb entitats

Data: Dijous 16 de gener
Hora:; 18.00 h
Lloc: Casal Cultural de Llerona

La sessi6 amb el teixit associatiu es realitzara amb la voluntat de definir els principals reptes i
dibuixar conjuntament les linies de treball prioritaries per a I'elaboracio del Registre d’entitats de
Les Franqueses, tenint en compte una perspectiva amplia, des d’on es puguin treballar els quatre
eixos que articulen el projecte:

1) Usos i finalitat del Registre d’entitats

2) Criteris d’accés al registre.

3) Funcionament, visualitzacio i actualitzacio.
4) Xarxa d’aliances.

La proposta inicial d’estructura per al desenvolupament de les sessions és el seglent:

1. Benvinguda i contextualitzacié (15 min.). Benvinguda a les persones participants (técnica
de referéncia) i explicacié de les motivacions i plantejament del projecte i presentacié de
l'estructura i temes a treballar durant la sessi6 (equip FFiG). — explicar en detall els eixos,
assenyalant les tematigues que volem que es treballin i marcant els limits.

2. Dinamica participativa de debat per a la definicié conjunta del nou Registre d’entitats
de Les Franqueses del Valles (60 min.). Aquest bloc s’estructurara en dues parts de 30
minuts cada una, on es treballaran aspectes concrets corresponents als quatre eixos de
treball. En cada un d’aquests, les persones participants hauran de realitzar aportacions
encarades a la configuraci6 i posada en marxa del nou Registre.

La dinamica participativa es planteja dur a terme en format World Cafe:

Plantegem generar dues taules de debat, on es treballaran conjuntament dos eixos de
treball en cada una:

> Grup 1: Usos i finalitat del registre d’entitats + funcionament, visualitzacio i
actualitzacié.
> Grup 2: Criteris d’accés al registre + xarxa d’aliances.

En aquesta dinamica, les persones participants debaten en un dels espais durant 30 minuts,
recollint les seves aportacions a través de fitxes de treball, on hi haura aspectes detectats
préeviament de necessitats amb propostes de futur. A més, es disposara de fitxes en blanc,
per afegir de noves necessitats/propostes. Transcorregut el temps de debat totes les
persones participants canvien de taula, moment en el qual hauran de revisar les aportacions
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recollides a I'espai d’exposicio per part del grup anterior i realitzar les noves aportacions tenint
en compte les primeres.

Per facilitar el debat, cada grup de debat estara dinamitzat per una persona de la Fundacié
Ferrer i Guardia, que disposara d’'una bateria/llistat de preguntes, sobre temes rellevants del
projecte, que ja han estat destacats com a prioritaris en sessions préevies, amb el personal
técnic municipal i amb el Grup Motor del procés. A continuacio es llisten els principals temes
gue es proposaran debatre a les entitats, per cada un dels eixos de treball:

1. Usos i finalitat del Registre d’entitats:

Quines funcionalitats hauria de tenir el registre per respondre millor a les necessitats
del teixit associatiu?

Com podem assegurar que el registre esdevingui una eina practica per a l'accés a
recursos com subvencions o cessi6 d’espais?

Quina informacié addicional seria util per incloure al registre (impacte social,
participants, activitats realitzades)?

Preferirieu un format public amb filtres o un accés restringit?

Com podem vincular el registre amb altres eines o0 processos municipals com la
comunicacio entre entitats o el foment de la participacié ciutadana?

2. Criteris d’accés al registre:

Quines entitats o col-lectius haurien de formar part del registre?

Quins drets i deures se’ls hi ha de demanar als grups informals?

Quins criteris minims haurien de complir les entitats per ser-hi incloses? Com podem
garantir que aquests criteris siguin equitatius?

Necessitem diferenciar tipologies d’entitats al registre (per exemple, associacions
formalitzades, grups informals, plataformes ciutadanes)?

Com podem garantir que les dades aportades per les entitats siguin verificables i
fiables?

Quin impacte tindria el fet d’incloure grups informals sobre la gestid del registre i
'equitat entre col-lectius?

3. Funcionament, visualitzacio i actualitzacio:

Com hauria de ser el sistema d’actualitzacié del registre? Preferiu revisions anuals,
recordatoris automatics o un altre sistema?

Com podem facilitar I'actualitzacié del registre per part de les entitats, sense que sigui
una carrega administrativa?

Quins requisits s’haurien de complir per mantenir el registre actualitzat i garantir
I'accés a recursos com subvencions o espais?
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e Preferirieu un model centralitzat o descentralitzat per gestionar les dades del registre?
e Quins mecanismes de visualitzacio publica serien més utils per a les entitats? (web
dinamica, filtres tematics, informes periddics...)

4. Xarxa d’aliances:

e Com podem fomentar la col-laboracio entre entitats a través del registre?

¢ Quins mecanismes podem establir per identificar i incorporar grups informals que
actualment no estan vinculats al sistema?

e Com podem utilitzar el registre per identificar i dinamitzar entitats inactives?

3. Posada en comu i prioritzacio dels principals reptes del Registre Gnic (15 min.).
L’equip de dinamitzacié de la FFiG realitzara un repas de les aportacions realitzades,
incorporant-les a la plataforma Mentimeter. A continuacid, les participants a la sessié,
ordenaran a partir de la seva prioritat les principals propostes, reptes i/o0 necessitats a afrontar
pel Registre unic, per tal de veure'n la seva prioritzacié

4. Tancament de la sessio (10 min.). Finalment s’exposaran els segiients passos a seguir, es

visualitzara la plataforma participa311 i s’agraira I'assisténcia. (equip técnic municipal i equip
técnic de la FFiG).
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Assisténcia
Participants: 51 persones

Entitats participants: 37 entitats

ADF Congost

AFA Colors

AFA Guerau de Liost

AFA Til-ler

Agrupacio Santa Eulalia de Corré d’Avall
Ateneu la Tintorera

Associacié Cap Problema T’ho Gestionem
Associaci6 Civica i Cultural de Corré d’Avall
Associaci6 de Concerts de Marata
Associaci6 Esportiva Handbol les Franqueses
Associacié Esportiva Ramassa
Associacié Gent Gran de Llerona
Associacié Gent Gran les Franqueses
Associacié Sal Forum Ciutada
Associacié Salvem Corré d’Amunt

Casal Civic i Comunitari les Franqueses
Club Ciclista de Corré d’Amunt

Club de Futbol Bellavista — Milan

Club de Futbol les Franqueses

Club de Tennis Els Gorchs

Club de Tennis les Franqueses

Club de Tir amb Arc

Club de Twirling les Franqueses

Club de Voleibol les Franqueses
Comissié de Festa Major de Bellavista
Comissié Festa Major de Corré d’Avall
Cor Camins

Fauna Llerona

Gente del Barrio de Bellavista

Grup de teatre El Coverol

Harmonia 2.0

Intercanvis Socials i Culturals

Parroquia Sant Mamet de Corré d’Amunt
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Parroquia Santa Eulalia de Corrd d’Avall
Sardanistes franquesins

Toc Toc Teatre

Unio Ciclista les Franqueses

Presentacio de la sessio

La sessi6é s’ha desenvolupat com a part del projecte per a la Cocreacio del registre unic d’entitats de
Les Franqueses del Vallés. Aquesta s’ha realitzat amb la voluntat de generar un espai de debat obert
a la participaci6 de totes les entitats del municipi. En el transcurs de la sessio, han estat presentats
els objectius i les principals caracteristiques del projecte. Posteriorment, s’ha donat pas al treball
en quatre grups reduits, que ha permés a les persones participants debatre en profunditat al voltant
de les diverses tematiques proposades.

En aquest document s’exposa el plantejament de la sessié de manera una mica més detallada, aixi
com les principals aportacions recollides durant els debats.

Benvinguda i presentacio del procés

La reunié s’ha iniciat amb la benvinguda a carrec d’Angela Carrasco, regidora de Participacié de
'Ajuntament de les Franqueses del Vallés.

Des de la Fundaci6 Ferrer i Guardia s’ha fet exposicid del procés, destacant els objectius, les fases,
les actuacions i els eixos de treball. S’exposa a continuacioé una breu sintesi dels continguts de la
presentacio:

e Analitzar la situaci6 actual del registre.

e Generar una xarxa d’actors rellevants.

e Definir espais de participacido i1 canals
d’interaccio.

Objectius . P ,
e Determinar els objectius i usos del registre.
e Establir les caracteristiques del registre.
e Incorporar experiencies innovadores.
e Desenvolupar un model final de registre.
Fases 1. Preparacio del procés.

2. Diagnosi col:laborativa (fase actual)

47



Diputacié
Barcelona

articipa
participa

Oficina Técnica de Participacié per als Governs Locals
Geréncia de Serveis d’Assisténcia al Govern Local
Area de Bon Govern, Assisténcia Local i Cohesid Territorial

Actuacions

Eixos

A owbhPE

Analisi i elaboraci6 dels informes.
Devolucio i avaluacio.

Constitucio del Grup Motor.

Identificacio d’actors.

Sessions participatives.

Pla de comunicacio.

Desenvolupament d’'un model de registre.

Usos i finalitat del registre.

Criteris d’accés al registre.

Funcionament, visualitzacio i actualitzacio.
Xarxa d’aliances.

Per altra banda, i amb la finalitat de donar a conéixer el marc del projecte, durant la presentacié s’han
plantejat també algunes de les tematiques especifiques que es volen treballar en el transcurs de la
sessio, aixi com aquelles que queden excloses del procés, si bé es preveu que siguin treballades

posteriorment.

Queé volem treballar?

Que no entra dins d’aquest
procés i s’haura d’abordar
en properes fases?

Funcionalitats del registre.

Criteris per definir qui pot formar part del
registre.

Propostes per fer el registre més transparent,
facil d’utilitzar i actualitzar.

Idees per fomentar la col-laboracié entre
entitats.

Assignacié de subvencions o altres recursos
concrets.

Normatives i procediments sobre I'us d’espais,
equipaments i infraestructures ( taules, cadires,
tarimes, etc).

Principals aportacions recollides

Abans d’iniciar la dinamica de debat, i amb la voluntat de comencar a treballar a partir de les
aportacions ja recollides durant les fases anteriors del procés, s’han exposat de manera sintética
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algunes de les aportacions realitzades per I'equip técnic de I'’Ajuntament de Les Franqueses del
Valles. Concretament, per a cada un dels eixos s’ha exposat una mencié a la situacié actual del
registre, una de les principals propostes referents a la tematica, afegint també la rellevancia o les
possibles implicacions d’aquests plantejaments pel teixit associatiu.

Eix 1. Usos i finalitats del registre

Registre poc digitalitzat i infrautilitzat, amb dades basiques

Situaci6 actual . .
insuficients.

Incloure informacio rellevant (impacte social, activitats,

Proposta o
participants).
Importancia . —— .
ef al teixit Una millor visibilitat de les seves activitats pot fomentar la
Zssociatiu participacio ciutadana i el suport a les entitats.

Eix 2. Criteris d’accés al registre

Situacié actual Abseéncia de protocols clars per a la inscripcio.

Establir criteris equitatius per totes les entitats i establir la

Proposta s
rellevancia de les dades aportades.

Importancia Defineix regles equitatives i clares que asseguren que totes

per al teixit les entitats tinguin accés al registre d’'una manera justa i

associatiu representativa.
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Eix 3. Funcionament, visualitzacio i actualitzacio

. ., Sistema manual, dispers i poc intuitiu, amb responsabilitats
Situacio actual . .
indefinides.

Digitalitzar i automatitzar el registre, amb actualitzacions
Proposta " . .

facils i accessibles per a les entitats.

Importancia Facilita la gestié i manteniment de les dades, assegurant
per al teixit que el registre sigui accessible i facil d’'utilitzar per part de
associatiu totes les entitats.

Eix 4. Xarxa d’aliances

. . Grups informals i entitats inactives no identificades ni
Situacio actual . .
dinamitzades
Crear mecanismes per identificar i connectar entitats
Proposta actives, inactives i informals, fomentant la col-laboracié i el
dinamisme associatiu.

Importancia Fomenta la col-laboracié i el treball conjunt entre entitats,

per al teixit enfortint aixi el teixit associatiu i generant oportunitats de
associatiu suport mutu.

Dinamica de debat

El debat s’ha articulat, donada la gran assisténcia de participants, en quatre grups. En dos d’aquests
s’ha comencgat treballant en I'Eix 1. Usos i finalitats del registre i en I'Eix 3. Funcionament,
visualitzacio i actualitzacid, mentre que en els altres dos grups el debat s’ha iniciat amb I'Eix 2.

Criteris d’accés al registre i 'Eix 4. Xarxa d’aliances.
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Després d’'una primera ronda de debat, amb una duracié d’uns trenta minuts, s’ha procedit al canvi
de grup, moment en els participants han pogut abordar els eixos no treballats durant la primera ronda.
La segona ronda de debat ha tingut també una durada d’uns trenta minuts.

A continuacio es presenten els principals debats i aportacions realitzades en el transcurs del debat.
Cal mencionar, en aquest sentit, que donada la complexitat i la diversitat de punts de vista al
voltant dels diversos temes tractats, en aquest apartat hem volgut recollir aquesta realitat, exposant
les diferents aportacions al debat i, indicant, si aixi s’escau, els punts on s’hagi identificat un acord
ampli entre les persones participants.

Per ordenar les aportacions, i amb voluntat d’evitar reiteracions, aquestes han estat organitzades
segons els quatre eixos de treball, agrupades segons la tematica especifica a la qual fan referéncia.

Eix 1. Usos i finalitats del registre
Recull de dades

e Les dades minimes sol-licitades pel registre d’entitats de Les Franqueses haurien de
ser les mateixes que les del registre de la Generalitat de Catalunya. Es percep
important que es faci un recull de dades que permeti identificar i caracteritzar
I'entitat i la seva activitat al territori: ambit i zona d’actuacié, activitat realitzada per
I'entitat, persones membres que resideixen al municipi, etc.

e El registre ha de servir per elaborar un llistat Unic de les entitats que tenen
preséncia al municipi, podent -les identificar segons ambit d’actuacio, activitat que
realitzen el municipi, entre altres parametres.

e Es presenta la inquietud de si el plantejament del registre Gnic pot suposar que les
entitats no tinguin un departament municipal de referencia. En aquest sentit,
s’especifica que la unificacié del registre és compatible amb mantenir el
departament de referéncia per a cada entitat.

Vinculacié amb altres registres oficials

o Es desplega el debat del reconeixement dels diversos registres oficials existents. Per
una banda, actualment es requereix, per accedir al registre d’entitats de les
Franqueses, que les entitats estiguin també vinculades als registres de la
Generalitat (Departament de Justicia / Consell catala de I'esport). En aquest sentit,
cal tenir en compte també algunes entitats que poden estar registrades unicament en
organismes estatals (Ministeri de Justicia).
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Eix 2. Criteris d’accés al registre

Ambit territorial i d’actuacié

Es recull el debat al voltant dels criteris d'implantacio territorial de les entitats com a
requisit per accedir al registre. Algunes consideracions estableixen que les entitats
del registre han de tenir la seu al municipi i, més enlla d’aixd, també comptar amb
una proporcié determinada de persones associades residents al municipi.

Altres aportacions consideren que s’han de tenir també en compte entitats que,
malgrat no comptar amb la seu social al municipi, realitzin una part important de la
seva activitat a Les Franqueses. No obstant aix0, es manifesten les dificultats
d’incorporar aquest criteri, donat que pot ser problematic (per exemple, entitats que
es podrien registrar a Les Franqueses i al municipi on tenen la seu social).

En algun dels grups de treball es planteja que les entitats de caire religiés, les que
compten amb voluntat d’incidéncia politica o aquelles que realitzen algun tipus
d’activitat econdmica han poder formar part també del registre .

Grups informals

Alguns participants mostren el seu desacord amb la incorporacié dels grups
informals al registre d’entitats. Argumenten que la seva inclusié suposa un greuge
cap a les entitats que han fet tots els tramits correctament, i que a més tenen una
responsabilitat reconeguda de la seva activitat, davant de qualsevol problema o
eventualitat.

Altres aportacions manifesten que cal tenir en compte aquests grups no
constituits formalment, ja que, per una banda, poden dur a terme activitats d’interés
pel municipi. Per altra banda, hi ha grups i col-lectius que poden comencar la seva
activitat de manera informal, i que amb un acompanyament adequat poden passar a
ser entitats.

Tenint en compte aquests diferents punts de vista, es defineix un punt d’equilibri en el
fet que en el registre s’haurien de recollir també les entitats informals, si bé
aquestes no haurien de poder accedir als recursos i equipaments en igualtat de
condicions que les entitats formalment constituides. El seu reconeixement hauria de
permetre que des de I'administracié se les pogués acompanyar en el procés de
constitucié de I'entitat, 0 a accedir a recursos limitats.

Es necessari tenir també en compte I'existéncia de grups informals que duen a
terme activitats recurrents (una activitat I'any, per exemple) i que sempre
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requereixen el mateix suport (material, espai, etc.). Cal valorar també la possibilitat
d’oferir assisténcia des del municipi en aquests casos.

Eix 3. Funcionament, visualitzacio i actualitzacio
Registre digital

e Es planteja la idea de generar un espai virtual que permeti la visualitzacio
d’'informacio relacionada amb el registre d’entitats i el teixit associatiu de Les
Frangueses del Vallés. Aquest espai podria incloure una ‘area personal’, a través de
la qual les entitats actualitzarien les seves dades del registre.

Actualitzacié de dades del registre

¢ Esremarca la responsabilitat compartida en el procés d’actualitzacioé de les dades de
les entitats al registre: per una banda, des de I’Ajuntament cal garantir que el procés
d’actualitzacié sigui amigable, accessible i agil. Per altra banda, s’han d’establir uns
criteris de regularitat en I’actualitzacié de les dades i hi ha d’haver compromis per
part de les entitats de fer aquesta actualitzacio.

e Es planteja la necessitat d’establir eines per a la facilitacié de I’actualitzacio i la
visualitzacié de les dades: recordatori automatic de caducitat de les dades del
registre, opcié de seleccionar les dades de cada entitat que han de ser publiques.
També s’apunta la idea de plantejar incentius per a I'actualitzacié de les dades al
registre (per exemple, comptar amb un registre actualitzat podria ser un requisit per a
'accés a la tramitacioé de subvencions).

Eix 4. Xarxa d’aliances
Coneixencai coordinaci6 entre entitats

e Es detecta que actualment hi ha una manca de coneixenca i coordinacio entre les
entitats del municipi, especialment entre aquelles que formen part d’ambits diferents.
Es detecten problemes per obtenir, per exemple, dades de contacte actualitzades
d’altres entitats. En aquest sentit, el registre, i la publicacio de les dades d’aquest, pot
contribuir a enfortir la xarxa i un desenvolupament més col-laboratiu de les activitats,
aixi com per poder abordar guestions i problematiques comunes.

Altres aportacions d’interes

Algunes de les aportacions recollides no s’ajusten als ambits tematics del present projecte de
cocreacié del registre unic d’entitats de Les Franqueses del Vallés. Malgrat aix0, i amb perspectiva
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de poder treballar aquestes qlestions en un futur, s’ha considerat oportu recollir-les en aquest apartat
final del document:

e Es considera d’'interés la creacié i publicacié d’una agenda virtual d’activitats del
teixit associatiu, com a eina per a fomentar la coneixenga de les entitats del municipi
i el foment de la coordinacio entre aquestes. Per altra banda, disposar d’'un espai de
referéncia sobre les activitats del teixit associatiu és també una manera de facilitar la
informacio al conjunt de la ciutadania i potenciar la seva participacio.

e També es planteja la creacié d’'una agenda virtual encarada a la reserva d’espais
i equipaments. Aquesta eina, accessible per part de les entitats, ha de facilitar la
coordinacio d’aquestes a I'hora de realitzar reserves, i a la vegada pot esdevenir una
eina de transparéncia sobre els criteris d’Us d’equipaments i espais.

e S’exposa també la proposta de creacié d’un domini, sota el paraigua de
'Ajuntament, a disposicié de les entitats perqué puguin crear la seva propia pagina
web.

e Cal millorar les eines de coordinacid i comunicacio entre les entitats. La creacio de
grups en aplicacions de missatgeria instantania pot ser una bona eina per
potenciar aquesta coordinacio.

e Es detecta la necessitat de generar eines que facilitin la tramitacié administrativa,
especificament en I'ambit de subvencions, es parla de la possibilitat de generar
plantilles i guies d’us per a facilitar aquestes tasques a les entitats. També s’apunta la
necessitat d’establir una servei de suport al teixit associatiu.

e S’exposa que cal plantejar l'acompanyament de les entitats no només durant el procés
de registre, siné durant tota la seva vida associativa.

e Es planteja també la creacidé d’una bustia o espai comu per entitats que no tenen
seu fisica.
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Annex 8. Sessidé amb el Grup Motor (I)-Informe

Data: 18/02/2025
Lloc: Ajuntament de Les Franqueses del Valles

1. Assistéencia a la sessio

Antoni Serra (Unié Ciclista de les Franqueses del

Repr ntan . ..
,ep (::‘se tants Vallées — Consell General del Patronat Municipal
d’entitats ,
d’Esports)
Angela Carrasco (regidora de Participacio,
Govern Obert i Transparéncia, Joventut i
Comunicacio)
Alex Vega (regidor de Cultura, Memoria Historica
i Patrimoni)
. Carlos Munzdn (regidor d’Esports, Sanitat i Salut
Ajuntament .
Pudblica)
Raquel Garcia (coordinadora general de
I'Ajuntament)

Gemma Barnusell (cap d’area de Participacio,
Processos Estrategics i Govern Obert)
Antonia Garcia (técnica de I'area de participacio)

. ., Ariadna Alonso téecnica de articipacio
Diputacié de Barcelona ( P P

ciutadana)
Fundacié Ferrer i Josep Mafé (coordinador de projectes)
Guardia Joan Gorina (técnic de planificacio estratégica)

2. Exposicio propostes i estructura Reglament

2.1. Benvinguda i explicacié del funcionament de la sessio
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La reunié s’inicia amb la benvinguda a carrec de Gemma Barnusell, cap d’area de Participacio,
Processos Estratégics i Govern Obert. A continuacié, Joan Gorina, técnic de la Fundacié Ferrer i
Guardia, exposa el funcionament de la sessié, que tindra per objectius, en primer lloc, fer un retorn
de les principals propostes recollides durant la primera fase participativa del procés i validar-les i, en
segon lloc, presentar la proposta d’estructura del Registre i, validar-la també.

2.2. Retorn de la primera fase participativa

Per posar en context la sessid, en primer lloc, es fa un repas de les principals accions dutes a terme,
llistades a continuacio:

> Reunio6 de constitucio del Grup Motor — 4 de desembre del 2024.
> Entrevistes individuals a:
o Geréncia del Patronat Municipal de Cultura, Educacié, Infancia i Joventut.
o Cap d’area de Pagesia, Gent Gran i Sanitat.
o Cap d’area de Politiques Socials.
o Gerencia del Patronat Municipal d’Esports.
Sessiod participativa amb I'equip técnic municipal — 10 de desembre del 2024.
Sessio participativa amb el teixit associatiu — 13 de gener del 2025.
> Reunions internes entre I'equip de participacié de I'’Ajuntament de les Franqueses
del Valles, Diputacio de Barcelona i Fundacié Ferrer i Guardia.
Revisi6é documental.
> Prospeccié d’experiencies d’altres municipis.

v ¥

¥

2.3. Validaci6 de propostes

En finalitzar el context, es passa a exposar les principals propostes realitzades durant la fase
participativa. Les propostes que es presenten, son el fruit del treball d’analisis de les propostes fetes
a través de la participacio i, definides pel grup de treball intern de I'equip de participacié de
I'Ajuntament de Les Franqueses del Vallés, la Diputacié de Barcelona i, la Fundacié Ferrer i Guardia.

A continuacio, les propostes, es presenten per cada grup de treball i tematica. En negre apareixen
les propostes susceptibles de formar part del Registre i, en vermell aguelles que es valora no incloure-
les, perque actualment s’ha detectat que no es disposa dels recursos per aplicar-ho o, sén aspectes
metodologics i organitzatius, que s’hauran de tenir en compte durant el desplegament del Registre.
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EIX 1. USOS | FINALITATS

Recull de dades

Relaci6o amb
departaments
municipals

Vinculacié amb altres
registre oficials

Les dades minimes sol-licitades pel registre
d’entitats han de coincidir amb les del registre de
la Generalitat de Catalunya i altres registres
oficials (ex. Esports).

El registre ha de permetre la identificacio i
caracteritzacio de les entitats segons el seu ambit
d’actuacid i activitat.

Requisit de preséncia al municipi i reconeixement
de seccions d’entitats municipals sense equiparar-
les a I'entitat “mare”.

Classificacié d'activitats per ambits de treball (ex.
Educacio i lleure, Cultura, Medi ambient, Esport,
Drets socials, etc.).

Creacio d'un registre amb part puablica i filtres
tematics i territorials, protegint dades delicades.
Indicacio de I'ambit d'actuacio (ex. municipi, barri,
comarca) per facilitar el mapeig digital de
I'associacionisme.

Manteniment dels interlocutors de referéncia,
malgrat la creacio del registre Unic.

Constitucié d'una comissio técnica de seguiment
amb representants de cada ambit de referencia
actual (cultura, esports, politiques socials, etc.).

Reconeixement de registres autonomics i estatals,
amb necessitat d’inscripcié al registre de la
Generalitat o al Consell Catala de I'Esport si
escau.

Diferenciacié6 entre entitats vinculades a
institucions religioses i aquestes institucions
propiament dites.
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Establiment d’'un mecanisme d’avaluacio periodica
de la funcionalitat i Us del registre.

La comissié de seguiment assumira aquesta tasca
d'avaluacio.

Us del registre

EIX 2. CRITERIS D’ACCES AL REGISTRE

Inclusié de grups informals amb accés limitat a
recursos i suport tecnic per formalitzar-se
oficialment.

Inclusié de grups
informals

Inscripcié obligatoria al registre d’entitats de la

Generalitat o al registre esportiu pertinent.

Inclusié d’entitats vinculades a confessions

religioses, pero no de les institucions religioses en

Si.

Excloure entitats amb indicis d'activitat

empresarial, prioritzant el criteri de “sense afany

de lucre”.

Definicié d'un glossari amb conceptes clau com

“afany de lucre”.

Acreditacié d'activitat real i efectiva al municipi

mitjangant la presentacié del pla d’activitat anual.
EIX 3. FUNCIONAMENT, VISUALITZACIO | ACTUALITZACIO

Criteris d’accés

. . Creacié dun espai virtual per gestionar i
Registre digital . .
actualitzar les dades de les entitats.
Implementacio d'un sistema d'autoactualitzacio
amb supervisio de la comissioé técnica.
Digitalitzaci6 del Definici6 de quines dades s6n necessaries
registre d'actualitzar.
Condicionar la sol-licitud de subvencions a
l'actualitzacio de les dades.
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Gestio del registre

Suport a les entitats

Creacio d'una figura transversal o d'una comissio
técnica de gestio.

Oferir suport i assessorament durant la inscripcio i
I'actualitzaci6 de dades.

EIX 4. XARXA D’ALIANCES

Coordinaci6 entre
entitats

ALTRES

Agenda d’activitats

Implementaci6 del
registre unic

Recursos per al registre

Altres aspectes
incorporar

a

Foment de la col-laboraci6 i les sinergies
mitjangant el registre.

Creacié d'una agenda virtual d'activitats per
promoure la participacié ciutadana i la relacio
entre entitats.

Establiment d’'un calendari d'implementacié amb
fases i responsables definits.

Garantia de recursos economics i humans
suficients.

Integracié de la proposta de finestra Unica al
document final.

Regulacio de les baixes i el tractament d’entitats
inactives al registre.

Ampliacio de les dades per reflectir el valor real de
les entitats (ex. nombre de participants, impacte
social, protocols interns). Estudiar demanar
aguestes dades a partir del segon o tercer any
d'existéncia com a criteri per valorar subvencions.
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2.4. Proposta d’estructura del Registre

Per finalitzar I'explicacid, s’exposa la proposta d’estructura elaborada per la Fundacié Ferrer i Guardia
per al futur Registre Unic d’entitats i altres formes d’accio col-lectiva.

Preambul

e Referéencia a la Llei 11/2023, de foment de l'associacionisme.
e Altres normatives.

Capitol 1: Disposicions generals

1. Objecte i finalitat
o Facilitar el coneixement del teixit associatiu municipal.
o Promoure la col-laboracié entre entitats i administracio.
2. Ambit d'aplicacié
o Entitats sense anim de lucre amb domicili social o activitat significativa a les Franqueses del
Vallés.
o Inclusié de grups informals amb accés limitat a recursos i acompanyament técnic per a la seva
formalitzacio.
3. Principis rectors
o Transparéncia, participacio, foment de l'associacionisme i proteccié de dades.

Capitol 2: Organitzacid i funcionament del Registre

1. Organ responsable
o Area de Participacié Ciutadana amb una comissio técnica de seguiment integrada per
representants d'ambits especifics (cultura, esports, politiques socials, etc.).
2. Classificacio de les entitats
o Classificacio per ambits de treball basats en el mapeig de la Diputacié de Barcelona: Educacié
i lleure, Cultura, Ecologia i medi ambient, Salut, Esport, Dona i LGTBI+, Infancia i Joventut,
Socials i cooperacio, Religi6 i culte, Veinals, Dinamitzacié economica, Politica i accid sindical.
Dubte: Memoria historica i benestar animal.
3. Accés al registre
o Public amb filtres segons tematiques, territori i tipologia, protegint dades sensibles.

Capitol 3: Procediment d'inscripcio

1. Requisits generals
o Estatuts, acta fundacional, NIF, documentacié sobre activitats, declaracié responsable de
compliment de la normativa, etc.
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2. Procés de sol-licitud
o Telematicament o presencialment.
3. Resoluci6 de la sol-licitud
o Termini de 30 dies habils per a la resolucio.

Capitol 4: Modificacio i actualitzacié de dades

1. Comunicacié de canvis
o Obligacié de comunicar modificacions en el termini d'un mes.
2. Revisio periodica
o Actualitzacié anual de dades i vinculacié amb la sol-licitud de subvencions.
o Implementacié d'un sistema digital d'autoactualitzacié supervisat per la comissié técnica.

Capitol 5: Baixa del registre

1. Causes de baixa
o Dissolucié de I'entitat, inactivitat prolongada o incompliment de les obligacions.
o Manca de comunicaci6 de les modificacions necessaries. (termini?)

2. Procediment de baixa
o Comunicacié prévia i possibilitat d'al-legacions.

Capitol 6: Drets i deures de les entitats inscrites
1. Drets
o Accedir a subvencions, espais municipals, informacio rellevant i participar en activitats de
formacid, etc.
2. Deures
o Actualitzar dades, col-laborar amb I'Ajuntament i actuar conforme a valors democratics, etc.
Capitol 7: Eines de suport i coordinacio
1. Comissi6 técnica de seguiment
o Integrada per representants tecnics municipals per avaluar i millorar el funcionament del
registre.

Annex: Glossari

e Llistat de definicions.
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3. Intervencions i debats

En l'dltim apartat de l'informe es recopilen totes les intervencions realitzades per les persones
assistents a la sessid, aixi com els debats que s’han obert durant el seu transcurs. Aquestes
aportacions es tindran en compte a I’hora d’elaborar la primera versié del document del futur Registre
unic d’entitats i altres formes d’accié col-lectiva. Les aportacions estan desglossades per ordre
d’intervencié durant la sessi6 i, apareixen en primer lloc amb la intervencio, consulta o proposta per
part de les integrants del Grup Motor i, en segon lloc, la resposta que s’ha donat per part de I'equip
de Participacio, Diputacié de Barcelona i/o Fundacio Ferrer i Guardia.

Grups informals

e Durant I'exposicio de les propostes, en el segon eix, referent als criteris d’accés,
s’exposa el dubte sobre com s’inclouran els grups informals al Registre si un dels
criteris d’accés proposats es l'obligatorietat de formar part dels registres oficials de la
Generalitat.

o Com a resposta s’exposa que el Registre incloura els grups informals, tal com
indica la llei de foment de I'associacionisme, de la manera com s’ha explicat
posteriorment a la proposta d’estructura on s’indica en el capitol 1.2. com a
ambit d’aplicacio: Entitats sense anim de lucre amb domicili social o activitat
significativa a Les Franqueses del Vallés; Inclusié de grups informals amb
acces limitat a recursos i acompanyament tecnic per a la seva formalitzacio.

Entitats esportives pendents del Consell Catala de ’Esport

e Des de la regidoria d’Esports, s’exposa el cas especific en qué es troben actualment
les entitats esportives, que des del moment que sol-liciten I'alta com a entitat, el
Consell Catala de I'Esport tarda de mitjana un any i mig o dos anys en donar resposta
al requisit. Hi ha entitats esportives actives al municipi que encara no han estat
validades per I'drgan catala. S’exposa també que la Generalitat vol impulsar millores
en el registre d’entitats esportives, que en aplicar-se, reduiria el temps d’espera per
ser acceptades. Des de la regidoria, es demana que el Registre Unic tingui en
consideracio les entitats esportives i que puguin tenir els mateixos drets que les que
ja estan constituides i formalitzades.

o Es decideix que en el Registre es creara una categoria especifica per a les
entitats esportives que estan en tramit de ser formalitzades. Se’ls hi requerira
el justificant de sol-licitud d’alta al Registre d’entitats esportives del Consell
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Catala de I'Esport i també, la credencial atorgada per la federacié esportiva
corresponent.

Entitats religioses

e En el casde les entitats religioses, es fa la consulta sobre si les confessions religioses
podrien formar part del Registre.

o Com s’ha indicat durant I'exposicio de les propostes, en el Registre s’inclouran
entitats vinculades a confessions religioses, perd no de les institucions
religioses en si. Al Registre s’incloura un punt especific exposant els col-lectius
gue queden exclosos: institucions religioses, partits politics, organitzacions
amb afany de lucre, etc.

Espai virtual d’actualitzacié de dades per part de les entitats:

e Sobre la proposta de promoure un espai virtual des d’on les entitats puguin
autoactualitzar la seva informacio, inclosa també, en el capitol 4.2. de la proposta
d’estructura del Registre: Implementacié d’un sistema digital d’autoactualitzacio
supervisat per la comissié técnica, des de I'equip de Participacio s’exposa que s’ha
dut a terme una reunié amb I'area de comunicacié de I'Ajuntament, per valorar les
possibilitats materials de possibilitar 'autoactualitzacié i, es veu complicat dur-ho a
terme en aguests moments. Es demana que no aparegui en el Registre perd si com
a recomanacié en l'informe final del procés.

o Es decideix no incloure I'espai digital d’autoactualitzacié de dades al Registre
i, nicament apareixera com a proposta per valorar en un futur a través de
l'informe final del procés.

Terminis per donar de baixa i tipologies:

e El capitol 5 de la proposta d’estructura del registre esta dedicada a les baixes en el
registre. Es valora que fer amb aquelles entitats inactives, que no s’han donat de baixa
oficialment del Registre.

o Es decideix que si una entitat fa 2 anys que no té activitat i no es duen a terme
comunicacions, es considerara inactiva, excloent-la de les comunicacions
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oficials, i en un total de 5 anys (2 anys fins a considerar-se inactiva més 3
d’inactivitat) es donara de baixa del Registre municipal.

Activitats d’entitats d’altres municipis:

Es posa de manifest la preocupacié sobre l'activitat d’entitats esportives d’altres
municipis que ocupen espai de la via publica de Les Franqueses o camins de la
Generalitat que es troben al terme municipal, com és el cas de la mitja maraté de
Granollers. Hi ha hagut problemes de coordinacio i de traspas de la informacié, en
haver-hi entitats i administracions externes al municipi. Caldria millorar aquesta
comunicacio i veure en quins casos s’hauria de prioritzar I'activitat de les entitats de
Les Franqueses del Vallés.

o Aquest aspecte fet queda fora de l'objecte del Registre i depén de les
coordinacions entre municipis. El Registre ha de garantir la igualtat de drets,
deures i de tracte de les entitats que en formen part, pero té limitacions a I'hora
de gestionar activitats d’agents externs.

Entitats veinals:

El capitol 2.2. de la proposta d’estructura de Registre: Classificacié de les entitats,
estableix els diversos ambits tematics de les entitats. Els ambits s’han definit seguint
el model que utilitza la Diputacié de Barcelona en el mapeig del teixit associatiu dels
municipis, adaptant-se el maxim possible a la realitat de Les Franqueses del Valles.
Es un aspecte que genera algunes opinions diferenciades, especialment en el cas de
les entitats veinals, que amb el nou plantejament suposen un ambit independent. Es
considera que les activitats de les entitats veinals, actualment, s6n generalment
culturals i recauen sobre el patronat municipal de cultura.

També es considera que cal abordar amb qui es relacionaran les entitats veinals i qui
gestionara els seus recursos.

o El Registre proposa amb una estructura d’ambits adequada a la realitat de Les
Franqueses i seguint les directrius de la Diputacio de Barcelona. Tecnicament,
s’ha considerat que els ambits han d’ajustar-se a 'activitat real de les entitats,
i posterioment definir els vincles d’aquestes amb 'Ajuntament, les possibilitats
d’accedir a linies de subvencions, etc. En el reglament del Registre es planteja
la creacié de la comissio tecnica de seguiment, amb representants de les
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diferents arees del consistori, per coordinar de manera transversal les
interlocucions amb les entitats referents.

Ambit de Gent Gran:

e Es detecta que al llistat d’ambits de treball falta el de la Gent Gran.
o S’incorporara 'ambit de Gent Gran al llistat del Registre.

Entitats classificades com a “Diversitat”:

e S’exposa que actualment hi ha un gruix d’entitats agrupades dins de “Diversitat’, que
tenen en comu que son entitats conformades per ciutadania diversa, en molts casos
persones nouvingudes, perqué el focus actual d’agrupacio es posa en la composicio
de l'entitat i no en el seu tipus d’activitat. L’ambit de diversitat no consta en la
classificacié per ambits proposada i, caldra veure com s’ordenen, procurant agrupar-
les segons el seu ambit d’actuacid. Alhora, algunes d’elles estan inactives ara mateix,
per tant, caldra fer-ne la revisio i filtre previ abans de ser incorporades al Registre.

o S’estudiara com s’han d’ordenar les entitats agrupades actualment com a
“diversitat” i, s'incorporaran al Registre a partir del seu ambit d’actuacio.

Classificacié per ambits de treball vs. Procés de subvencio:

e Hi ha una preocupacié general sobre com es vehiculara la nova classificacié per
ambits de treball amb el procés de subvencions, per si suposa una carrega extra
d’entitats, per exemple a Cultura, sense un increment pressupostari de les seves linies
de subvencio.

o Toti ser un aspecte molt important, queda fora de I'objectiu del Registre unic i
caldra treballar-ho més endavant amb les linies i els criteris que es fomenten
en el procés de subvencions. Amb tot, s’especifica que en el moment de
desenvolupar les bases de subvencions, es poden definir linies i criteris que
ajudin a ordenar els recursos disponibles segons el tipus d’activitat.

Asseguranca de Responsabilitat Civil com a requisit:

e El capitol 3.1. Requisits generals, defineix els requisits imprescindibles que una entitat
haura d’acreditar per poder accedir-hi. Es proposa que s’incorpori la demanda de
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'Assegurangca de Responsabilitat Civil que les entitats han de tenir per realitzar
activitats.

o S’estudiara si ha de ser un requisit obligatori o opcional, revisant la normativa
vigent i les experiéncies d’altres municipis, perqué es posa en dubte que una
entitat per constituir-se tingui la necessitat de contractar una asseguranca. En
gualsevol cas, s’incorporara com a una dada que cal especificar (si es disposa
o no de ’Asseguranca de Responsabilitat Civil).

Drets i deures dels grups informals:

El capitol 6, drets i deures de les entitats inscrites, es fa referéncia a aquelles entitats
gue estan formalitzades i no als grups informals. Cal desenvolupar un llistat amb els
drets i deures dels col:-lectius no formalitzats.

o El capitol 6 es desglossara a través d’un llistat dels drets i deures, diferenciant
entre les entitats formalitzades i els grups informals. S’exposa que es revisaran
registres d’altres municipis per veure com s’inclouen els grups informals i,
adequar-ho a la realitat de Les Franqueses.

En finalitzar la sessid, s’han fet les seglents tres aportacions, a tenir en compte durant la redaccio
del document del Registre.

Es creu oportu fer un capitol final que tracti sobre la comunicacio i el traspas
d’informacio, indicant protocols a seguir.

En el punt 2.1. de l'estructura del Registre, quan es parla de la inclusié de grups
informals, s’ha d’'incorporar també a les plataformes ciutadanes.

Pel que fa a 'Annex, en forma de glossari, es considera que si durant el cos del
Registre es defineixen correctament els termes, no caldria incorporar-lo al fina
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Annex 9. SessiO participativa amb equip téecnic (I)-

Informe de resultats

Data: 25/02/2025
Lloc: Ajuntament de Les Franqueses del Valles

1. Presentacio de la sessio

1.1. Benvinguda i presentacions

La reunidé s’inicia amb la benvinguda a carrec de Gemma Barnusell, cap d’area de Participacio,
Processos Estrategics i Govern Obert.

A continuacié, I'equip técnic de la Fundacio Ferrer i Guardia exposa el funcionament de la sessié. En
primer lloc, es dura a terme un retorn de la fase de participacié, exposant les actuacions realitzades
i els principals resultats obtinguts. En son lloc, es presentara la proposta inicial d’estructura del futur
Registre i, s’obrira el debat a les persones participants perqué facin aportacions, per tenir-les en
compte per incorporar en la primera versié del document.

1.2. Actuacions participatives
Les actuacions dutes a terme fins al moment, han estat:
e Reunio de constitucié del Grup Motor — 4 de desembre del 2024
e Entrevistes individuals a:
o Gerencia del Patronat Municipal de Cultura, Educacio, Infancia i Joventut.
o Cap d’area de Pagesia, Gent Gran i Sanitat.
o Cap d’area de Politiques Socials.
o Geréncia del Patronat Municipal d’Esports
e Sessio participativa amb I'equip técnic municipal — 10 de desembre
e Sessio participativa amb el teixit associatiu — 13 de gener
e Reunions internes Participaci6é + DiBa + FFiG

e Revisi6é documental
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e Prospeccié d’experiéncies d’altres municipis

1.3. Retorn de les propostes

En les seglents taules, s’indiquen les principals propostes dutes a terme, per cada eix i ambit de
treball del procés. Per poder observar si s6n propostes que agrupen el consens entre els diferents
espais de participacio, s’indica a la taula en quins dels espais participatius s’ha fet la proposta [teixit
associatiu (T.A), equip técnic (T), entrevistes individuals (E), grup motor (G.M)].

Eix 1. Usos i finalitats del Registre

e Recull de dades
Proposta TA T E GM

Les dades minimes sol-licitades pel registre d’entitats de
Les Franqueses haurien de ser les mateixes que les del
registre de la Generalitat de Catalunya (Justicia,
Consell Catala de I'Esport o altres oficials). Es percep
important que es faci un recull de dades que permeti
identificar i caracteritzar l'entitat i la seva activitat al
territori.

El registre ha de servir per elaborar un llistat Unic de les
entitats que tenen presencia al municipi, podent-les
identificar segons ambit d’actuacié i activitat que
realitzen al municipi.

Visualitzacio del registre amb part publicai filtres segons
tematiques, i territori, protegint dades sensibles.

Necessitat d’'unificar i estructurar millor les dades per
evitar duplicitats i assegurar-ne la coheréncia entre
arees municipals.

Ampliar les dades que recull el registre per reflectir millor
el valor real de les entitats (ex..: nombre de participants,
impacte social, activitat, protocols interns de les entitats).

e Relacié amb departaments municipals
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Proposta

Es presenta la inquietud de si el registre Gnic pot suposar
que les entitats no tinguin un departament municipal de
referéncia. Es considera que la unificacio del registre és
compatible amb mantenir aquest departament de
referéncia.

e Vinculacié amb altres registres oficials
Proposta

Es debat sobre el reconeixement dels diversos
registres oficials existents. Actualment, es requereix
que les entitats estiguin també vinculades als registres de
la Generalitat (Departament de Justicia / Consell Catala de
'Esport), perd hi ha entitats registrades unicament en
organismes estatals. Es planteja el dubte sobre la inclusio
de les comunitats religioses, segons normativa.

e Dades reals
Proposta

Cal regular el procediment d'altes, pero també de baixes i
inactives. Es proposa regular les entitats sense activitat:
Inactiva; baixa comunicada per l'entitat, baix d'ofici

Eix 2. Criteris d’accés al Registre

e Inclusio de grups informals
Proposta

Incorporar els grups informals al registre, amb accés
limitat a recursos i acompanyament técnic per a la seva
constitucioé formal.

e Criteris d’accés
Proposta

articipa
participa

TA T E GM

TA T E GM

TA T E GM

TA T E GM

TA T E GM
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Les entitats registrades han d’estar també al registre
d’entitats de la Generalitat o al registre d’entitats
esportives si escau.

Incloure entitats vinculades a una confessié religiosa,
pero no la institucié religiosa en si mateixa.

Alerta amb entitats sospitoses de ser empreses privades
(casos especifics).

Identificacio de criteris d’incidencia i arrelament al
municipi. Les entitats han de demostrar una activitat real
i efectiva al municipi, evitant registres simboalics.

Eix 3. Funcionament, visualitzaci6 i actualitzacio

e Registre digital
Proposta

Es planteja la creacié d’'un espai virtual on les entitats
puguin gestionar la seva informacié i actualitzar les seves
dades del registre.

e Digitalitzaci6 del Registre
Proposta

Crear un sistema digital amb facilitat d’autoactualitzacio
perquée les entitats puguin modificar les seves dades
directament.

Vincular l'actualitzaci6 de dades amb la peticié de
subvencions com a requisit obligatori per poder optar-hi.

o Classificacio de les entitats per ambits d’actuacié
Proposta

Revisar la classificaci6 de les entitats segons ambits
d'actuacié del objecte que consti als seus estatuts.

articipa
participa

TA T E GM

TA T E GM

TA T E GM

70



Diputacié articipa
0 partcis

Barcelona

Oficina Técnica de Participacié per als Governs Locals
Geréncia de Serveis d’Assisténcia al Govern Local
Area de Bon Govern, Assisténcia Local i Cohesid Territorial

o Digitalitzacio del Registre
Proposta TA T E GM

Creacié d’una figura transversal o comissio tecnica
dins '’Ajuntament per gestionar el registre i donar suport a
les entitats.

e Suport ales entitats
Proposta TA T E GM

Oferir acompanyament i suport a les entitats durant la
inscripcio i actualitzacié de dades.

Eix 4. Xarxa d’aliances

e Coordinacio entre entitats
Proposta TA T E GM

Fomentar la col-laboracié entre entitats mitjancant el
registre, creant sinergies i facilitant la comunicacio.

Altres

e Agenda d’activitats
Proposta TA T E GM

Es proposa la creacié d’'una agenda virtual d’activitats
del teixit associatiu per fomentar la coneixenca entre
entitats i la participacié ciutadana.

e Implementacié del registre Unic
Proposta TA T E GM
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Es demana establir un calendari
implementacié del registre unic,
responsables.

e Recursos per al registre
Proposta

articipa
participa

clar per a la
definint fases i

TA T E GM

Es proposa garantir dotaci6 economica i humana per
desplegar i mantenir el registre d’entitats.

2. Estructura del Registre

2.1. Proposta d’estructura del Registre

A continuacio es presenten els titols dels capitols i apartats que s’inclouen en la proposta d’estructura
del Registre unic d’entitats i altres formes d’accié col-lectiva. En el punt 2.2., s’exposen les principals
aportacions i debats sorgits per cada un dels punts, ampliant la informacié en els casos concrets

debatuts.

Preambul

Referéncia a la Llei 11/2023, de foment de I'associacionisme.

Capitol 1: Disposicions generals
1. Objecte i finalitat
2. Ambit d'aplicacio

3. Principis rectors

Capitol 2: Organitzaci6 i funcionament del Registre

1. Organ responsable
2. Ambits de treball
3. Ambits d’actuaci6
4. Accés al registre

Capitol 3: Procediment d'inscripcié
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1. Requisits generals
2. Procés de sol-licitud
3. Resolucio de la sol-licitud
Capitol 4: Modificacio i actualitzacio de dades
1. Comunicacio de canvis
2. Reuvisio periodica
Capitol 5: Inactivitat o baixa del registre
1. Definicié de conceptes
2. Causes d’'inactivitat o baixa
3. Procediment de canvi d’estatus al Registre
Capitol 6: Drets i deures de les entitats inscrites
1. Drets
2. Deures
Capitol 7: Comissi6 tecnica de suport i coordinacié
1. Tasques assignades

2. Trobades

2.2. Debats i intervencions

A continuacio, es desglossen els principals debats que s’han desenvolupat durant la sessi6. Per cada
apartat de la proposta de Registre, s’indiquen les conclusions a les que s’han arribat per part de les
persones participants de la sessio.

Capitol 1: Disposicions generals
1.2. Ambit d’aplicacié

o Referent al primer punt, on s’indica que les entitats amb activitat significativa al municipi
estan dins de 'ambit d’aplicacio del Registre, es posa en manifest diferents maneres d’actuar
a dia d’avui segons l'area encarregada: cultura, esports, serveis socials, etc. S’observa, com
entitats amb domicili a altres municipis es beneficien de recursos de Les Franqueses. Es
decideix indicar al Registre que les entitats han de tenir el domicili social al municipi i,
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Unicament, es fara I’excepcid a les entitats, que en el moment de I'aprovacié del Registre
estiguin incorporades en algun dels registres existents.

o Sobre lainclusié o no de les institucions religioses, s’observa com en aquests moments, se’ls
hi cedeix materials per part de I'Ajuntament, tot i no estar escrit enlloc, és una decisié politica.
Es decideix excloure a les institucions religioses del Registre (no a les entitats).

¢ Finalment, en el darrer punt, on s’indica que queden excloses del Registre aquelles entitats
amb conductes discriminatories envers col-lectius, violentes, etc., es planteja com es
defineix si una entitat te aquests comportaments. Es proposa que sigui una tasca de la
comissi6 técnica, amb la possibilitat d’elaborar un protocol posterior.

Capitol 2: Organitzacio i funcionament del Registre

2.2. Ambits de treball

e A partir del llistat presentat, es proposen un seguit de canvis, que hauran de ser validats per
al Grup Motor:
o Separar educacio i lleure, incorporant lleure dins de 'ambit d’Infancia i Joventut.
o L’ambit d’Esport, modificar-lo per Esport i activitat fisica.
o L’ambit de Memoria Historica, modificar-lo per Patrimoni i Memoria Historica.
2.2.1. Seccions esportives

e Es proposa reconéixer a les seccions esportives, perd no podran accedir a subvencions.
A més, es requisit que I'entitat mare sigui de Les Franqueses.

Capitol 3: Procediment d’inscripcié

3.1.1 Entitats sense anim de lucre:

e En el llistat de requisits opcionals, s’indica:

o Alautoritzacié de publicaci6 de dades per part de I'ajuntament, aquestes no siguin
ni personals ni sensibles, pero si la presidencia, secretaria i tresoreria.

o Afegir com a opcional el nombre de persones socies, informacié i convocatories de
'assemblea general.

o Finalment, s’afegeix que el Pla d’Activitat Anual, ja es demana a dia d’avui com a
requisit de subvencio.

3.1.3. Entitats esportives pendents de resolucio per part del Consell Catala de I’Esport:

e En aquests casos es decideix no diferenciar les entitats esportives pendents de resolucié
de les entitats sense anim de lucre. Tindran els mateixos requisits, drets i deures. Tot i aixo,
per poder garantir que aquestes entitats tinguin el tracte que es sollicita, s’afegira com a
excepcio o clausula en les disposicions finals del Registre.
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e Sobre la referéncia que es fa a I’ambit federat, cal indicar-ho acompanyat de si s’escau,
pergué no totes les entitats esportives estan federades.

Capitol 5. Inactivitat o baixa del Registre

5.1. Definici6 de conceptes

¢ Es demana tenir en consideracio la part operativa de 'ambit en el moment de dur a terme
les definicions.

5.2.2. Inactivitat prolongada

¢ Es posa en manifest que caldra tenir en compte a les entitats que s’afegiran o incloses dins
de la inactivitat prolongada alhora de preveure el pressupost anual. Caldra saber amb
quines entitats s’ha de comptar i amb quines no, i planificar bé els recursos.

¢ S’esmenta el cas concret d’'una entitat del municipi, que no duen a terme activitats des de fa
anys, tampoc han renovat la junta (requisits que es demanen per seguir sent una entitat
activa), pero, si que participen en algun organ del Consell de Llerona. En aquest cas, si que
es consideren actives les entitats.

Capitol 6. Drets i deures de les entitats inscrites

6.1.1. Grups informals i plataformes ciutadanes

e Sobre els drets del Grups informals i plataformes ciutadanes es proposa incorporar I'accés a
equipaments publics, conjuntament amb els espais publics.
e Alhora, no es veu del tot clar indicar que es tindra accés a suport técnic, que si n’ha de tenir,
pero cal definir i acotar bé els limits del suport técnic que es facilitara.
6.2. Deures

¢ Cal deixar constancia sobre que caldra fer referéncia a I'Ajuntament en tota la publicitat que
es faci d’actes i accions on es faci Us de recursos municipals.

Capitol 7. Comissio técnica de suport i coordinacio

7.1. Tasques assignades

e Entre les persones participants es denota una preocupaciéo sobre com es gestionaran
tecnicament les tasques i questions que despengen d’elles i, de quins recursos es disposara
per dur a terme un correcte desplegament del Registre, aixi com el seu seguiment.

e Hiha consens en la necessitat de modificar el llistat de tasques assignades. Les tasques
han de ser Unicament en clau interna. Pel que fa al Registre, coordinar i gestionar les altes i
baixes i, el tractament i modificaci6é de les dades.
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e LacomissiO es reunira una vegada a I’any per dur a terme una avaluaci6 i coordinar futures
accions i, quan hi hagi un cas especific amb necessitat de ser tractat.

Nou apartat:

Desenvolupar un darrer apartat en forma de disposicions finals on es defineixi que passa amb
els Registres vigents préviament a I'aprovacio del Registre unic d’entitats i altres formes d’accié
col-lectiva. Es sol-licita indicar que tots els Registres i Cens d’entitats vigents deixaran de tenir
efecte en el moment de 'aprovacié d’aquest.
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Annex 10. Reglament del Registre unic d’entitats i altres
formes d’accio col-lectiva (producte final)

% AJUNTAMENT DE .
LES FRANQUESES DEL VALLES

REGLAMENT DEL REGISTRE MUNICIPAL D’ENTITATS | ALTRES FORMES D’ACCIO
COL-LECTIVA DE LES FRANQUESES DEL VALLES

INDEX PREAMBUL

Article 1. Objecte

Article 2. Naturalesa

Article 3. Obligatorietat d’inscripcio en el Registre Article 4. Entitats i col-lectius que es poden inscriure
Article 5. Principis rectors

Article 6. Organitzacio del Registre Article 7. Inscripcié en el Registre Article 8. Modificacions de dades
Article 9. Baixes

Article 10. Drets i deures de les entitats, grups informals i plataformes ciutadanes

Article 11. Compromis de I’Ajuntament amb les entitats ciutadanes

Disposici6 transitoria Disposicio derogatoria
Disposici6 final. Entrada en vigor

Annex 1. Classificacio sectorial de les entitats, grups informals i plataformes ciutadanes en el Registre
Unic d’entitats i altres formes d’accié col-lectiva
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PREAMBUL

Les Franqueses del Vallés ha comptat, des de fa décades, amb un ric teixit associatiu que ha
dinamitzat i enriquit la vida social, cultural, juvenil, educativa, recreativa i esportiva del municipi,
col-laborant a promoure-la i fomentar-la.

Per aquest motiu, i per tal d’afavorir i facilitar la participacié ciutadana de les entitats del municipi,
I’Ajuntament va regular de manera molt senzilla les entitats ciutadanes d’interés municipal al capitol
V del Reglament Organic Municipal de I'Ajuntament de les Franqueses del Vallés, aprovat inicialment
pel Ple en sessié de 28 de juliol de 2000.

Després d'una llarga trajectoria de treball conjunt entre entitats i ajuntament, es considera ara
necessari donar un pas mes en aquesta col-laboracié entre entitats i administracio local, promovent
la participacio ciutadana i garantint un accés ordenat i equitatiu als recursos municipals.

Amb aquesta voluntat i la necessitat de sistematitzar i actualitzar la informacio relativa a les entitats i
col-lectius que desenvolupen la seva activitat al municipi, es crea el Registre municipal d’entitats i
altres formes d’accio col-lectiva dels grups informals i plataformes ciutadanes.

La inclusié en aquest Registre municipal d’entitats i altres formes d’accié col-lectiva dels grups
informals i plataformes ciutadanes respon als criteris de proximitat i participacio ciutadana i permetra
el coneixement de la societat civil activa i dinamitzadora del municipi.

La Llei 11/2023, del 27 de desembre, de foment de I'associacionisme, estableix el marc legal per
impulsar mesures que permetin el creixement i la consolidacid del teixit associatiu, reconeixent-lo
com a valor public i de vertebracié comunitaria. Aquesta llei t¢ com a objectiu principal enfortir
I'associacionisme i incentivar la conscienciacid social sobre els seus valors i principis. Les
administracions publiques, en funcié de les seves competéncies, estan cridades a promoure accions
de reconeixement, impuls de la participacié, suport i assessorament, aixi com de promocid i
sensibilitzacid, establint els instruments i recursos necessaris per dur-les a terme.

A més, l'article 158.4 del Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el text refos de la
Llei municipal i de régim local de Catalunya, disposa que els municipis han d'establir un registre
d'associacions propi en el qual s'han d'inscriure totes les entitats i associacions constituides per a la
defensa dels interessos generals o sectorials dels veins i veines.
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Aixi doncs, el present Reglament ha de ser linstrument administratiu eficient per a la gestio,
ordenacié i transparéncia del teixit associatiu municipal mitjangant el nou Registre municipal d’entitats
i altres formes d’accio col-lectiva dels grups informals i plataformes ciutadanes.

La redaccié d’aquest s’ha elaborat a través d'un procés deliberatiu entre diferents agents. S’ha
convidat a participar al teixit associatiu del municipi i a 'equip técnic municipal. El seguiment s’ha dut
a terme per un Grup Motor format per representants politics, técnics i d’entitats. Per dur-ho a terme
I'Ajuntament ha comptat amb el suport de la Diputacié de Barcelona.

ARTICLE 1. OBJECTE

El Registre municipal d’entitats i altres formes d’accié col-lectiva de les Franqueses del Vallés té per
objecte que I'’Ajuntament conegui el nombre d’entitats sense anim de lucre i col-lectius del municipi,
les seves finalitats i representativitat a fi i efecte de fer possible una politica municipal adequada de
suport i foment de I'associacionisme i de la participacio ciutadana.

Concretament, la inscripcié d’entitats, associacions, grups informals i plataformes ciutadanes en
aquest Registre ha de permetre:

. Obtenir i actualitzar de manera sistematica les dades de totes les entitats, grups informals i
plataformes ciutadanes que conformen la societat civil del municipi.

. Conéixer els seus objectius i la seva representativitat i observar la seva implantacié social.

. Col-laborar de manera generalitzada en la seva projeccio i difusio.

. Propiciar la seva participacié activa en els espais de participacié ciutadana del municipi.

ARTICLE 2. NATURALESA

El Registre Unic d’Entitats i altres formes d’accié col-lectiva esta sotmés a la legislacié administrativa,
gaudeix de caracter public i pot ser consultat per qualsevol persona interessada.

Sense perjudici del que es disposa a I'article 6.3, seran dades de caracter public la relacié d’entitats
i altres formes d’acciod col-lectiva registrades, aixi com les dades que les entitats hagin autoritzat per

fer publiques al fitxer d’entitats. No obstant, aquestes dades publiques han de ser, com a minim, les
que es detallen a I'article 6.4 del present Reglament.

ARTICLE 3. OBLIGATORIETAT D’INSCRIPCIO EN EL REGISTRE
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Les entitats, els grups informals i les plataformes ciutadanes s’han d’inscriure en el Registre Unic
d’Entitats i altres formes d’accié col-lectiva per a I'exercici dels drets reconeguts en aquest
Reglament.

Es un registre independent de qualsevol altre registre, estatal o nacional, en el qual les entitats també
hagin de ser obligatoriament inscrites.

ARTICLE 4. ENTITATS | COL-LECTIUS QUE ES PODEN INSCRIURE

1. Es podran inscriure en el Registre totes les entitats sense anim de lucre que estiguin legalment
constituides, que tinguin el seu domicili social i el seu ambit d’actuacié a les Franqueses del Vallés,
I'objecte de les quals sigui la defensa, el foment o la millora dels interessos generals o sectorials de
la ciutadania del municipi de les Franqueses del Vallés.

Aquestes entitats poden fer constar si disposen de seccions oficialment reconegudes per la
Generalitat de Catalunya, com per exemple les seccions esportives d’entitats municipals,
considerades com a unitats organitzatives internes d’'una entitat que desenvolupen activitats en un
ambit diferent del seu objecte principal, sense tenir personalitat juridica propia.

Aquestes seccions seran inscrites dins del Registre com a part de I'entitat mare i sota el seu NIF,
mantenint una classificacié especifica segons el seu ambit de treball. Totes les comunicacions
institucionals i administratives es realitzaran exclusivament a través de I'entitat mare, que actuara
com a interlocutora davant 'administracio.

2. També s’hi podran inscriure les entitats d’ambit comarcal, autondmic o estatal legalment
constituides que disposin d’'una seu oficial a les Franqueses del Valles i que realitzin activitats
adrecgades a la defensa, foment o millora dels interessos generals o sectorials dels veins i veines del
municipi.

3. Aixi mateix, podran inscriure’s en el Registre els grups informals i les plataformes ciutadanes
que tinguin una finalitat comuna d’actuacié sense anim de lucre d’ambit municipal i de caracter
temporal, integrats per veins i veines de les Franqueses del Vallés que acreditin una minima
representativitat (el col-lectiu ha d’estar conformat per tres o més persones) i que gaudeixin de
rellevancia social dins del municipi. Aquesta finalitat no pot ser contraria a les lleis.

4. En cap cas s’acceptara la inscripcié d’entitats i grups informals que directament o indirecta

promoguin, impulsin o fomentin valors i actituds discriminatories, sexistes, racistes, xendfobes o
violentes en les seves
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actuacions, d’acord amb el que estableix la Llei 19/2020, de 30 de desembre, d’igualtat de tracte i
no-discriminaciod i la Llei 11/2023, del 27 de desembre, de foment de I'associacionisme.

5. Queden exclosos del qué estableixen els apartats 1 i 2 del present article els partits politics,
les agrupacions d’electors i les coalicions electorals, les institucions religioses i les organitzacions
amb afany de lucre, tal com indica en el seu article 1.3, la Llei organica 1/2002, de 22 de marg,
reguladora del dret d’associacio.

ARTICLE 5. PRINCIPIS RECTORS

. Transparéncia: garantir l'accés public a la informacié de les entitats inscrites, respectant la
normativa de proteccié de dades.

. Participacié: promoure la implicacié activa de les entitats en la vida municipal i en els
processos de decisié publica.

. Foment de l'associacionisme: afavorir la creacid i consolidacié d’entitats que treballin per
l'interés general o sectorial de la ciutadania.

. Igualtat i no-discriminacié: assegurar que totes les entitats tenen les mateixes oportunitats
d’inscripci6 i d’accés als recursos municipals, sempre que compleixin els requisits establerts.

. Objectivitat i imparcialitat: aplicar criteris clars i equitatius en la gestio del registre, evitant
qualsevol tipus de tracte preferencial o discriminatori.

. Cooperacié i coordinacio: facilitar la col-laboracié entre les entitats i 'administracié municipal
per a la millora del teixit associatiu i la gestié eficient dels recursos.

ARTICLE 6. ORGANITZACIO DEL REGISTRE

1. La gestié del Registre municipal d’entitats i altres formes d’accié col-lectiva es vehiculara a
través de la regidoria competent en matéria de participacio ciutadana.

2. El Registre s’estructurara en dos apartats:

. Entitats legalment constituides, inscrites en un registre public.

. Grups informals i plataformes ciutadanes.

3. El Registre estara compost d’un fitxer, propietat de '’Ajuntament de les Franqueses del Vallés,

que contindra les dades esmentades en l'article 7 i les corresponents modificacions.
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4. Les dades contingudes en el Registre tindran caracter public, amb les restriccions que en tot
moment contingui la normativa vigent en matéria de proteccié6 de dades de caracter personal i
garantia dels drets digitals.

5. En relacié amb les dades que figuren al Registre, 'ajuntament podra:

. Efectuar una classificacié funcional de les entitats, grups informal i plataformes ciutadanes
atenent a la seva naturalesa i finalitats principals (veure Annex 1). Aquesta classificacio sera publica
i qualsevol entitat o col-lectiu podra demanar-ne la rectificacio.

. Donar tractament informatitzat a les dades.

. Fer us de les dades generals per fer investigacions, publicacions o estudis referits a la realitat
associativa del municipi, d’acord sempre amb la normativa vigent en matéria de protecci6 de dades
de caracter personal i de garantia dels drets digitals.

. Cedir les dades sempre que la legislacié de caracter general ho permeti 0 quan una normativa
especifica aixi ho exigeixi.

ARTICLE 7. INSCRIPCIO EN EL REGISTRE
1. Les inscripcions es faran a sol-licitud de les entitats, grups informals i plataformes ciutadanes
de forma telematica, mitjangant el tramit corresponent habilitat a la seu electronica de I'ajuntament,

aportant la seguient documentacio:

1.1 Si es tracta d’entitats dotades de personalitat juridica, hauran d’adjuntar-hi:

. Resoluciéo amb el numero d’inscripcio en el Registre General d’Associacions de la Generalitat
de Catalunya o en d’altres Registres publics on sigui obligatoria la inscripci6.

. Estatuts reguladors de I'entitat degudament visats pel Registre General d’Associacions de la
Generalitat de Catalunya o en d’altres Registres publics on sigui obligatoria la inscripcio.

. Document acreditatiu del Numero d’ldentificacié Fiscal (NIF) de I'entitat.

. Certificat de composicio dels actuals membres de la Junta Directiva o 6rgan de representacio
de 'entitat. (model normalitzat)

. Certificat del nUmero de persones associades. (model normalitzat)

. Autoritzacié a I'Ajuntament a fer difusi6 publica de I'entitat en els mitjans i canals de
comunicacié municipal. (model normalitzat)

. Programa d’actuacions i activitats de I'any en curs. (model normalitzat)

. En cas que qui sol-licita no sigui una entitat, sind una delegacié o un grup dins d’una altra

entitat, també caldra adjuntar a la sol-licitud la segient documentacio:
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- Resolucié de la inscripcid del certificat de 'acord d’obertura d’'una delegacid emeés pel Registre
General d’Associacions de la Generalitat de Catalunya o en d’altres Registres publics on sigui
obligatodria la inscripcié i copia del certificat on consti el domicili social i la persona responsable.

1.2. Si es tracta de grups informals o plataformes ciutadanes:

. Document declaratiu signat per un minim de tres persones empadronades a les Franqueses
del Vallés, que es responsabilitzen del grup informal o plataforma ciutadana, en el que s’indiqui:
(model normalitzat)

- Denominacié.

- Ambit d’actuacio i breu descripcié de I'objectiu principal i activitats.

- Nom, cognoms, copia del DNI i certificat d’empadronament de les persones que es
responsabilitzen del grup informal o plataforma ciutadana, amb un minim de tres persones.

- Manifestacié de la voluntat d’inscriure’s en el Registre Unic d’Entitats i altres formes d’accio
col-lectiva i d’'assumpcio de la responsabilitat individual sobre les actuacions que realitzin.

- Certificaciéd del numero de components del grup informal o plataforma ciutadana, amb
especificacio del nombre de residents a les Franqueses del Vallés.

- Compromis signat de respecte als valors democratics i a la normativa municipal.

- Nom i dades de la persona de contacte que actua de manera estable com a representant del
grup informal o plataforma ciutadana.

. Autoritzacié a I'Ajuntament a fer difusié publica del col-lectiu en els mitjans i canals de
comunicacié municipal.

2. Les dades de les entitats, grups informals i plataformes ciutadanes inscrites en el Registre

seran tractades d’acord amb la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades
Personals i garanties dels drets digitals.

Tanmateix, la sol-licitud d’inscripcié al Registre comportara la utilitzacié publica de les dades que a
continuacié s’enumeren, quedant les no autoritzades per a Us intern en I'ambit administratiu.

Seran d'utilitzacio publica:

. Nom de I'entitat, grup informal o plataforma ciutadana

. Categoria classificatoria

. Domicili social, en el cas d’entitats. Adrega del grup informal o plataforma ciutadana, en cas
de disposar-ne

. Teléfon de contacte

. Adreca electronica de contacte

. Lloc Web i xarxes socials, si se’n disposa
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D’altra banda, hauran de comptar amb l'autoritzacié expressa per part de I'entitat o col-lectiu de fer
publiques les seglients dades:

. Nom i cognoms de qui ostenta la Presidéncia, en el cas d’entitats

. Nom i cognoms de la persona de contacte del grup informal o plataforma ciutadana
. Breu descripcio dels objectius de I'entitat, grup informal o plataforma ciutadana

. Activitats més significatives de I'entitat, grup informal o plataforma ciutadana

. Imatge de I'entitat (logotip, segell...), si se’'n disposa

Podran incloure’s altres dades que el servei gestor del registre consideri oportunes, sempre que
demani i rebi la corresponent autoritzacié de l'entitat, grup informal o plataforma ciutadana per
incorporar-les.

3. La inscripcié en el Registre per part de I'ajuntament es produira en el termini maxim de vint
dies habils des del moment en qué es presenti la sol-licitud d’inscripcid, llevat que aquest termini
s’hagi d’interrompre per la necessitat d’aportar documentacioé no inclosa inicialment o d’esmenar
deficiéncies.

En qualsevol cas, una vegada transcorregut 'esmentat termini sense resolucié expressa, s’entendran
inscrites en el Registre, sempre i quan reuneixin les condicions per a la seva inscripcié.

L’Ajuntament notificara mitjangant decret a I'entitat, grup informal o plataforma ciutadana que ha estat
inscrita i el seu numero d’inscripcid. A partir d’aquest moment, es considerara d’alta a tots els efectes.

La denegacio de la inscripcioé haura de ser sempre motivada i es dictara previ tramit d’audiencia a les
persones interessades, segons disposa I'article 82 de la Llei 39/2015, d’1 d’ octubre.

ARTICLE 8. MODIFICACIONS DE DADES

1. Les entitats inscrites en el Registre municipal d’entitats i altres formes d’accié col-lectiva de

les Franqueses del Vallés estan obligades a mantenir actualitzades les seves dades i documents.
Son considerats essencials a efectes d’actualitzacié:

. La reforma dels Estatuts de I'entitat
. El canvi de domicili social
. Els canvis de carrecs de representacié o direccio, en el cas d’entitats i de persona de contacte

que actua de manera estable com a representant, en el cas de grups informals i plataformes
ciutadanes
. Les dades publiques
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2. Qualsevol modificacid substancial que es produeixi en les dades registrades haura de ser
comunicada a I'ajuntament en un termini maxim de 30 dies naturals des del moment en qué s’hagi
fet efectiva la modificacio.

3. La comunicaci6 s’haura de realitzar mitjangant el tramit corresponen de la Seu Electronica de
I'ajuntament.
4, Totes les entitats, grups informals i plataformes ciutadanes inscrites en el Registre hauran de

confirmar que les dades que consten al registre son correctes cada dos anys, durant el primer
trimestre de I'any.

En cas de no produir-se modificacions de dades en dos anys, caldra que les entitats o grups informals

i plataformes ciutadanes presentin un certificat o declaracié responsable (model normalitzat)
conforme les dades establertes en el punt 1 de l'article 7 son correctes.

ARTICLE 9. BAIXES

1. Causaran baixa en el Registre les entitats, grups socials i plataformes ciutadanes que incorrin
en algun dels suposits seguents:
. L'incompliment reiterat de I'obligacié de I'entitats/col-lectiu exposada a l'article 8 facultara a

I'Ajuntament per, després de l'audiéncia prévia a les persones interessades, donar-la de baixa del
Registre, un cop efectuat un requeriment sense que aquest s'hagi complert.

. La no renovacié de la inscripci6 cada dos anys quan no hagin atés aquest requisit i
'Ajuntament els ho requereixi expressament.

. La pérdua dels requisits necessaris per accedir al Registre.

. La manca d'activitat notoria en el municipi durant dos anys consecutius, que s'acreditara

mitjangant informe motivat de la persona responsable de l'area o servei corresponent i prévia
audiéncia, produira la declaracié d’inactivitat de I'entitat i la baixa dels grups informals i plataformes
ciutadanes. El manteniment d’aquesta situacioé d’inactivitat durant tres anys més (un total de 5 anys
d’inactivitat) produira la baixa definitiva del registre.

Aixi mateix, es donaran de baixa en el Registre les entitats, grups informals i plataformes ciutadanes
que es dissolguin i els que ho sol-licitin de forma expressa, mitjangant imprés normalitzat de sol-licitud
de baixa.

2. La cancel-lacié de la inscripcid6 en el Registre es realitzara mitjangant resolucio, prévia

audiéncia a les persones interessades i suposara la pérdua dels drets que els correspondria per la
seva inscripcio.
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ARTICLE 10. DRETS | DEURES DE LES ENTITATS | COL-LECTIUS LOCALS

Les entitats, grups informals i plataformes ciutadanes inscrites en el Registre municipal d’entitats i
altres formes d’accié col-lectiva sén creditores d’'un conjunt de drets especifics i de suport public, aixi
com també han de complir determinats deures que deriven de la seva responsabilitat social.

1. Drets de les entitats, grups socials i plataformes ciutadanes:

Sens perjudici que totes les entitats puguin exercir davant I'Ajuntament les accions i drets previstos
a 'ordenament juridic, les entitats, els grups informals i

plataformes ciutadanes inscrites al Registre poden gaudir, sempre que ho sol-licitin per escrit i de
forma expressa, dels drets regulats en el present reglament, sempre subjectes a les condicions i
limitacions que imposin les determinacions del present i d’altres reglaments o normes d’us que els
regulin.

a) D’accés a I'is de locals i instal-lacions de gesti6 municipal i de recursos materials i
infraestructura de I'’Ajuntament que aquest determini susceptibles de préstec o cessio.
. Les entitats tindran dret, sempre i quan sigui justificable per volum i valor social de I'activitat,

i en la mesura que la disponibilitat ho permeti, a accedir a I's d’equipaments de gestié municipal i
de recursos materials i infraestructura que disposi I'Ajuntament, i sempre subjecte a les condicions
que estipuli la normativa d’us d’aquests.

. Els grups informals i plataformes ciutadanes tindran dret, sempre i quan sigui justificable per
volum i valor social de 'activitat, i en la mesura que la disponibilitat ho permeti, a accedir a I'iis puntual
d’equipaments de gestido municipal i de recursos materials i infraestructura que disposi I’Ajuntament,
i sempre subjecte a les condicions que estipuli la normativa d’ds d’aquests.

b) A rebre, mitjangant sistemes telematics, informacions puntuals que I'Ajuntament de Les
Franqueses del Vallés exposi o divulgui, quan siguin d’interés per a les entitats, grups informals i
plataformes ciutadanes.

c) De divulgacié en els espais de comunicacié municipals, previstos per a tal finalitat.

d) A formar part del directori d’entitats que es publiqui en els espais de comunicacié municipal
amb les dades publiques del Registre i les dades i continguts complementaris autoritzats que

decideixi la propia entitat o col-lectiu local.

e) A participar de les activitats formatives i de capacitaciéo que promogui I'ajuntament.
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f) A participar en els organs municipals creats amb la voluntat de fomentar la participacié
ciutadana en el municipi, d’acord a la reglamentacié o norma corresponent.

9) En el cas de les entitats, a accedir a les convocatories publiques de subvencions, d’acord amb
la normativa aplicable.

h) En el cas de les entitats, a sol-licitar les exempcions i bonificacions tributaries que estableixi
la normativa vigent en el pagament de les taxes o impostos municipals.

2. Deures de les entitats, grups informals i plataformes ciutadanes:

a) De promoure activitats que satisfacin els interessos generals i/o sectorials de la ciutadania de
les Franqueses del Vallés.

b) De donar-se a conéixer i oferir els seus serveis a la ciutadania en general per tal de fer-la
particip de les seves activitats.

c) De fomentar la convivencia i el civisme a I'espai public, instal-lacions i equipaments, en
especial quan aquests espais siguin utilitzats per les persones membres de les entitats.

d) De promoure la participacio en el municipi, especialment en el seu ambit i objecte d’actuacio.
e) De col-laborar en la mesura del possible amb I'’Ajuntament quan aquest aixi ho sol-liciti.
f) De promoure la coordinacié amb altres entitats i col-lectius locals per dur a terme actes

conjunts d’interes public.

9) Fer constar la col-laboracié de 'Ajuntament en la difusid de les seves activitats quan aixi es
produeixi i d’acord a la imatge grafica normalitzada de I’Ajuntament.

ARTICLE 11.- COMPROMIS DE LAJUNTAMENT AMB LES ENTITATS CIUTADANES

L’Ajuntament es compromet a aportar mitjans per fer possible la realitzacio dels drets reconeguts a
les entitats pel present Reglament, a respectar 'autonomia
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de les entitats ciutadanes, a incentivar la formacié dels seus membres en matéries d’interes
associatiu i a aportar, en la mesura que sigui possible, recursos utils per al conjunt del teixit associatiu.

Per garantir el compliment del que regula el present reglament es creara una Comissié técnica de
seguiment, coordinacio i avaluacio del Registre municipal d’entitats i altres formes d’accio col-lectiva.

DISPOSICIO TRANSITORIA

Una vegada entri en vigor el present Reglament, totes les entitats inscrites en el Registre vigent
hauran d’adaptar-se a les prescripcions assenyalades en aquest.

Per realitzar aquesta adaptacio I'Ajuntament informara a totes les entitats registrades, que tindran un
periode de 9 mesos per a fer-ho, a comptar des de la publicacié de I'aprovacio definitiva del present
Reglament.

En cas de no presentar la documentacio requerida, les entitats seran donades de baixa d’acord amb
l'article 8.2.

DISPOSICIO DEROGATORIA

Queden derogats els articles del 76 al 84 del Reglament Organic Municipal publicat al BOPB de data
3 de novembre del 2000, I'articulat que fa referéncia al registre d’entitats de la Normativa de suport a
les entitats i associacions adscrites a I'area de Politiques Socials aprovada inicialment pel Ple de
'ajuntament de data 26 de juny de 2014 i elevat a definitiu per Decret de I'Alcalde de data 22 de
setembre de 2014, la normativa que regula el Cens d’entitats d’ambit cultural aprovada per Comissi6
de Govern del Patronat Municipal de Cultura i Educacié de data 4 de novembre de 1999, el Cens i
Registre d’entitats i iniciatives d’ambit educatiu i d’ambit infantil i juvenil ambdues vigents des de I'any
2009.

DISPOSICIONS FINALS

1. El present Reglament entrara en vigor I'endema de la seva publicaci6 integra al Butlleti Oficial
de la Provincia de Barcelona i tindra vigéncia indefinida, sempre que no resulti alterat totalment o
parcial per una norma de rang igual o superior, respectant, en tot cas, el termini de quinze dies
establert pels articles

65.2i70.2 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, Reguladora de les Bases del Régim Local.
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2. En tot alld no previst en el present Reglament li sera d'aplicacio, de forma subsidiaria, la
normativa del régim juridic de les administracions publiques i del procediment administratiu coma.

Les Franqueses del Vallés, xx de xxx de 2025

ANNEX 1. Classificacio sectorial de les entitats, grups informals i plataformes ciutadanes en el
Registre Unic d’entitats i altres formes d’accié col-lectiva

Les categories en les que es classifiquen sén (PENDENT REVISIO POLITICA

01. CULTURAL

02. DINAMITZACIO ECONOMICA

03. FEMINISME | LGTBI+

04. MEDIAMBIENT | SOSTENIBILITAT
05. EDUCACIO | LLEURE

06. ESPORTIVA | ACTIVITAT FiSICA

07.  CICLE DE VIDA (INCLOU INFANCIA, JOVENTUT | GENT GRAN)
08.  PATRIMONI | MEMORIA HISTORICA
09. POLITICA 1 ACCIO SINDICAL

10.  RELIGIO | CULTE

11.  SALUT i BENESTAR ANIMAL

12.  SOCIAL | COOPERACIO

13.  VEINAL

En el cas de coincidéncia de les activitats desenvolupades per una entitat, grup informal o plataforma

ciutadana en dues o més categories, prevaldra la que tingui major incidencia o abast, de conformitat
als estatus de I'entitat o declaracié d’intencions del grup informal o plataforma ciutadana.
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Annex 11. Pla d’implementacié del Registre unic
d’entitats i altres formes d’accié col-lectiva (producte
final)

1. Introducci6 i objectiu del document

1.1. Context

El present document forma part del procés de cocreacié del Registre tnic d’entitats i altres formes
d’accié col-lectiva de Les Franqueses del Vallés, una iniciativa que neix amb la voluntat de disposar
d’una eina eficient, transversal i centralitzada per ordenar i gestionar el conjunt del teixit associatiu
del municipi.

Aquest projecte ha estat encarregat per I'’Ajuntament de Les Franqueses del Vallés, amb el suport i
coordinacié de la Diputacié de Barcelona, i ha estat elaborat per la Fundacié Ferrer i Guardia. El
Registre respon a una necessitat detectada pel mateix consistori: la dispersié actual dels censos
d’entitats per arees, la manca de protocols homogenis i la voluntat de reconéixer i integrar formes
diverses d’organitzacio col-lectiva, més enlla de les associacions formalitzades.

1.2. La participacio

L’elaboracio del Registre s’ha dut a terme mitjangant un procés participatiu desenvolupat entre els
mesos d’octubre de 2024 i maig de 2025, que ha implicat diversos agents clau del municipi:
responsables politics, técnics municipals i representants del teixit associatiu.

Les accions patrticipatives desenvolupades han estat les segients:

e Entrevistes individuals per entendre el funcionament intern dels registres existents i les
necessitats especifiques de cada ambit amb:
o Geréncia del Patronat Municipal de Cultura, Educacio, Infancia i Joventut.
o Cap d’area de Pagesia, Gent Gran i Sanitat.
o Cap d’area de Politiques Socials.
o Geréncia del Patronat Municipal d’Esports.
¢ Dues sessions tecniques amb equips municipals (desembre 2024 i febrer 2025), en que es
van debatre els criteris generals del registre, les tipologies d’entitats, els requisits,
'organitzacié i les funcions de la comissio de seguiment.
e Una sessié amb el teixit associatiu (gener 2025), oberta a entitats del municipi, amb I'objectiu
d’identificar necessitats, validar propostes i incorporar la seva mirada al disseny del registre.
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o Dues trobades del Grup Motor (desembre 2024 i febrer 2025), espai estable de seguiment del
procés, format per representants politics, técnics i entitats. Aquest grup ha tingut un paper
clau en la validacié i en la definicié d’elements clau.

1.3. Finalitat del document

Aquest document té com a objectiu acompanyar la implementacié del Registre tnic d’entitats i altres
formes d’accié col-lectiva, recollint:

1. Recomanacions estratégiques i operatives per a futures revisions del registre, especialment
en relaci6 amb aquells aspectes que han quedat fora de la versié actual per manca de
recursos, viabilitat técnica o limitacions normatives.

2. Un pla d’'implementacio del registre, que defineixi fases, calendaris, funcions, recursos i actors
implicats. Aquest pla es presenta en dues versions: una adaptada a un escenari de recursos
limitats i una altra més ambiciosa, pensada per un desplegament amb suficients recursos
humans i técnics.

En definitiva, aquest informe vol ser una guia practica i estratégica per a I'Ajuntament de Les
Franqueses del Valles i per a tots els agents implicats en la gestié del Registre. El seu objectiu és
facilitar una implementacié eficag, assegurant la seva viabilitat i sostenibilitat a mitja i llarg termini.

2. Recomanacions per a futures revisions del Registre

Aquest apartat recull un conjunt de recomanacions que poden orientar futures revisions o ampliacions
del Registre unic d’entitats i altres formes d’acci6é col-lectiva de Les Franqueses del Vallés. So6n
propostes sorgides durant el procés participatiu, a partir d’aportacions técniques i del teixit associatiu,
gue en la seva major part no han estat incorporades a la versié actual del Registre, per
limitacions técniques o de recursos.

Aquest conjunt de recomanacions vol deixar oberta la porta a I’evolucié del Registre, garantint
gue pugui créixer i adaptar-se a les necessitats del municipi i del seu teixit associatiu a mesura que
es consolidi com una eina de referéncia.

2.1. Desenvolupament d'un espai digital amb funcionalitat
d’autoactualitzacio per part del teixit associatiu

Una de les propostes amb més consens al llarg del procés ha estat la creacié d’'un espai digital que
permeti a les entitats inscrites accedir al seu perfil i actualitzar les dades de manera autonoma.
Aquesta idea va sorgir ja en les primeres entrevistes amb caps d’area, on es va evidenciar la dificultat
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gue tenen els serveis municipals per mantenir les dades al dia i la dispersié de la informacié existent
entre arees. També va ser un tema compartit en les dues sessions técniques, on diversos tecnics
van posar de manifest que, sovint, les dades de contacte de les entitats o les seves juntes no estaven
actualitzades, fet que dificulta la comunicacio.

La versio definitiva del registre preveu la revisié anual de les dades durant el primer trimestre de I'any,
per part de la comissi6 técnica, perd, no incorpora cap sistema digital que permeti a les entitats
consultar i modificar directament la seva informacié de manera continua. Es per aixd que es proposa,
com a millora futura, el desenvolupament d’'un entorn virtual de gestié del registre, on cada entitat
tingui un usuari i accés a les seves dades.

La seva implantacid contribuiria a descentralitzar i agilitzar la gestio, reduint la carrega
administrativa del personal técnic, alhora que millora la corresponsabilitat de les entitats en el
manteniment de les dades. A més, pot facilitar la recopilacié d’informacio, ja que es poden incloure
camps opcionals que les entitats poden omplir voluntariament, incrementant el valor del registre com
a eina d’analisi.

En el cas que s'implementés el sistema d’autoactualitzacié de dades per part del teixit associatiu,
sempre i en ultima instancia seria necessaria una validacié técnica de l'autoactualitzacio, per
comprovar la veridicitat i la rellevancia de la informacioé.

2.2. Avancar cap a un model de finestra Unica

Una de les demandes que s’han realitzat al llarg del procés participatiu, és la necessitat de
centralitzar la gestié del teixit associatiu dins I’Ajuntament de Les Franqueses del Vallés.
Actualment, la relacié entre les entitats i I'administracié es produeix a través de diversos canals i
arees, fet que sovint genera dispersié d’informacié i duplicacié de tramits.

La proposta de finestra unica fa referéncia a la creacié d’'un espai digital unificat des del qual les
entitats puguin gestionar la seva relacié amb el consistori: des de la inscripci6 al registre fins a
la sol-licitud de subvencions, la reserva d’espais municipals, la consulta de normatives, etc.

Aquest espai hauria d’integrar, de manera clara i accessible, les funcionalitats existents i les previstes
en el Registre, tot establint un punt d’entrada unic per a les entitats, que eviti haver de contactar
amb cada area per separat o repetir la mateixa informacié. Tot i que aquesta funcionalitat no es
contempla en aguesta primera proposta de registre unificat, avancar cap a aquest model de finestra
Unica facilitaria identificar el canal a través del qual les entitats s’han de relacionar amb I'’Ajuntament.
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2.3. Incorporaci6 de dades qualitatives i indicadors socials

Al llarg del procés participatiu, ha sorgit I'interés de dotar el registre de més profunditat informativa.
Més enlla de les dades estrictament administratives (com els estatuts, el NIF o el domicili social), s’ha
proposat recollir informacié que reflecteixi millor la realitat i el valor social de les entitats.

Aquestes aportacions proposaven incorporar camps opcionals com ara: nombre de membres de
I'entitat, col-lectius a qui s’adrecen o que puguin estar interessats en la seva activitat, nombre
d’activitats anuals, existéncia de protocols interns, com per exemple, d’igualtat, etc. Aquesta
informacié permetria no només tenir una fotografia més precisa del teixit associatiu, siné també
valorar I'impacte real de les entitats sobre la comunitat local.

En la versié definitiva del registre, aquestes dades no s’han incorporat per evitar generar una carrega
excessiva. Malgrat aix0, es considera recomanable que en futures revisions s’inclogui una ampliacio
progressiva del formulari, incloent-hi aquests camps com a opcionals i no com a requisit necessatri
per a l'accés a recursos.

La incorporacié de dades qualitatives i indicadors socials pot contribuir, a mitja termini, a dotar el
registre d’'un valor estratégic per a la planificacio, ajudant a identificar aquelles entitats més
arrelades o actives.

2.4. Inclusio d'indicadors d’avaluacio i sistema de seguiment

Tot i que el registre preveu una reunié anual de la comissié técnica per avaluar-ne el funcionament,
no s’ha especificat quina metodologia ni quins indicadors concrets s'utilitzaran per fer aquest
seguiment.

Durant el procés participatiu s’ha posat de manifest la importancia de disposar d’un sistema minim
d’avaluacié periodica, tant per garantir la qualitat de la informacié com per detectar necessitats
d’adaptacié del registre.

Es proposa que en una futura revisio es defineixi un quadre basic d’indicadors, que podria incloure
elements com:

e Nombre d’entitats inscrites anualment (altes i baixes).
e Nombre d’entitats que actualitzen dades cada any.
e Tipologies i ambits més representats.
e Grau d’us del registre per part de les arees municipals.
¢ Incidéncies administratives o técniques detectades.
Aquest seguiment hauria de recollir-se en un informe anual que pugui ser compartit internament.
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2.5. Desenvolupament de la visualitzacié publica

Un altre aspecte sorgit durant les sessions participatives va ser la demanda de fer el registre més
accessible, transparent i Gtil per a la ciutadania i les mateixes entitats. Més enlla de publicar
una llista d’entitats, es va plantejar la possibilitat de crear un visor public més complet, visual i
interactiu.

Aquesta proposta respon a una necessitat concreta: donar visibilitat al conjunt d’entitats del
municipi i facilitar que es coneguin entre elles, potenciant sinergies i projectes compartits. També
permetria a la ciutadania identificar entitats del seu interés i, per tant, fomentar la participacio activa
en la vida associativa.

En la versio definitiva del Registre, s’hi inclou la previsio de fer accessible la informacié a través dels
canals municipals. Tot i aix0, se suggereix que es desenvolupi una eina digital de visualitzacié publica
gue permeti:

e Filtrar entitats per ambit d’actuacid, territori o tematica.
e Consultar les dades basiques autoritzades per les entitats (contacte, objectius, activitats).
e Incorporar un mapa territorial amb la preséncia d’entitats per nucli.

2.6. Ampliacio del paper de la comissio tecnica com a espai
transversal

La creacié d’una comissio técnica de suport i coordinacié ha estat una de les aportacions clau del
procés, i s’ha recollit en la versi6 final del registre. Aquesta comissié té un caracter intern i técnic,
amb funcions vinculades a la tramitacio, el seguiment i 'avaluacié del registre. Tot i aix0o, durant les
sessions es va suggerir gue aqguest espai podria tenir un paper més ampli, transversal i estratégic.

De manera progressiva, es proposa que la comissié evolucioni cap a un organ de referéncia per a
la gestid i dinamitzacié del registre, que combini les seves funcions operatives amb un paper actiu
en 'acompanyament, la revisio i la promocié del teixit associatiu. Per avangar cap a aquest model,
caldria reforcar les seves capacitats i atribucions, establint un marc clar de funcions i garantint la
participacié estable de personal técnic de diferents arees amb vinculacié directa amb les entitats.

Entre les funcions que podria assumir la comissié tecnica, proposem:

o El seguiment actiu del desplegament del registre, identificant dificultats o punts de millora.
e La garantia del compliment dels drets i deures de les entitats inscrites, actuant com a espai
de referéncia i consulta.

e L’assignacio i revisio dels ambits de treball de les entitats, especialment en casos nous o no
classificats.
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o La gesti6 i actualitzacio de I'espai virtual on es recull la informacié publica del registre.

e Elsuportiassessorament a les entitats durant el procés d’inscripcié o actualitzacié de dades.

e L’acompanyament especific a grups informals, oferint orientacié si volen evolucionar cap a
una entitat formalitzada.

e L’avaluacié peridodica del funcionament del registre i la proposta de canvis o millores en futures
revisions.

3. Pla d'implementacio del Registre

3.1. Objectius generals del pla d'implementacié

Un cop finalitzat el procés de redaccio del Registre unic d’entitats i altres formes d’accié col-lectiva
de Les Franqueses del Vallés, el segiient pas clau és garantir la seva implementacié efectiva i
sostenible.

L’existéncia del Registre com a document normatiu no és suficient per assegurar el seu impacte
transformador. Es necessari acompanyar-lo d’'un pla d’implementacié que permeti posar-lo en
marxa amb garanties i consolidar-lo com una eina util tant per a I'administracié com per al teixit
associatiu.

Aquest pla ha de respondre a tres objectius fonamentals:

1. Garantir la posada en marxa ordenada del Registre, assegurant que es despleguen tots
els elements previstos: la gestié técnica, la comissié de seguiment, la classificacié d’entitats,
el sistema de revisio de dades, etc.

2. Realitzar el traspas ordenat d’informacié dels censos i registres existents cap al nou
registre Unic, assegurant que totes les entitats que ja tenen relacié amb I'’Ajuntament hi siguin
incorporades de manera automatica.

3. Assegurar la continuitat i I'actualitzacié del registre, mitjangcant mecanismes de
seguiment técnic, avaluacio periodica i espais de coordinacié interna.

Aquest pla no parteix d’un escenari Unic, sind que es planteja en dues escales possibles: una versid
minima, pensada per un context de recursos limitats, i una versi6 més ambiciosa, aplicable en cas
de disposar de més capacitat técnica o economica.
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3.2. Principis orientadors del desplegament

La implementacio del registre s’ha de guiar per alguns principis basics que n’assegurin la coheréncia,
sostenibilitat i utilitat per a tots els actors implicats:

o Simplicitat i escalabilitat: el registre ha de ser facil d'utilitzar i poder-se desplegar
progressivament, adaptant-se als recursos disponibles.

e Coordinacié transversal: cal implicar diverses arees municipals per garantir una gestio
coherent i compartida del registre.

e Acompanyament a les entitats: el desplegament ha de facilitar la relaci6 amb el teixit
associatiu, oferint suport i informacio6 clara.

o Millora continua: el registre ha de poder ser avaluat i revisat periodicament per adaptar-se a
noves necessitats.

e Acompanyament técnics / professionals ajuntament — importancia en visibilitat la intencio
de cuidar als professionals de I'ajuntament, canvi model.

3.3. Fases d’'implementacio

Per garantir una aplicacié ordenada i efectiva del Registre unic d’entitats i altres formes d’accio
col-lectiva, es proposa estructurar la seva implementacié en quatre fases. Aquestes fases son
valides per a qualsevol dels escenaris de recursos i permeten modular el ritme i la profunditat del
desplegament en funcié de les capacitats economiques i tecniques.

Fase 1: Preparacio tecnica i normativa

Aquesta fase inicial consisteix a establir les condicions de base per posar en marxa el registre,
tant des del punt de vista legal com operatiu. Inclou accions com:

e Aprovaci6 definitiva del registre per part de ’Ajuntament.

e Adaptacio dels tramits administratius corresponents a la Seu Electronica municipal.

e Establiment de la comissié técnica de seguiment i definicié del seu funcionament intern.
e Elaboracié de materials de suport per a les entitats: guies, formularis, etc.

Fase 2: Posada en funcionament i traspas d’informacio

Amb el registre aprovat i les condicions técnigues establertes, caldra procedir a la migracié interna
de lainformacio existent des dels diversos censos i registres d’arees municipals cap al nou registre
unic. Aquesta tasca sera responsabilitat de I'equip técnic coordinador, i tindra com a objectiu principal
garantir una base de dades centralitzada i actualitzada.

Les accions recomanades en aguesta fase inclouen:
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¢ Identificacio, recopilacio i unificacio de la informaci6 existent sobre entitats a totes les arees
municipals.

¢ Revisio tecnica de dades per evitar duplicats.

o Creacio d’'un formulari digital senzill perqué les entitats puguin validar o completar les seves
dades.

¢ Enviament d’'una comunicacié oficial a les entitats explicant el funcionament del nou registre
i les passes a seguir.

e Atenci6 personalitzada per resoldre dubtes durant el procés.

Fase 3: Consolidacio i revisio anual

Una vegada el Registre ja estigui correctament implementat, cal consolidar-lo com una eina estable
i funcional. Aquesta fase inclou:

o Gestio regular de les altes, baixes i modificacions de dades.

e Activacio de la revisio de dades anual.

e Posada en marxa del sistema de seguiment i avaluacio.

¢ Reuni6 anual de la comissi6 técnica per revisar el funcionament del registre.

Fase 4: Desenvolupament de millores i evolucio del registre

Un cop el registre estigui consolidat, es poden plantejar accions de millora, innovacié i
aprofundiment, com ara:

¢ Incorporacié d’un sistema d’autoactualitzacio digital per part de les entitats.

o Desenvolupament d’un visor public amb mapatge i filtres.

e Enriquiment dels camps del registre amb dades qualitatives.

e Desplegament progressiu d’'un model de finestra Unica interna, a través d’'un portal unificat
que centralitzi la gestio del teixit associatiu a I’Ajuntament.

e Us del registre com a eina d’analisi i planificaci6 estratégica.

3.4. Escenari A: Pla d'implementaciéo amb recursos limitats

En aquest primer escenari, els recursos humans i economics disponibles s6n limitats. Tot i aixo,
és possible posar-lo en marxa de manera eficient si es prioritzen les accions essencials, s’optimitzen
els recursos existents i s’aposta per una estratégia senzilla, gradual i realista.

Aquest escenari no renuncia als objectius fonamentals del Registre, pero adapta el ritme i el nivell de
desplegament a les possibilitats reals del moment.
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Accions prioritaries a desenvolupar

En un context de recursos limitats, les accions essencials per comencgar serien les seguents:

Activar la comissio6 tecnica de suport, amb participacié de personal municipal de I'area de
Participacié i de les arees amb relacié directa amb el teixit associatiu (Cultura, Esports,
Politigues Socials, Gent Gran, etc.). No cal una estructura gran, pero si estable, amb trobades
periodiques que garanteixin el seguiment.

Definir el circuit intern de traspas i gestié de dades, identificant els registres i censos
existents a les diferents arees i unificant la informacié en una base de dades comuna que
alimenti el Registre Unic.

Preparar el formulari digital per a la validacié de dades per part de les entitats, amb els
camps minims a revisar i complementar, i guies d’ajuda clares i accessibles.

Informar publicament sobre I’activacié del nou registre unic, explicant els canvis respecte
als sistemes anteriors.

Activar un periode de validaci6 i actualitzaci6 de dades, durant el qual les entitats rebran
la informacio recopilada i podran revisar-la i completar-la, si escau, a través d’'un formulari en
linia.

Oferir atencié personalitzada i suport técnic basic per facilitar el procés de validaci6,
especialment per a les entitats amb més dificultats d’accés digital.

Organitzar una sessié informativa oberta, com a espai de presentaci6 del registre,
resolucio de dubtes i reforg del vincle entre 'administracio i el teixit associatiu.

Rols minims i lideratge téecnic

En aquest escenari, el registre pot ser gestionat amb un equip reduit si s’identifiquen dues figures

clau:

Una persona técnica referent del registre, idealment vinculada a Participacié Ciutadana,
que assumeixi la coordinacié operativa.

Un suport administratiu transversal, que pugui donar cobertura als tramits i a la relacioé
amb les entitats.

Calendari orientatiu (2025-2026)

Amb una previsi6 ajustada, la implantacio del Registre en aquest escenari podria seguir el calendari
seguent:

Mitjans 2025: Aprovacio i publicacio del registre, preparacioé de materials i adaptacié técnica.
Finals 2025: Inici del traspas intern d’informaci6 des dels censos i registres existents cap al
registre unic, i posada en marxa del procés de validacié de dades per part de les entitats
mitjancant formularis digitals i comunicacio directa.
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e Mitjans 2026: Consolidacio de la base de dades, primera reunié formal de la comissio técnica
i activacio de la revisio anual.

Seguiment i millora dins els limits disponibles

Tot i la limitacié de recursos, és fonamental incorporar alguna forma d’avaluacié minima. Es
proposa fer:

e Un informe intern anual, amb indicadors com el nombre d’entitats inscrites, incidéncies
detectades, i suggeriments de millora.

¢ Una reunié anual de la comissio técnica per revisar I'estat del registre i acordar canvis o
accions a curt termini.

3.5. Escenari B: Pla d'implementacié amb recursos suficients

Si 'Ajuntament disposa de prou recursos la posada en marxa del Registre unic d’entitats es pot
abordar amb un enfocament més ambicids, incorporant funcionalitats avancades i mecanismes de
suport. Aquest escenari permetria consolidar el registre com una eina central per alarelaci6 entre
I’administracié i el teixit associatiu, i com un recurs estratégic per a la participacio i la
planificacié municipal.

Espai digital centralitzat per a la gestio del registre

Una de les linies més rellevants en aquest escenari seria la creacié d’'un espai digital Unic,
accessible des del web municipal, que actui com a finestra Unica per a les entitats. Aquest espai
hauria de centralitzar totes les funcionalitats vinculades al Registre i a la gesti6 de la relacié entre les
entitats i I’Ajuntament.

Entre les funcionalitats recomanables, destaquen:

e Consulta i actualitzaci6 de les dades del Registre mitjancant accés segur amb usuari i
contrasenya.

e Formularis digitals per a la validacié periodica i notificacié de canvis.

o Alertes automatitzades per revisions anuals, renovacions o modificacions pendents.

e Accés unificat a serveis municipals com subvencions, cessié d’espais o convocatories
publiques.

e Visor public amb mapatge, filtres per ambit o territori i cerca avangada.
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Acompanyament actiu i suport al teixit associatiu

Amb més recursos, I'Ajuntament podria desplegar un pla especific d’acompanyament a les
entitats per facilitar la comprensié i I'is del registre, aixi com el seu vincle amb altres tramits. Aquest
pla podria incloure:

e Sessions informatives per ambits, territoris o tipologies d’entitats.

e Materials i guies de suport.

e Suport personalitzat per validar o actualitzar dades.

e Acompanyament especific a entitats de nova creacié o amb dificultats digitals.

Dinamitzaci6 i us transversal dins I’Ajuntament

Amb una estructura ben definida i recursos suficients, el registre pot esdevenir una eina de gestio
transversal dins 'Ajuntament, que aporti valor a diferents arees i permeti millorar la coordinacié. Es
proposa:

¢ Formacio especifica per al personal técnic de les arees vinculades al teixit associatiu.

¢ Integracio del registre com a base per gestionar subvencions, espais municipals o participacié
en organs consultius.

¢ Analisi de dades per detectar buits d’activitat, zones menys cobertes o tendéncies emergents.

Calendari recomanat (2025-2027)

Amb més recursos, es pot plantejar un desplegament gradual perd ambiciosament estructurat:

¢ Mitjans 2025: Aprovacio del registre, desenvolupament inicial de I'espai digital, disseny del
formulari de validacié i materials explicatius.

¢ Inicis 2025: Llancament public, inici del traspas técnic i activacio del procés de validacié per
part de les entitats.

e Finals 2026: Consolidacié de la base de dades, activacid del visor public, primera reunié de
la comissio técnica i informe de seguiment.

e Mitjans 2027: Incorporacio de millores tecnologiques i estrategiques, integracio progressiva
de funcionalitats i s analitic del registre en la planificacid municipal.

Sistema d’avaluacio estratégica

En aquest escenari es fa imprescindible disposar d’un sistema d’avaluacid, que permeti mesurar
no nomes el nombre d’entitats inscrites sind també la qualitat del registre, la seva utilitzacié i el seu
impacte. Es recomana definir indicadors com:

e Grau d’actualitzacié de dades per part de les entitats.
o Nivell d’'us del registre per part de les arees municipals.
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e Satisfacci6 de les entitats amb el funcionament del sistema.
e Millores introduides a partir de I'avaluacié.
¢ Impacte del registre sobre la coordinacio i la planificacié municipal.

3.6. Recomanacions finals per a la implementacio

Un cop aprovat el registre, cal garantir-ne la continuitat. Aquest apartat recull algunes consideracions
practiques que s’han de tenir en compte per implementar-lo correctament.

1. Assignar una referéncia técnica clara i estable

Cal identificar de manera explicita qui és la persona o unitat tecnica responsable de coordinar el
registre. Aquesta figura hauria de formar part de I'area de Participacié Ciutadana, perd amb capacitat
de coordinacié transversal amb la resta d’arees implicades.

2. Dotar el registre de recursos minims per al seu manteniment

Encara que no es despleguin totes les funcionalitats avancades d’entrada, el registre ha de tenir
garantit un minim de recursos per funcionar amb regularitat: suport administratiu, hores
assignades de gesti6, espai web, i temps per a la comissio técnica.

3. Activar i utilitzar la comissio técnica

La comissié tecnica cal que tingui un paper actiu, Gtil i estable: supervisar la gestié, detectar
millores, coordinar les arees, fer seguiment de la revisié anual, etc.

4. Comunicar bé i fer pedagogia amb les entitats (i als professionals també)

Es important que les entitats entenguin per qué existeix el registre, qué hi poden fer i quins
avantatges els aporta. Caldra explicar-ho en un llenguatge accessible, coherent amb els canals
habituals del municipi, i fer-ho amb una actitud de suport, no de control.

5. Pensar en I'evolucio6 futura

Encara que la prioritat sigui la implementacié basica, és clau deixar oberta la porta a millores i
evolucid futura. Aixo vol dir:

e Preveure funcionalitats digitals.
e Incorporar la possibilitat d’actualitzar dades de forma autdbnoma.
¢ Planificar una revisio del registre cada 3 0 4 anys.

6. Valorar el registre com a eina estratégica

Un cop consolidat, el registre pot oferir informacié clau per a la planificacié municipal: on hi ha
més activitat associativa, quins col-lectius estan menys coberts, quines entitats es mantenen actives
al llarg del temps, etc. Perqué aixo sigui possible, cal creuar dades, fer informes i compartir-los amb
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les arees interessades. Aquesta mirada estratégica pot reforcar el valor del registre i justificar futures
politiques publiques i accions destinades al teixit associatiu.
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Annex 12. Sessio amb el Grup Motor (lll)-Informe
Data: 14/05/2025

1. Assistencia a la sessio

Sara Martinez (AFA Institut Til-ler — Consell General
del Patronat Municipal de Cultura, Educacio, Infancia i
Joventut)

Antoni Serra (Uni6 Ciclista de les Franqueses del
Valles — Consell General del Patronat Municipal
d’Esports)

Angela Carrasco (regidora de Participacio, Govern
Obert i Transparéncia, Joventut i Comunicacio)

Alex Vega (regidor de Cultura, Memoria Historica i
Patrimoni)

Carlos Munzo6n (regidor d’Esports, Sanitat i Salut
Publica)

Raquel Garcia (coordinadora general de I'’Ajuntament)
Gemma Barnusell (cap darea de Participacio,
Processos Estrategics i Govern Obert)

Antonia Garcia (tecnica de I'area de participacid)
Josep Mafié (coordinador de projectes)

Joan Gorina (técnic de planificaci6 estrategica)

Representants d’entitats

Ajuntament

Fundacioé Ferrer i Guardia

*Excusa la seva assisténcia: Ariadna Alonso (técnica de participacio ciutadana de la Diputacié de
Barcelona)

2. Retorn de la participacio

Per iniciar la sessio, I'equip técnic de la Fundacioé Ferrer i Guardia, fa un repas de les diferents
accions participatives que s’han dut a terme al llarg del procés, fent especial émfasi, en la segona
sessié amb I'equip técnic, Unica realitzada posteriorment a la segona sessié del Grup Motor.
A continuacio, es llisten totes les actuacions desenvolupades durant el procés:
- Tres sessions del Grup Motor:
o Constitucid: 4 de desembre
o Seguiment: 18 de febrer
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o Tancament i avaluacio: 14 de maig.
- Entrevistes individuals a:
o Gerencia del Patronat Municipal de Cultura, Educacio, Infancia i Joventut.
o Cap d’area de Pagesia, Gent Gran i Sanitat.
o Cap d’'area de Politiques Socials.
o Geréncia del Patronat Municipal d’Esports.
- Dues sessions participatives amb I’equip técnic municipal:
o Diagnosi: 10 de desembre.
o Definici6 estructura Registre: 25 de febrer.
- Una sessi6 participativa amb el teixit associatiu:
o Detecci6 de necessitats: 13 de gener.
- Reunions internes del grup de treball format per I'equip de participacio de I'Ajuntament de
Les Franqueses del Vallés, la Diputacié de Barcelona i la Fundacié Ferrer i Guardia.
- Revisié documental.
- Prospeccio d’experiéncies d’altres municipis.

3. Presentacio del Registre

En segon lloc, 'equip técnic de la Fundacié Ferrer i Guardia, a prosseguit amb I'exposicio del
Registre unic d’entitats i altres formes d’accié col-lectiva de Les Franqueses del Valles.
Producte resultant del procés de cocreacid entre diversos agents municipals, com el teixit
associatiu, I'equip técnic municipal i representants politics.
A continuacid, s’exposa un resum de I'articulat del Registre, destacant els principals aspectes que
s’hi tracten.
Preambul:

e Reconeixement del teixit associatiu local.

o Necessitat d’'ordenar i sistematitzar la informacio.

e Cocreaci6é amb entitats, equip técnic i politic.

Marc normatiu:
e Llei 11/2023 de foment de I'associacionisme.
e DL 2/2003 de regim local.

Article 1. Objecte:
o Coneixement del teixit associatiu i foment de la participacio.

Article 2. Naturalesa:
e Registre public, amb protecci6 de dades.

Article 3. Obligatorietat:
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e Inscripci6 obligatoria per accedir a drets.

Article 4. Qui pot inscriure’s:
o Entitats sense anim de lucre, delegacions, grups informals.

o Exclusio: partits, confessions religioses, entitats lucratives.

Article 5. Principis rectors:
o Transparéncia, participacid, igualtat, imparcialitat, cooperacio.

Article 6. Organitzaci6 del registre:
e Gestid per Participacio Ciutadana.

e Dos apartats: entitats i col-lectius informals.
e Tractament informatitzat i Us analitic de dades.

Articles 7-9. Tramits:
e Procediment telematic.

e Actualitzacio biennal.
e Suposits de baixa.

Article 10. Drets i deures:
o Drets: Us d’espais, subvencions, participacio, visibilitat.

o Deures: dades actualitzades, valors civics i democratics.

Article 11. Compromis de I’Ajuntament:
e Suport institucional i creaci6 de la comissié de seguiment.

Annex 1. Classificacio sectorial:
e 13 categories: cultura, educacio6, joventut, esport, etc.

COMENTARIS | APORTACIONS
La proposta de text del Registre ha estat rebut satisfactoriament per part de les integrants del Grup
Motor. S’ha fet algun comentari, sobre propostes de modificacions en el text, que s’indiquen a
continuacio.
e Enlarticle 4.3, modificar on diu “i que gaudeixin de rellevancia social dins del municipi.”, per:
“i que l'objecte de les quals sigui la defensa, el foment o la millora dels interessos generals o
sectorials de la ciutadania del municipi de les Franqueses del Valles.
e Enlarticle 7.2, moure “Telefon de contacte” del llistat d’utilitzacié publica al de necessitat de
comptar amb autoritzacié expressa.
o A lapartat a) de l'article 10.1, afegir al final dels dos punts: “i, si s’escau, les ordenances
fiscals vigents
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o Alapartat h) de l'article 10.1, eliminar la primera part de I'afirmacié que diu “En el cas de les
entitats” i afirmar que totes les registrades al Registre tindran el Dret en questio.

4. Exposici6 del Pla d’'implementacié

El segon producte elaborat durant el procés, és una proposta de Pla d'implementacio del Registre,
amb I'objectiu de facilitar la posada en marxa del nou reglament i que sigui util per I'equip técnic
encarregat de fer la implementacio.
A continuacié, s’exposen els principals aspectes que tracta el Pla d'implementacio.
Objectius del Pla

o Posar en marxa el registre garantint la seva viabilitat i utilitat.

o Integrar la informaci6 dels censos existents al nou sistema.

e Assegurar la continuitat, actualitzacié i s estrategic del registre.

Principis orientadors
e Simplicitat i escalabilitat: desplegament progressiu i senzill.

o Coordinaci6 transversal: implicacié de diverses arees municipals.
e Acompanyament: suport tant a entitats com a I'equip técnic.

¢ Millora continua: revisio i adaptacié periodica.

Fases
1. Preparaci6 tecnica i normativa
e Aprovaci6 oficial, comissio técnica, materials de suport.

2. Posada en funcionament i traspas d’informacio
o Migracié de dades, formularis digitals, comunicacié a entitats.

3. Consolidaci6 i revisié anual
o Gestid estable del registre, activacio del seguiment i avaluacio.

4. Desenvolupament de millores
o Autoactualitzacié digital, visor public, funcionalitats estratégiques.
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Escenaris

Escenari A: Recursos limitats

e Equip reduit i funcional.

e Formulari senzill i suport basic.

e Calendari ajustat (2025-2026).

e Informe anual i comissi6 tecnica actives.
Escenari B: Recursos suficients

o Finestra Gnica digital per entitats.

e Acompanyament actiu i personalitzat.

o Dinamitzacié municipal transversal.

« Us estratégic del registre per a planificacio (2025-2027).

Recomanacions finals per ala implementacié
1. Assignar una referencia técnica clara i estable.
Dotar el Registre de recursos pel seu manteniment.
Activar i utilitzar la comissio técnica.

2
3
4. Comunicar bé i fer pedagogia amb les entitats i 'equip técnic municipal.
5. Pensar en I'evolucio futura.

6

Valorar el Registre com a eina estratégica.

5. Avaluacio del procés

Per finalitzar la sessid, s’ha repartit entre les membres del Grup Motor, una enquesta per avaluar el
procés i les funcions del Grup Motor. L’enquesta ha estat resposta per 6 persones. A continuacio es
desglossen els resultats de I'avaluacié.
1. Latematica del procés em sembla important

e EI 100% de les participants han indicat “Molt”.
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2. Els objectius del procés han estat clars des del principi.
e 2 persones han indicat “Molt”.

e 4 persones han indicat “Bastant”.

3. Els objectius del Grup Motor han estat clars des del principi.
e 3 persones han indicat “Molt”.
e 3 persones han indicat “Bastant”.

4. La convocatoria i la informacié sobre les sessions del Grup Motor s’han enviat amb prou
antelaci6.

e 5 persones han indicat “Molt”.
e 1 persona ha indicat “Bastant”.
5. L’horari de les sessions ha estat I’adequat.
e 5 persones han respost “Molt”.
e 1 persona no ha respost.

6. L’espai on s’han desenvolupat les sessions ha estat I’adequat per garantir-ne un bon
funcionament.

e EI 100% de les participants han indicat “Molt”.
7. El material utilitzat durant les sessions ha facilitat el debat.
e 4 participants han indicat “Molt”.
e 2 participants han indicat “Bastant”.
8. Ladinamitzacié ha estat positiva per assolir els objectius plantejats.
e 4 participants han indicat “Molt”.
e 2 participants han indicat “Bastant”.

9. La dinamitzacié ha demostrat un bon nivell professional i ha afavorit el debat entre les
persones participants.

e 4 participants han indicat “Molt”.
e 2 participants han indicat “Bastant”.

10. Totes les opinions rellevants s’han tingut en compte pel desenvolupament del procés i
s’han incorporat als resultats finals.
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e EI 100% de les participants han indicat “Molt”.

11. Els debats plantejats durant les sessions, han motivat a una participacio activa de les
persones participants.

e 2 persones han indicat “Molt”.
e 4 persones han indicat “Bastant”.
12. S’ha arribat a conclusions concretes.
e 3 persones han indicat “Molt”.
e 3 persones han indicat “Bastant”.
13. Estic satisfet/a amb els resultats obtinguts del procés.
e 4 participants han indicat “Molt”.
e 2 participants han indicat “Bastant”.
14. Estic satisfet/a amb el meu grau de participacié en el Grup Motor.
e 4 participants han indicat “Molt”.
e 2 participants han indicat “Bastant”.
15. Altres comentaris.

No s’han fet altres comentaris.
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Annex 13. Sessio interna d’avaluacioé del procés
Data: 14/05/2025

. Assisténcia a la sessi6

Gemma Barnusell (cap darea de Participacio,
Processos Estrategics i Govern Obert)

Antonia Garcia (técnica de I'area de participacio)
Ariadna Alonso (técnica de participacio ciutadana)
Diputacié de Barcelona Carola Castella (cap de l'oficina técnica de participacio
per als governs locals)

Josep Mafié (coordinador de projectes)

Joan Gorina (técnic de planificacio estrategica)

Ajuntament de les
Franqueses del Vallés

Fundacio Ferrer i Guardia

2. Avaluacio del desenvolupament del procés

La dinamica d’avaluacié ha constat de dues parts. La primera d’elles ha tingut I'objectiu d’avaluar
diversos aspectes que han incidit en el desenvolupament del procés. Cada agent ha respost de
manera individual dues questions referents a cada aspecte, en primer lloc, quée ha funcionat bé? i,
en segon lloc, si tornéssim a fer el mateix projecte, canviaries alguna cosa i, qué?

A continuacid, es desglossa per cada apartat, les respostes obtingudes:

2.1. Definici6é de la demanda inicial

e Ajuntament de les Franqueses del Vallés:

o La proposta presentada ha recollit la demanda realitzada per I'Ajuntament de manera
correcte.

o Com a Ajuntament hauriem demanat concretar més la implementacié (p.ex. creaci6
de models normalitzats i circuits de procediments)

e Diputacio de Barcelona:

o Lademanda va quedar clara des de l'inici i va ser clau el treball de I'elaboracié del pla
de treball amb I'Ajuntament, sobretot metodo. L'ajuntament tenia molt ben identificat
gué necessitava.

e Fundacio Ferrer i Guardia:

o Demanda clara i bona concrecid6 en les reunions inicials. Demanda previament

treballada per Ajuntament i DiBa.
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2.2. Fases i calendari del projecte

e Ajuntament de les Franqueses del Vallés:

o Les fases estaven ben definides. A nivell de calendari els condicionants de la Diba a

I'nora d'adjudicar el contracte i iniciar el suport.
e Diputacio de Barcelona:

o Les fases han estat correctes potser en algun moment hagués anat millor poder
esponjar algunes actuacions. Condicionat pel pressupost i per I'acord marc, amb poca
flexibilitat.

e Fundacio Ferrer i Guardia:

o Calendari ajustat a les necessitats del projecte i al procés participatiu. Especialment,
s'ha donat espai a la revisio i consens dels documents finals.

o Concentracié de moltes actuacions (especialment sessions de debat) en uns pocs
mesos.

2.3. Dinamica interna com espai de treball col-laboratiu

e Ajuntament de les Franqueses del Vallés:

o Ha estat forca dinamic, proper i accessible. (grup intern) Ha estat un espai
d'aprenentatge conjunt, els integrants han estat molt actius i s'han implicat en el
projecte (Grup Motor).

e Diputaci6 de Barcelona:

o Lavaloracio és positiva. A nivell intern dels 3 agents ha estat molt agil i s'ha pogut fer
una feina técnica de definici6 de molta qualitat. Molt positiu GM gran, bon espai
contrast.

e Fundacio Ferrer i Guardia:

o Funcionament agil, flexible i dinamic entre els tres agents. Considerem que hi ha hagut
bona adaptacio i voluntat de facilitar la feina. Grup motor: bon seguiment de la feina
feta.

o Potser ha calgut programar més trobades de seguiment técnic amb els tres agents.
Planificar aquesta part més organitzativa.

2.4. Funcions dels agents implicats

e Ajuntament de les Franqueses del Vallés:
o Cadascu tenia clar el seu paper en el projecte (teixit associatiu, politics i grup motor).
Internament hem anat treballant de forma col-laborativa.
e Diputaci6 de Barcelona:
o Les funcions han estat adequades i s'han correspost en tots els ambits.
e Fundacio Ferrer i Guardia:
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o Tasques ben definides. Compromis per part dels tres agents. Bona implicacié politica,
tecnica i del teixit associatiu del municipi.

2.5. Resultats obtinguts
e Ajuntament de les Franqueses del Valleés:
o Els materials s'han tancat amb consens de tots els agents implicats en el projecte. El
propi aprenentatge del procés és un resultat valués del projecte.
e Diputacié de Barcelona:
o S'han assolit tots els objectius marcats.
e Fundacio Ferrer i Guardia:
o Document participat i consensuat i que ha donat resposta a la demanda inicial. El pla
d'implementacié s'hauria pogut detallar i aprofundir una mica més.

3. Contrast entre els objectius inicials i els resultats del projecte

La segona part de la dinamica d’avaluacié a consistit en definir per cada objectiu inicial del procés
si: a) s’ha assolit; b) s’ha assolit a mitges; c) no s’ha assolit. Cada agent ha respost de manera
individual.

A continuacioé es desglossen els resultats obtinguts per cada un dels objectius.

3.1. Definir un model propi de registre unic d’entitats i col-lectius, inspirat en altres municipis i
cocreat amb agents técnics i associatius.
o Els 3 agents han indicat que I'objectiu general del procés s’ha assolit.

3.2. Generar una xarxa amb els actors rellevants pel desenvolupament del projecte i per la
posterior creacio del registre unic d’entitats.

o Els 3 agents han indicat que aquest objectiu especific s’ha assolit.

3.3. Definir espais de participacio adequats i canals d’interaccié entre els actors socials i
'administracio local.

o 1 agent ha indicat que aquest objectiu especific s’ha assolit.

o 2 agents han indicat que aquest objectiu especific s’ha assolit a mitges, fent referéncia als
canals d’interaccio entre els actors, que es podrien haver potenciat més, com per exemple la
plataforma Participa311.

3.4. Determinar amb la intervencio de tots els actors els objectius i els usos del nou registre.
o Els 3 agents han indicat que aquest objectiu especific s’ha assolit.
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3.5. Establir conjuntament les caracteristiques del Registre, abordant aspectes de visualitzacio i
consulta, actualitzacié de dades i usabilitat..

o Els 3 agents han indicat que aquest objectiu especific s’ha assolit.

3.6. Analitzar la situacio actual del registre, identificant el grau d’actualitzacié, les entitats que hi
consten i, aquelles que no s'hi troben.
o 2 agents han indicat que aquest objectiu especific s’ha assolit.
o 1 agent ha indicat que aquest objectiu especific s’ha assolit a mitges, fent referéncia que tot i
haver analitzat I'estat actual del registre, es podria haver aprofundit més.

3.7. Generar una mirada amplia, tenint en compte les experiencies innovadores i les bones
practiques d’altres municipis..

o 1 agent ha indicat que aquest objectiu especific s’ha assolit.

o 2 agents han indicat que aquest objectiu especific s’ha assolit a mitges, fent referéncia que
tot i haver fet una prospeccio d’experiéncies d’altres municipis, es podria haver aprofundit
més.

3.8. Desenvolupar una proposta de model de registre Unic d’entitats, que s’ajusti als requisits
técnics, de visualitzacio i d’utilitat..

o Els 3 agents han indicat que aquest objectiu especific s’ha assolit.

Per finalitzar la segona part de la dinamica d’avaluacié, s’han fet dues preguntes finals, que es
desglossen a continuacio:
Grau de satisfacciéo amb els productes finals

o Registre unic d’entitats i altres formes d’acci6 col-lectiva: 5/5

o Pla d’implementacié del Registre: 4,3/5

Valora amb una paraula el projecte
o Col-laboratiu (x2)

Aplicable.

Col-laboraci6.

Escolta.

Intens.

Necessari.

Planificacid.

Profités.

o O O 0O O O O
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Diputacié
Barcelona
Oficina Técnica de Participacié per als Governs Locals

Geréncia de Serveis d’Assisténcia al Govern Local
Area de Bon Govern, Assisténcia Local i Cohesid Territorial

Diputacio
Barcelona

Area de Bon Govern, Assisténcia Local i Cohesié Territorial
Geréncia de Serveis d’Assisténcia al Govern Local

Oficina Técnica de Participaci6 per als Governs Locals
Can Serra

Rambla de Catalunya, 126

08008 — Barcelona

articipa
participa
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